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1.1 Zatozenia czesci programowej

Czg$¢ programowa Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Gminy Wejherowo na
lata 2027-2031 stanowi bezposrednie przetozenie diagnozy sytuacji spotecznej oraz analizy
strategicznej na system celow, kierunkow dziatan, przedsiewzig¢, sposobu wdrazania,
monitoringu i ram finansowych. Jej zadaniem nie jest ponowne opisanie wszystkich problemow
spotecznych ujetych w diagnozie, lecz wskazanie, w jaki sposob Gmina Wejherowo,
wykorzystujac wlasne zasoby i1 potencjat podmiotéw wspotpracujacych, bedzie odpowiadac na
najwazniejsze potrzeby mieszkancéw w okresie obowigzywania Strategii.

Punktem wyjs$cia dla czes$ci programowej sg ustalenia diagnozy sytuacji spotecznej, w ktorej
okreslono najwazniejsze problemy, potrzeby, zasoby 1 trendy spoteczne wystepujace w Gminie
Wejherowo. Diagnoza wskazuje, ze gmina jest dynamicznie rozwijajaca si¢ wspolnotg lokalna,
polozong w strefie oddziatywania Wejherowa i Trojmiasta, o rosngcej liczbie mieszkancow i
relatywnie korzystnej strukturze wieku. Jednoczesnie diagnoza pokazuje, ze rozwdj
demograficzny, rozproszony charakter zabudowy oraz zroéznicowany dostep do uslug w
poszczegblnych miejscowosciach wymagaja takiego planowania polityki spotecznej, ktore
bedzie uwzgledniato zar6wno potrzeby miodych rodzin, dzieci i mtodziezy, jak rowniez
narastajace potrzeby 0sob starszych, osob z niepelnosprawnosciami, opiekunow oraz osob i
rodzin zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

Drugim zrodlem czeSci programowej sa wyniki analizy SWOT, w tym wartoSsciowanie
czynnikow oraz analiza krzyzowa miedzy mocnymi stronami, stabymi stronami, szansami 1
zagrozeniami. Analiza strategiczna wykazala réwnowage miedzy zasobami gminy a jej
ograniczeniami wewnetrznymi oraz nieznaczng przewage zagrozen nad szansami w otoczeniu
zewnetrznym. Oznacza to potrzebe przyjecia podejscia ostroznego, ale aktywnego:
wzmacniajacego lokalne zasoby, rozwijajacego wspoiprace migdzyinstytucjonalng 1
jednoczesnie ograniczajacego skutki najwazniejszych ryzyk spotecznych.

Czes¢ programowa koncentruje si¢ na tych obszarach, ktore wynikaja z diagnozy 1 analizy
strategicznej jako najwazniejsze dla jakos$ci zycia mieszkancoéw oraz dla skutecznos$ci lokalnej
polityki spotecznej. Sg to w szczegdlnosci: wsparcie rodziny, dzieci 1 mtodziezy; zdrowie
psychiczne, bezpieczenstwo 1 profilaktyka dzieci i mtodziezy; rozwdj ustug dla osob starszych,
0s0b z niepelnosprawnosciami 1 opiekunéw; ograniczenie ubdstwa, bezrobocia 1 wykluczenia
spolecznego, a takze wzmacnianie wspoOtpracy miedzyinstytucjonalnej i rozwdj lokalnego
systemu ustug spotecznych. Obszary te maja charakter syntetyczny i wzajemnie powigzany.
Nie stanowig zamknigtego katalogu problemoéw, lecz porzadkuja najwazniejsze kierunki
interwencji, ktore beda nastepnie rozwinigte w celach strategicznych, celach operacyjnych oraz
planie dziatan.

Przy opracowaniu czgsci programowej przyjeto zasade koncentracji na dziataniach mozliwych
do zaplanowania, wdrozenia 1 monitorowania w pi¢cioletnim horyzoncie Strategii. Oznacza to,
ze dokument nie powinien by¢ wylacznie deklaracjg ogdlnych zamierzen, lecz narzedziem
zarzadzania lokalng polityka spoteczng. Cele 1 dziatania powinny by¢ powigzane z




rzeczywistymi problemami 1 zasobami gminy, mozliwe do przypisania wlasciwym
realizatorom i partnerom, a takze mozliwe do oceny za pomoca wskaznikow. Jednocze$nie
Strategia powinna zachowa¢ elastyczno$¢, poniewaz w okresie 2027-2031 moga zmieniac si¢
uwarunkowania prawne, finansowe, demograficzne i organizacyjne.

Rysunek 1.

/2

czesci programowej)

Profilaktyka Srodowiskowos¢ | | Podmiotowos¢ Integracja

—>—6—>—’ 7

Dostepnos¢ Partnerstwo Efektywnos¢
Podstawowa zasada czgsci programowej jest profilaktyka i weczesna interwencja. Oznacza to
kierowanie dziatan mozliwie wczes$nie, zanim problemy rodzin, dzieci, 0s6b starszych, osob z

Zrodto: opracowanie wlasne.

niepelnosprawno$ciami lub oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym doprowadza do
sytuacji wymagajacych kosztownej 1 trudnej interwencji. Szczegélne znaczenie ma
wzmacnianie rodzin, rozw¢j pracy socjalnej, asystentury rodziny, poradnictwa, wsparcia
srodowiskowego, profilaktyki przemocy 1 uzaleznien oraz dziatan ukierunkowanych na
zdrowie psychiczne dzieci i mtodziezy.

Druga zasada jest rozwdj ustug spolecznych mozliwie blisko miejsca zamieszkania
mieszkancow. W warunkach Gminy Wejherowo ma to szczegdlne znaczenie ze wzgledu na
rozproszony charakter zabudowy oraz zréznicowany dostep do instytucji 1 ustug. Strategia
powinna wzmacnia¢ uslugi srodowiskowe, domowe, mobilne, sgsiedzkie, opiekuncze,
asystenckie, wytchnieniowe, transportowe i specjalistyczne, a takze wykorzystywac lokalng
infrastrukture, sotectwa, $wietlice, placowki wsparcia, szkotly, organizacje spoteczne 1 inne
zasoby wspdlnoty lokalne;.




Trzecig zasadg jest podmiotowo$¢ mieszkancOw i wzmacnianie ich samodzielnosci. Pomoc
spoteczna i uslugi spoteczne nie powinny prowadzi¢ do biernego uzaleznienia od systemu
wsparcia, lecz do mozliwie najwigkszej aktywnosci, sprawczos$ci 1 niezalezno$ci mieszkancow.
Dotyczy to zaré6wno rodzin korzystajacych ze wsparcia, 0osob bezrobotnych i zagrozonych
ubdstwem, jak réwniez osob starszych, osob z niepetnosprawnosciami i ich opiekundow.
Wsparcie powinno by¢ dostosowane do indywidualnej sytuacji mieszkanca, ale jednoczesnie
ukierunkowane na wzmacnianie jego zasobow, kompetencji 1 uczestnictwa w zyciu
spotecznym.

Czwarta zasadg jest integracja dziatan i wspotpraca wielu podmiotdéw. Skala oraz ztozonosé
probleméw spotecznych nie pozwalajg opiera¢ realizacji Strategii wylacznie na jednej
instytucji. Gminny O$rodek Pomocy Spolecznej w Wejherowie pozostaje kluczowym
podmiotem lokalnego systemu pomocy spotecznej, jednak skuteczna realizacja Strategii
wymaga wspoldziatania z Urzedem Gminy Wejherowo, jednostkami organizacyjnymi gminy,
instytucjami kultury, placowkami o§wiatowymi, instytucjami ochrony zdrowia, Policja, sagdem,
kuratorami, Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie, Powiatowym Urz¢edem Pracy,
organizacjami pozarzagdowymi, podmiotami ekonomii spotecznej, parafiami, solectwami,
Ochotniczymi Strazami Pozarnymi, Kotami Gospodyn Wiejskich oraz aktywnymi
mieszkancami (dalej: podmioty wspoltpracujace). Przyjeto zatozenie, ze mieszkaniec
wymagajacy wsparcia nie powinien by¢ odsylany miedzy instytucjami bez uzyskania
odpowiedzi, lecz powinien otrzyma¢ skoordynowang pomoc adekwatna do swojej sytuacji.

Pigta zasada jest dostepno$¢ uslug, rozumiana szeroko: jako dostepno$¢ terytorialna,
komunikacyjna, organizacyjna, informacyjna 1 cyfrowa. Wdrazanie Strategii powinno
uwzglednia¢ potrzeby mieszkancow miejscowosci oddalonych od gléwnych osrodkow
ustugowych, os6b z ograniczong mobilnoscia, 0s6b z niepelnosprawnos$ciami, seniorow,
opiekunow oraz rodzin majacych trudnosci w korzystaniu z pomocy w standardowej formie.
Kanaty telefoniczne i cyfrowe powinny uzupetlia¢ kontakt osobisty, ale nie moga go
zastepowacé w sytuacjach wymagajacych bezposredniego wsparcia.

Szbsta zasada jest partycypacja i wspotodpowiedzialno$¢. Strategia powinna by¢ realizowana
nie tylko przez instytucje publiczne, lecz takze z udzialem mieszkancow, organizacji
spotecznych, podmiotow ekonomii spotecznej i lokalnych liderow. Oznacza to potrzebe
konsultowania dziatan, korzystania z wiedzy srodowisk lokalnych, wzmacniania wolontariatu,
samopomocy i inicjatyw oddolnych, a takze wiaczenia mieszkancéw w oceng skutecznosci
podejmowanych dziatan.

Si6dma zasadg jest zarzadzanie Strategia w oparciu o dane, rezultaty i1 koszty. Oznacza to, ze
realizacja Strategii bedzie wymagala systematycznego monitorowania, analizowania
wskaznikow, oceny efektow dziatan oraz reagowania na zmiany sytuacji spolecznej.
Szczegblne znaczenie bedzie miato odréznienie produktow dziatan, takich jak liczba spotkan,
ushug, uczestnikow lub zrealizowanych projektow, od rezultatow, czyli rzeczywistych zmian w
sytuacji mieszkancow, rodzin i grup wymagajacych wsparcia. Takie podejscie pozwoli
traktowac Strategie jako dokument zywy, mozliwy do korygowania bez utraty jej gtéwnego
kierunku.




W czgéci programowej przyjeto rowniez zalozenie, ze rozwoj lokalnego systemu ustug
spolecznych powinien poprzedzaé decyzje organizacyjne -dotyczace ewentualnego
przeksztalcenia Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Wejherowie w Centrum Ustug
Spotecznych. Oznacza to, ze Strategia w pierwszej kolejnosci okresla, jakiego systemu ustug
potrzebuja mieszkancy Gminy Wejherowo, jakie uslugi nalezy rozwijaé, jacy partnerzy
powinni uczestniczy¢ w ich realizacji oraz jakie warunki organizacyjne i finansowe sg
niezbedne. Dopiero na tej podstawie mozliwa jest ocena zasadnosci 1 gotowosci do
ewentualnego przeksztatcenia Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Wejherowie w
Centrum Ustug Spotecznych. Strategia nie przesadza z gory takiej decyzji, lecz tworzy ramy
do jej odpowiedzialnego przygotowania i podjecia w oparciu o potrzeby mieszkancow,
potencjat instytucjonalny, mozliwos$ci finansowe oraz ryzyka organizacyjne.

Adresatami czg$ci programowej sa wszyscy mieszkancy Gminy Wejherowo, jednak
szczegolnego uwzglednienia wymagaja grupy, ktorych sytuacja zostata wskazana w diagnozie
1 analizie strategicznej jako wymagajaca systematycznego wsparcia. Naleza do nich przede
wszystkim rodziny doswiadczajace problemow opiekunczo-wychowawczych, dzieci 1
mtodziez, osoby starsze, osoby z niepelnosprawno$ciami, opiekunowie faktyczni, osoby i
rodziny zagrozone ubostwem, bezdomno$cig 1 wykluczeniem mieszkaniowym, osoby
bezrobotne 1 bierne zawodowo, osoby doswiadczajace przemocy domowej, osoby i rodziny
dotknigte problemem uzaleznien oraz mieszkancy majacy ograniczony dostep do ustug z
powodu miejsca zamieszkania, stanu zdrowia, wieku lub sytuacji rodzinne;.

Rysunek 2.
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Przyjete zatozenia prowadza do dalszych elementdw czgsci programowej: wizji 1 misji polityki
spotecznej Gminy Wejherowo, celu gtéwnego, celéw strategicznych i operacyjnych, modelu
zintegrowanego lokalnego systemu ustug spolecznych, oceny zasadno$ci i gotowosci do
ewentualnego przeksztatlcenia Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Wejherowie w
Centrum Ustug Spotecznych, planu dzialan 1 przedsiewzi¢¢ strategicznych, systemu
zarzadzania, monitoringu, ewaluacji, analizy ryzyka, ram finansowych oraz oceny zgodnosci
Strategii z dokumentami strategicznymi 1 programowymi. Taka konstrukcja pozwala zachowac
czytelny uktad dokumentu, a jednocze$nie zapewnia kompletnos¢ czesSci programowej 1 jej
praktyczng przydatno$¢ dla mieszkancow, realizatoréw, podmiotéw wspodtpracujacych oraz
organdéw gminy.

1.2 Wizja i misja polityki spotecznej Gminy Wejherowo
1.2.1 Wizja Gminy Wejherowo w 2031 roku

Wizja okresla pozadany stan lokalnej polityki spolecznej] Gminy Wejherowo w perspektywie
obowigzywania Strategii, tj. do 2031 roku. Stanowi ona syntetyczny obraz tego, do czego
powinny prowadzi¢ dziatania samorzadu, jednostek organizacyjnych, instytucji publicznych,
organizacji spolecznych, podmiotéw wspotpracujacych oraz mieszkancow w obszarze
rozwiazywania problemow spotecznych.

v
o —
v

E Wizja Gminy Wejherowo
w 2031 roku

7/

' 66 Gmina Wejherowo w 2031 roku jest \
bezpieczng i wigczajacg wspdlnoty, w ktorej
mieszkancy - niezaleznie od wieku, sprawnosci
i miejsca zamieszkania — majq warunki do mozliwie
samodzielnego zycia oraz dostep do skoordynowanego
wsparcia mozliwie blisko ich srodowiska zycia, a lokalne
instytucje, organizacje i mieszkancy wspoétdziataja,
K aby zapobiega¢ kryzysom i ograniczac ich skutki.@

Wizja Gminy Wejherowo zostala sformutowana z uwzglednieniem wnioskow wynikajacych z
diagnozy sytuacji spotecznej, analizy strategicznej oraz specyfiki gminy jako dynamicznie
rozwijajacej si¢ wspolnoty podmiejsko-wiejskiej. Szczegolne znaczenie majg tu: rozproszona
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struktura osadnicza, naplyw nowych mieszkancow, potrzeby rodzin z dzie¢mi, wzrost
znaczenia problemow zdrowia psychicznego dzieci i mtlodziezy, starzenie si¢ czeSci
mieszkancow, potrzeby osob z niepetnosprawnosciami i ich opiekundw, a takze konieczno$¢
zapewnienia wsparcia mozliwie blisko miejsca zamieszkania.

Przyjeta wizja nie ogranicza polityki spotecznej wylgcznie do systemu §wiadczen 1 interwencji
w sytuacjach kryzysowych. Zaktada ona rozwo¢j lokalnego systemu wsparcia opartego na
dostepnosci, koordynacji, profilaktyce, wspoipracy miedzyinstytucjonalnej oraz wzmacnianiu
samodzielno$ci mieszkancow i1 rodzin.

Tak sformutowana wizja wskazuje, ze podstawowym kierunkiem rozwoju lokalnej polityki
spolecznej bedzie tworzenie warunkow do bezpiecznego, aktywnego i mozliwie samodzielnego
funkcjonowania mieszkancow. Oznacza to zaroOwno wzmacnianie rodzin, dzieci 1 mtodziezy,
jak réwniez rozwoj ustug dla osoéb starszych, 0oséb z niepetnosprawnosciami, opickunéw oraz
0s6b 1 rodzin znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji zyciowe;.

Rysunek 3.
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Zrédlo: opracowanie wlasne.

Istotnym elementem wizji jest zaloZenie, Ze miejsce zamieszkania nie powinno stanowié
bariery w dostepie do podstawowego wsparcia spotecznego. W gminie o rozproszonej
strukturze przestrzennej szczeg6lnego znaczenia nabiera organizowanie ustug mozliwie blisko




srodowiska zycia mieszkancow, a wigc w sposob bardziej dostepny, elastyczny i powigzany z
lokalnymi zasobami.

Wizja podkresla rowniez znaczenie wspotodpowiedzialnosci za rozwigzywanie problemow
spotecznych. Skuteczna polityka spoteczna nie moze by¢ realizowana wylacznie przez jedna
instytucje. Wymaga wspotdziatania samorzadu i podmiotéw wspotpracujacych. Tylko taki
model pozwala wcze$niej rozpoznawaé potrzeby, szybciej reagowac na kryzysy 1 ograniczaé
ich dlugofalowe skutki.

1.2.2 Misja samorzgdu i lokalnego systemu polityki spotecznej
Misja okresla role¢ Gminy Wejherowo oraz lokalnego systemu polityki spolecznej w realizacji
przyjetej wizji. Odpowiada na pytanie, w jaki sposob samorzad i podmioty wspotpracujace beda

dziata¢, aby wzmacnia¢ bezpieczenstwo spoleczne mieszkancow, przeciwdziata¢ poglebianiu
si¢ problemow spotecznych oraz rozwija¢ dostepne formy wsparcia.

Misja samorzadu

S 4

Q Misja Gminy Wejherowo i lokalnego systemu polityki spotecznej
jest wczesne rozpoznawanie potrzeb, faczenie zasobow i koordynowanie

wsparcia blisko mieszkanca, tak aby wzmacnia¢ samodzielnos¢ osob i rodzin,
zwiekszac ich bezpieczenstwo oraz ograniczac ryzyko kryzysow

i wykluczenia spotecznego.

Misja koncentruje si¢ na praktycznym sposobie dziatania lokalnego systemu pomocy i ustug
spotecznych. Jej podstawg jest zatozenie, ze skuteczna polityka spoteczna powinna opierac si¢
na wczesnym rozpoznawaniu potrzeb, faczeniu dostepnych zasoboéw, koordynowaniu dziatan
oraz organizowaniu wsparcia mozliwie blisko mieszkanca. Szczegodlne znaczenie ma
przesunigcie akcentu z reagowania wytgcznie na skutki problemoéw spotecznych na dziatania
profilaktyczne, srodowiskowe i wzmacniajace samodzielno$¢ osob oraz rodzin.
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Tak rozumiana misja wskazuje, ze lokalna polityka spoteczna Gminy Wejherowo powinna by¢
prowadzona w sposéb zintegrowany i oparty na wspoOtpracy. Oznacza to odchodzenie od
rozproszonych, nieskoordynowanych dziatan na rzecz wspotpracy instytucji i podmiotow, ktore
maja kontakt z mieszkancami na roznych etapach ich zycia i w réznych sytuacjach
problemowych.

Rysunek 4.

Wczesne taczenie Koordynowanie
rozpoznawanie zasobow wsparcie blisko
mieszkanca

Ograniczanie ryzyka Zwiekszanie Wzmacnianie
kryzysow i wykluczenia bezpigczeﬁstwa samodzielnosci
spotecznego os6b i rodzin

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Kluczowym elementem misji jest wczesne rozpoznawanie potrzeb. Pozwala ono
przeciwdziata¢ poglebieniu si¢ trudnosci rodzinnych, wychowawczych, opiekunczych,
zdrowotnych, ekonomicznych 1 spolecznych. Szczegdlne znaczenie ma szybka identyfikacja
sytuacji kryzysowych dotyczacych dzieci 1 mtodziezy, rodzin przezywajacych trudnosci, 0sob
starszych, os6b z niepelnosprawnos$ciami, opiekunéw oraz 0s6b zagrozonych ubdstwem,
bezrobociem, przemocg, uzaleznieniami lub izolacja spoteczna.

Drugim filarem misji jest taczenie zasobow. Gmina Wejherowo dysponuje réznorodnym
potencjatem instytucjonalnym i spotecznym, obejmujacym samorzad, jednostki organizacyjne,
instytucje kultury, solectwa, organizacje spoteczne, grupy nieformalne, parafie, Ochotnicze
Straze Pozarne, Kota Gospodyn Wiejskich oraz aktywnych mieszkancoéw. Zadaniem lokalnej
polityki spolecznej jest takie wykorzystanie tych zasobow, aby tworzyly one spdjny system
wsparcia, a nie zbidr odrgbnych i niezaleznych dziatan.

Trzecim elementem misji jest koordynowanie wsparcia blisko mieszkanca. Oznacza to dazenie
do tego, aby mieszkaniec lub rodzina znajdujaca si¢ w trudnej sytuacji nie musieli samodzielnie
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porusza¢ si¢ miedzy wieloma instytucjami bez jasnej informacji i pomocy. Lokalny system
powinien ulatwia¢ dostep do wlasciwego wsparcia, porzadkowac $ciezki pomocy, wzmacniaé
wspoOtprace specjalistow oraz zapewnia¢ wicksza cigglo$¢ dziatan.

Misja wskazuje roéwniez na nadrzedny sens dziatan podejmowanych w ramach Strategii:
wzmacnianie samodzielno$ci 0sob i rodzin, zwigkszanie bezpieczenstwa spolecznego oraz
ograniczanie ryzyka kryzysow i wykluczenia spotecznego. Oznacza to, ze pomoc spoleczna i
ushugi spoteczne nie powinny prowadzi¢ wylacznie do doraznego tagodzenia trudnosci, lecz
powinny wspiera¢ mieszkancow w odzyskiwaniu sprawczosci, stabilnosci 1 zdolnosci do
mozliwie samodzielnego funkcjonowania w lokalnej wspolnocie.

1.3 Cele Strategii

1.3.1 Cel gtéwny

Cel gtowny Strategii okre$la nadrzedny kierunek dziatan Gminy Wejherowo w obszarze
lokalnej polityki spotecznej w latach 2027-203 1. Stanowi on syntetyczne przetozenie diagnozy
sytuacji spolecznej, analizy strategicznej, przyjetej wizji oraz misji na oczekiwang zmiang
spoteczng. Zgodnie z przyjeta struktura czesci programowej cel gtowny poprzedza okreslenie
celow strategicznych 1 operacyjnych oraz powigzanie ich z diagnoza 1 analizag SWOT.

W ujeciu metodycznym cel w strategii rozwigzywania problemow spotecznych powinien
wskazywac, co wspolnota samorzadowa chce osiaggna¢ w obszarze lokalnej polityki spoteczne;.
Powinien byc¢ stabilny, jasno okreslony, realny, fundamentalny, unikatowy, powigzany z
dzialaniami, zwigzany z przewidywaniem przysztosci oraz komplementarny wobec
pozostalych celow. Cele powinny pozostawa¢ w zgodnosci z wizja, misjg 1 diagnoza
strategiczng oraz odpowiada¢ na rozpoznane problemy spoteczne.

Cel gtowny oraz system celow strategicznych 1 operacyjnych wynikaja z wnioskow diagnozy 1
analizy SWOT. Szczeg6lowe powigzanie rozpoznanych problemoéw, grup wymagajacych

wsparcia 1 zasobow lokalnych z celami Strategii przedstawiono w punkcie 4.3.3.

W zwigzku z powyzszym cel glowny Strategii Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych Gminy
Wejherowo na lata 2027-2031 zostat sformutowany nastepujaco:
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Joy | Cel giowny

Poprawa jakosci zycia i bezpieczenstwa spotecznego
mieszkancow Gminy Wejherowo do 2031 roku poprzez
zwiekszenie dostepnosci, koordynacji i skutecznosci

profilaktyki, wsparcia i ustug spotecznych oraz
wzmachnianie samodzielnosci osob i rodzin.

o

Tak okreslony cel glowny taczy cztery podstawowe kierunki interwencji: poprawe jakosci zycia
mieszkancow, wzmocnienie bezpieczenstwa spotecznego, rozwoj dostepnej i skoordynowane;j
pomocy oraz zwigkszenie samodzielnosci 0sob i rodzin. Nie ogranicza Strategii wytacznie do
reagowania na sytuacje kryzysowe, lecz wskazuje rowniez na znaczenie profilaktyki,
wczesniejszego rozpoznawania potrzeb 1 wzmacniania lokalnego systemu ustug spotecznych.

Szczegblne znaczenie ma wskazanie w celu gldéwnym dostepnosci, koordynacji 1 skutecznosci.
Dostepnos¢ oznacza, ze wsparcie powinno by¢ mozliwie tatwe do uzyskania dla mieszkancow
réznych miejscowosci, grup wieku i sytuacji zyciowych. Koordynacja oznacza potrzebe
lepszego laczenia dzialan instytucji publicznych, pomocy spotecznej, oswiaty, ochrony
zdrowia, organizacji pozarzadowych, podmiotow ekonomii spotecznej, sotectw i innych
lokalnych partneréw. Skuteczno$¢ oznacza natomiast koncentracje nie tylko na liczbie
realizowanych dziatan, lecz takze na ich rezultatach dla mieszkancow.

Cel gléwny odpowiada takze na trendy wskazane w diagnozie, w tym dalszy naptyw
mieszkancow, wzrost liczby seniordéw, narastajace potrzeby rodzin, dzieci i mlodziezy, rosnace
znaczenie zdrowia psychicznego, ryzyko ubostwa, bezrobocia 1 wykluczenia mieszkaniowego
oraz potrzebg rozwijania ustug blizej Srodowiska zycia mieszkancow.

Cel gltowny bedzie realizowany poprzez cele strategiczne i operacyjne, ktére okreslaja
najwazniejsze obszary interwencji spotecznej. Nastgpnie zostanie przetozony na dziatania i
przedsiewziecia strategiczne, harmonogram realizacji, podzial odpowiedzialnosci, wskazniki
monitorowania oraz ramy finansowe. Taka konstrukcja pozwala zachowa¢ sp6jno$¢ miedzy
diagnoza, analiza SWOT, wizja, misja, celem gtownym i praktycznym wdrazaniem Strategii.
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Rysunek 5.

Samodzielnos¢
0so6b i rodzin

Skutecznosé
profilaktyki i wsparcia

Zrddto: opracowanie wlasne.

~

\ J..‘ Kluczowe elementy

celu gtéwnego

Bezpieczenstwo
spoteczne

Cel gtéwny

2 031 Dostepnos¢

ustug spotecznych

Koordynacja
wsparcia

1.3.2 Cele strategiczne i operacyjne

Cele strategiczne 1 operacyjne stanowig rozwini¢cie celu gldwnego Strategii. Okreslaja
najwazniejsze zmiany, ktore Gmina Wejherowo zamierza osiggna¢ w latach 2027-2031 w

odpowiedzi na ustalenia diagnozy spotecznej i analizy strategicznej. Ich zadaniem jest

przetozenie ogdlnego kierunku rozwoju lokalnej polityki spolecznej na uporzadkowany system

priorytetow, ktore nastgpnie zostana rozwinigte w planie dziatan, przedsigwzigciach

strategicznych, harmonogramie, odpowiedzialno$ci oraz systemie monitoringu.

Cele strategiczne wskazujg gldowne obszary zmiany, natomiast cele operacyjne doprecyzowu;ja,
co nalezy osiggnag¢ w ramach kazdego z tych obszardéw. Szczegdtowe dziatania, projekty,
realizatorzy, partnerzy, terminy, szacunkowe koszty lub zasady ich ustalania oraz wskazniki

zostang okreslone w dalszej czesci Strategii, w szczeg6lnosci w planie dziatan i przedsiewziec

strategicznych, systemie monitoringu i ewaluacji oraz ramach finansowych.
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Rysunek 6.

Hierarchia
czesci programowej

Wskazniki
realizacji

Dziatania
i przedsiewziecia

strategiczne operacyjne

Zrddto: opracowanie wlasne.

Cele sformutowano z wykorzystaniem logiki SMART odpowiednio do poziomu strategicznego
dokumentu: sa konkretne, powigzane z rozpoznanymi potrzebami mieszkancow, mozliwe do
przetozenia na dziatania 1 wskazniki, realistyczne w horyzoncie 2027-2031 oraz osadzone w
czasie obowigzywania Strategii. Mierzalno$¢ ich realizacji zapewnia system wskaZznikow
okreslony w punkcie 4.8 oraz wskazniki projektow flagowych. Nie wprowadza si¢ wartosci
liczbowych, ktorych nie mozna wiarygodnie wyznaczy¢ na etapie opracowania Strategii.
Wartosci bazowe 1 docelowe beda ustalana zgodne z zasadami przyjetymi w systemie
monitoringu.

System celow obejmuje pie¢ wzajemnie powigzanych celéw strategicznych. Pierwsze cztery
odnosza sie do najwazniejszych grup mieszkancow i1 problemow spotecznych: rodzin, dzieci i
mlodziezy, zdrowia psychicznego 1 bezpieczenstwa, o0sOb starszych, o0s6b z
niepetnosprawnosciami i opiekundéw oraz osob i rodzin zagrozonych ubdstwem, bezrobociem,
bezdomnoscig i wykluczeniem. Pigty cel ma charakter przekrojowy i1 dotyczy sposobu
funkcjonowania lokalnego systemu ustug spolecznych, wspotpracy miedzyinstytucjonalne;,
partnerow 1 koordynacji. Taki uktad jest spojny z rekomendowang architekturg czesci
programowej, opartg na pigciu obszarach strategicznych wynikajacych z diagnozy 1 analizy
SWOT.

Przyjete cele strategiczne 1 operacyjne nie zastgpuja planu dziatan. Ich zadaniem jest wskazanie
oczekiwanych zmian, natomiast konkretne dziatania, projekty, harmonogram, realizatorzy,
podmioty wspolpracujace, szacunkowe koszty lub zasady ich ustalania, zrodta finansowania
oraz wskazniki zostang okreslone w dalszej czesci Strategii. W ten sposob zachowana zostaje
przejrzysta logika dokumentu: diagnoza i analiza SWOT prowadza do celow, cele do planu
dziatan, a plan dziatan do monitoringu, ewaluacji i oceny skutecznosci.
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: g Cel strategiczny:

Cele operacyjne:

I.1

1.2

I.3

1.4

L5

Wzmocnié¢ bezpieczenstwo i
funkcje opiekunczo-
wychowawcze rodzin oraz
warunki rozwoju dzieci i
mlodziezy.

Zwigkszy¢ skutecznos¢ wezesnego
rozpoznawania rodzin zagrozonych
kryzysem oraz kierowania ich do
odpowiednich form wsparcia.

Wzmocni¢ dostep rodzin do pracy
socjalnej, asystentury rodziny, poradnictwa
oraz srodowiskowych form pomocy, zanim

kryzys doprowadzi do koniecznosci
interwencji instytucjonalne;.

Ogranicza¢ sytuacje prowadzace do
umieszczenia dzieci poza rodzing
biologiczng poprzez wczesniejsza,

skoordynowang 1 dtugofalowa prace z
rodzing.

Zwigkszy¢ dostepnos¢ srodowiskowych i
dziennych form wsparcia dzieci i
mlodziezy, z uwzglednieniem
zréznicowania terytorialnego Gminy
Wejherowo.

Wzmacnia¢ kompetencje opiekunczo-
wychowawcze rodzicoOw 1 opiekundow oraz
ich zdolno$¢ do samodzielnego
rozwigzywania problemow rodzinnych.
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Cel strategiczny:

Cele operacyjne:

11

II.1

1.2

I1.3

1.4

IL.5

Zwi¢kszy¢ bezpieczenstwo
mieszkancow oraz
skutecznos¢ profilaktyki i
wczesnej pomocy w obszarze
zdrowia psychicznego,
przemocy i uzaleznien, ze
szczegolnym uwzglednieniem
dzieci i mlodziezy.

Poprawi¢ dostep dzieci, mtodziezy i rodzin

do wczesnego wsparcia psychologicznego,

emocjonalnego i specjalistycznego.

Zwigkszy¢ skuteczno$¢ rozpoznawania
kryzysow psychicznych, przemocy
rowiesniczej, cyberprzemocy i innych
zagrozen bezpieczenstwa dzieci 1
mtodziezy.

Wzmocni¢ profilaktyke uzaleznien
chemicznych i behawioralnych, w tym
uzaleznien zwigzanych z alkoholem,
narkotykami, nowymi substancjami
psychoaktywnymi, lekami stosowanymi

niezgodnie z przeznaczeniem, internetem,

grami, smartfonami i hazardem.

Zwigkszy¢ spOjnos¢ dziatan szkoty,
rodziny, pomocy spotecznej, ochrony
zdrowia, Policji, Gminnej Komisji
Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych oraz Zespotu
Interdyscyplinarnego w reagowaniu na
przemoc, uzaleznienia i kryzysy
psychiczne.

Wzmacnia¢ dziatania edukacyjne i
profilaktyczne stuzace bezpieczenstwu
dzieci, mtodziezy 1 rodzin w Srodowisku
domowym, szkolnym, réwiesniczym i
cyfrowym.
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' g Cel strategiczny

Cele operacyjne:

1111

III.1

1.2

I11.3

I11.4

IIL.5

Zwigkszy¢ samodzielnos¢ i
bezpieczenstwo 0sob
starszych, osob z
niepelnosprawnosciami i ich
opiekunow poprzez rozwoj
dostepnych ustug
srodowiskowych.

Zwigkszy¢ dostep 0sob starszych i 0s6b z
niepetnosprawnosciami do ustug
umozliwiajacych mozliwie samodzielne
funkcjonowanie w miejscu zamieszkania.

Rozwija¢ srodowiskowe formy wsparcia,
w szczeg6lnosci ustugi opiekuncze,
sasiedzkie, asystenckie, informacyjne,
transportowe i integracyjne, adekwatne do
rozpoznanych potrzeb mieszkancow.

Zwigkszy¢ dostep opiekundéw osob
starszych 1 0s6b z niepetnosprawnosciami
do informacji, poradnictwa, edukacji,
wsparcia psychologicznego 1 ustug
wytchnieniowych.

Ogranicza¢ bariery w dostgpie 0sob
starszych, 0sob z niepelnosprawnosciami i
ich opiekunow do ustug spotecznych,
zdrowotnych, rehabilitacyjnych 1
transportowych.

Wzmacnia¢ koordynacj¢ wsparcia
spotecznego i zdrowotnego dla 0sob
wymagajacych dlugoterminowej pomocy
oraz ich rodzin.
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Cel strategiczny: IV Wzmocni¢ samodzielnos¢
ekonomiczng i spoleczng osob
i rodzin zagrozonych
ubodstwem, bezrobociem,
bezdomnoscig i wykluczeniem

spolecznym.

Cele operacyjne: V.1 Zwigkszy¢ skutecznos¢ wspareia 0sob i
rodzin do$§wiadczajacych ubdstwa poprzez
taczenie $wiadczen, pracy socjalngj,
poradnictwa 1 dziatan aktywizujaeych.

Iv.2 Wzmacnia¢ aktywno$¢ spoleczng i
zawodowg 0sOb bezrobotnych, biernych
zawodowo oraz 0s0b majacych trudnosci

w trwalym wejSciu lub powrocie na rynek

pracy.

V.3 Wspiera¢ kobiety pozostajace bez pracy
lub zagrozone trwatym oddaleniem od
rynku pracy, z uwzglednieniem barier

rodzinnych, opiekunczych,
kwalifikacyjnych 1 transportowych.

V.4 Zwigkszy¢ skuteczno$¢ zapobiegania
bezdomnosci i wykluczeniu
mieszkaniowemu poprzez wczesniejsze
rozpoznawanie ryzyka utraty miejsca
zamieszkania oraz kierowanie do
adekwatnych form pomocy.

V.5 Zwigkszy¢ wykorzystanie reintegracji
spotecznej, ekonomii spolecznej,
organizacji pozarzagdowych i partnerstw
lokalnych jako narzedzi prowadzacych do
wiekszej samodzielnosci mieszkancow
zagrozonych wykluczeniem.
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= F Cel strategiczny: V Zwiekszy¢ dostepnosc,

koordynacje i skuteczno$é
lokalnego systemu uslug

spolecznych oraz wspolpracy
mie¢dzyinstytucjonalnej.

Cele operacyjne: V.1 Zwigkszy¢ dostepnos¢ informacji o
ustugach spotecznych, formach pomocy i
podmiotach wsparcia dziatajacych na rzecz
mieszkancéw Gminy Wejherowo.

V.2 Rozwija¢ mechanizmy koordynacji spraw
0s0b 1 rodzin o ztozonych potrzebach,
wymagajacych wspotdziatania wielu
instytucji i partnerow.

V.3 Wzmacnia¢ partnerstwo publiczno-
spoteczne w realizacji ustug spotecznych,
dziatan srodowiskowych, profilaktyki,
aktywizacji 1 integracji mieszkancow.

V.4 Rozwija¢ zarzadzanie lokalng polityka
spoteczng oparte na diagnozie potrzeb,
monitoringu rezultatow, analizie kosztow,
ocenie ryzyk 1 wykorzystywaniu danych
do korygowania dziatan.

V.5 Przeprowadzi¢ ocen¢ zasadnosci 1
gotowosci do ewentualnego
przeksztatcenia Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Wejherowie w
Centrum Ustug Spotecznych, a nastepnie
wdraza¢ model organizacyjny wynikajacy
z tej oceny i1 decyzji Gminy.
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1.3.3 Powigzanie celéw z diagnozg i analizg SWOT

Cele strategiczne i1 operacyjne przyjete w Strategii nie zostaly sformutowane jako odrebny,
oderwany od diagnozy katalog zamierzen. Stanowig one bezposrednia odpowiedz na
najwazniejsze ustalenia diagnozy sytuacji spotecznej Gminy Wejherowo oraz wyniki analizy
SWOT. Diagnoza wskazuje, ze jej wnioski majg stanowi¢ punkt wyjscia do opracowania
analizy SWOT oraz okre$lenia celow i kierunkow dziatan Strategii.

Powigzanie celow z diagnoza i analizg strategiczng ma kluczowe znaczenie dla spojnosci catego
dokumentu. Pozwala wykaza¢, ze kazdy cel strategiczny odpowiada na konkretny problem,
trend, grupe mieszkancoOw lub ograniczenie wskazane w diagnozie, a jednoczes$nie
wykorzystuje mocne strony, szanse i zasoby lokalne zidentyfikowane w analizie SWOT. Takie
ujecie wzmacnia praktyczny charakter Strategii 1 utatwia pdzniejsze przyjecie do planu dzialan,
podziatu odpowiedzialno$ci, wskaznikow 1 monitoringu.

Diagnoza wskazata kilka wzajemnie powigzanych obszaréw problemowych obejmujacych w
szczegoOlnos$ci bezpieczenstwo socjalne 1 materialne, starzenie si¢ i niesamodzielno$¢, kryzys
czesci rodzin, zdrowie psychiczne, uzaleznienia i przemoc, bezdomnos¢ oraz bariery w dostepie
do ustug. Jednocze$nie wskazano grupy szczegélnie zagrozone wykluczeniem spotecznym,
m.in. osoby starsze, osoby z niepetnosprawnosciami i przewlekle chore, osoby w kryzysie
zdrowia psychicznego, opickunow oséb zaleznych, dzieci i mtodziez wychowujace si¢ w
rodzinach w kryzysie, rodziny przezywajace trudnosci opiekunczo-wychowawcze, osoby
ubogie i bezrobotne oraz osoby zagrozone przemoca, uzaleznieniami i bezdomnoscia.

Analiza SWOT potwierdzita, ze Gmina Wejherowo dysponuje istotnymi zasobami, w tym
rozwinigtym systemem pomocy spolecznej, siecig instytucji publicznych, wspotpraca
mig¢dzyinstytucjonalng, lokalnymi partnerstwami oraz aktywno$cig spoleczng mieszkancow.
Jednoczesnie analiza wskazata stabe strony 1 zagrozenia zwigzane z kryzysem czgsci rodzin,
ograniczong dostepnoscig specjalistycznego wsparcia, starzeniem si¢ mieszkancéw, ponownym
wzrostem korzystania z pomocy spotecznej 1 bezrobocia oraz narastaniem problemow zdrowia
psychicznego dzieci 1 mlodziezy.

Wyniki warto$ciowania SWOT wskazuja na niemal pelng réwnowage miedzy mocnymi i
stabymi stronami gminy oraz niewielkg przewage zagrozen nad szansami w otoczeniu
zewngtrznym. Oznacza to, ze Strategia powinna mie¢ charakter aktywny 1 ostrozny
jednoczesnie: wykorzystywa¢ zasoby lokalne, ale takze przeciwdziala¢ pogtebianiu sie
problemow spotecznych i ogranicza¢ skutki najwazniejszych ryzyk.

Ponizsza matryca pokazuje powigzanie pieciu celow strategicznych i1 celow operacyjnych z
diagnozg oraz analizg SWOT.
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Tabela 1.

o —
o —
o -

E Powiazanie celow Strategii z diagnozg i analiza SWOT

!
Whiosek diagnostyczny Powiazanie | Cel strategiczny Oczekiwana zmiana
czynnikow
SWOT
Kryzys czeséci rodzin ma W3 I. Wzmocni¢ Wczesniejsze
coraz czesciej charakter T2 bezpieczenstwo i rozpoznawanie
wieloproblemowy. W S2 funkcje opiekunczo- kryzysow rodzinnych,
diagnozie wskazano S3 wychowawcze rodzin zwiekszenie
wspotwystepowanie 05 oraz warunki rozwoju dostepnosci wsparcia
trudnos$ci opiekunczo- dzieci i mtodziezy. srodowiskowego,
wychowawczych, wzmocnienie
przemocy domowej, kompetencji
uzaleznien, problemow opiekunczo-
zdrowotnych, konfliktow wychowawczych
rodzinnych i trudnosci rodzicoéw 1
szkolnych dzieci. ograniczenie sytuacji
Najbardziej wyraznym prowadzacych do
sygnatem poglebiania si¢ umieszczenia dzieci
tego problemu jest wzrost poza rodzing
liczby dzieci biologiczna.

przebywajacych w pieczy
zastepczej z 42 w 2019 .
do 84 w 2025 1.

Coraz wigkszego w4 II. Zwigkszy¢ Poprawa dostepu
znaczenia nabierajg T3 bezpieczenstwo dzieci, mtodziezy i
problemy zdrowia T5 mieszkancow oraz rodzin do wczesnej
psychicznego dzieci i S1 skutecznos¢ pomocy

mtodziezy, przemoc S2 profilaktyki i wczesnej | psychologicznej,
rowiesnicza, S3 pomocy w obszarze emocjonalnej i
cyberprzemoc, zdrowia psychicznego, | specjalistycznej,
przeciazenie technologia przemocy i uzaleznien, | skuteczniejsze

oraz trudnosci w ze szczegolnym rozpoznawanie
budowaniu relacji uwzglednieniem dzieci | kryzysow oraz
spotecznych. Diagnoza 1 mlodziezy. zwigkszenie spojnosci
wskazuje rowniez na dziatan szkoty,
znaczenie uzaleznien i rodziny, pomocy
przemocy domowej jako spotecznej, ochrony
problemow silnie zdrowia, Policji,
wptywajacych na Gminnej Komisji
bezpieczenstwo rodzin i Rozwigzywania
dzieci. Problemow

2L




Alkoholowych i

Zespohu

Interdyscyplinarnego.
W Gminie Wejherowo W2 1. Zwigkszy¢ Rozwoj ushug
postepuje proces starzenia | T1 samodzielnos¢ 1 umozliwiajacych
si¢ mieszkancow. 03 bezpieczenstwo osob mozliwie samodzielne
Diagnoza wskazuje wzrost | O4 starszych, 0séb z funkcjonowanie w
wskaznika starosci z 56,7 niepetnosprawnosciami | miejscu zamieszkania,
w 2019 r. do 63,8 w 2025 1 ich opiekunéw zwigkszenie wsparcia
r., utrudniony dostep poprzez rozwoj opiekunéw 0s6b
seniorow do lekarzy dostepnych ustug zaleznych,
specjalistow, rehabilitacji, srodowiskowych. ograniczenie barier w
ushug zdrowotnych 1 dostepie do ustug
transportu oraz rosngce spotecznych,
Znaczenie zdrowotnych,
niepetnosprawnosci, rehabilitacyjnych 1
chorob przewlektych i transportowych oraz
ograniczonej lepsza koordynacja
samodzielnosci. wsparcia spotecznego

1 zdrowotnego.
Diagnoza wskazuje W1 IV. Wzmocni¢ Lepsze taczenie
pogarszanie si¢ sytuacji W35 samodzielnos¢ Swiadczen, pracy
czg$ci mieszkancow w 02 ekonomiczng 1 socjalnej, poradnictwa
obszarze bezpieczenstwa | O3 spoteczng osob i rodzin | i aktywizacji;
socjalnego i materialnego, | T4 zagrozonych ubostwem, | wzmocnienie

ponowny wzrost
korzystania z pomocy
spotecznej, wzrost
znaczenia ubostwa,
bezrobocia, bezdomnosci i
wykluczenia
mieszkaniowego. Wsrod
0sob bezrobotnych przez
caly analizowany okres
przewazaty kobiety.

bezrobociem,
bezdomnoscig 1
wykluczeniem
spotecznym.

aktywnosci spotecznej
1 zawodowe] 0sOb
bezrobotnych 1
biernych zawodowo;
wsparcie kobiet
pozostajacych bez
pracy; wczesniejsze
rozpoznawanie ryzyka
bezdomnosci i
wykluczenia
mieszkaniowego oraz
wieksze
wykorzystanie
reintegracji
spotecznej, ekonomii
spotecznej,
organizacji
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pozarzadowych i
partnerstw lokalnych.

Rozwigzywania
Probleméw
Alkoholowych, instytucje
publiczne, organizacje
pozarzadowe, sotectwa,
Ochotnicze Straze
Pozarne, Kota Gospodyn
Wiejskich, parafie,
podmioty ekonomii
spotecznej 1 aktywnych
mieszkancow.
Jednoczes$nie rozproszona
zabudowa 1 zr6znicowany
dostep do ustlug wymagaja
lepszej koordynacji
lokalnego systemu
wsparcia.

Gmina posiada znaczace S1 V. Zwigkszy¢ Bardziej dostgpna
zasoby instytucjonalne i S2 dostepnose, informacja o formach
spoteczne, w tym Gminny | S3 koordynacje 1 wsparcia, rozwoj
Osrodek Pomocy S4 skutecznos¢ lokalnego | mechanizmow
Spotecznej w Wejherowie, | O4 systemu ustug koordynacji spraw
placowki wsparcia 05 spotecznych oraz 0s0Ob 1 rodzin o

dziennego, Kluby Seniora, wspotpracy ztozonych potrzebach,
Punkt Konsultacyjny, mi¢dzyinstytucjonalnej. | wzmocnienie

Gminny Zespot partnerstwa
Interdyscyplinarny, publiczno-

Gminna Komisja spotecznego,

zarzadzanie oparte na
danych i rezultatach
oraz przygotowanie
odpowiedzialnej
oceny zasadnosci i
gotowosci do
ewentualnego
przeksztatcenia
Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w
Wejherowie w
Centrum Ustug
Spotecznych.

Zrbdto: opracowanie wlasne.

Przedstawione powigzanie pokazuje, ze pig¢ celow strategicznych tworzy jeden spojny system
odpowiedzi na diagnoze i SWOT. Cele 1 i II odnosza si¢ przede wszystkim do sytuacji rodzin,
dzieci i mtodziezy, w tym do kryzyséw rodzinnych, pieczy zastepczej, zdrowia psychicznego,
przemocy i uzaleznien. Cel III odpowiada na proces starzenia si¢ mieszkancoOw oraz potrzeby
0s6b z niepetnosprawnosciami i opiekundéw. Cel IV koncentruje si¢ na bezpieczenstwie
socjalnym, aktywizacji, ubdstwie, bezrobociu, bezdomnosci i wykluczeniu spotecznym. Cel V
ma charakter przekrojowy, poniewaz dotyczy sposobu dziatania catego lokalnego systemu
ushug spotecznych, wspotpracy migdzyinstytucjonalnej, dostgpnosci informacji, koordynacji
spraw oraz wykorzystania partnerstw lokalnych.

Taki uktad odpowiada wnioskom z analizy strategicznej. W czgs$ci analitycznej wskazano, ze
obszarami wymagajacymi strategicznej interwencji powinny by¢: wsparcie rodziny, dzieci i
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mtodziezy; ochrona zdrowia psychicznego oraz przeciwdziatanie przemocy réwiesnicze;j,
cyberprzemocy i uzaleznieniom behawioralnym; rozwoj ustug dla osob starszych, oséb z
niepetnosprawnos$ciami i1 opiekundéw; ograniczenie uboOstwa, bezrobocia i1 wykluczenia
spotecznego; a takze wzmacnianie wspotpracy miedzyinstytucjonalne;.

Wazne jest rowniez to, Ze cele nie opieraja si¢ wylacznie na stabych stronach 1 zagrozeniach.
Wykorzystujg takze mocne strony i1 szanse Gminy Wejherowo, w szczeg6lnosci potencjat
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Wejherowie, sie¢ instytucji publicznych, wspotprace
miedzyinstytucjonalng, aktywno$¢ spoteczng mieszkancow, organizacje pozarzadowe,
podmioty ekonomii spotecznej, mozliwos$¢ pozyskiwania srodkéw zewnetrznych oraz dalszy
rozwoj partnerstw lokalnych. Dzigki temu Strategia nie jest jedynie katalogiem reakcji na
problemy, lecz programem wykorzystania lokalnych zasobow do poprawy jako$ci zycia i
bezpieczenstwa spotecznego mieszkancow.

1.4 Model zintegrowanego lokalnego systemu ustug
spotecznych

Model zintegrowanego lokalnego systemu uslug spotecznych okresla sposdb organizowania
wsparcia mieszkancoOw Gminy Wejherowo w perspektywie 2027-2031. Jest on rozwinigciem
przyjetej wizji, misji, celu gtdéwnego oraz celow strategicznych i operacyjnych Strategii. Jego
zadaniem jest pokazanie, w jaki sposob lokalne instytucje, organizacje spoteczne, podmioty
ekonomii spotecznej, podmioty publiczne i mieszkancy powinni wspotdziata¢, aby wsparcie
bylo bardziej dostgpne, skoordynowane, srodowiskowe 1 skuteczne.

Model odpowiada na problemy i bariery zidentyfikowane w diagnozie oraz powigzane z celami
Strategii w punkcie 4.3.3. Jego kluczowym zatozeniem jest laczenie roznych form pomocy w
sytuacjach, w ktorych potrzeby spoteczne wspotwystepuja u tej samej osoby lub rodziny.

W takim ukladzie lokalny system wsparcia nie moze opiera¢ si¢ wylacznie na wyplacie
swiadczen lub reagowaniu dopiero wtedy, gdy kryzys jest juz zaawansowany. Diagnoza
wskazuje, ze konieczne jest tgczenie pomocy finansowej, pracy socjalnej, poradnictwa,
wsparcia rodzin, ustug srodowiskowych, dzialan profilaktycznych, aktywizacji spotecznej 1
zawodowe] oraz wspdlpracy wielu podmiotow. Szczegdlne znaczenie ma organizowanie
pomocy mozliwie blisko miejsca zamieszkania mieszkancow, zwlaszcza w gminie o
rozproszonej strukturze osadniczej 1 zréznicowanym dostepie do ustug.

Model zintegrowanego lokalnego systemu ustug spotecznych nie oznacza prostego zastapienia
dotychczasowego systemu pomocy spotecznej nowa strukturg organizacyjng. Oznacza przede
wszystkim uporzadkowanie sposobu dziatania lokalnej polityki spotecznej: od rozpoznania
potrzeb, przez koordynacje wsparcia, po realizacje ustug i ocene ich skuteczno$ci. Zgodnie z
przyjetymi zalozeniami czeSci programowej rozwdj lokalnego systemu ustug spotecznych
powinien poprzedza¢ decyzje organizacyjne dotyczace ewentualnego przeksztalcenia
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Wejherowie w Centrum Ustug Spotecznych.
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Podstawa modelu pozostaje Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Wejherowie jako
kluczowy podmiot lokalnego systemu pomocy spotecznej. Gminny Os$rodek Pomocy
Spotecznej] w Wejherowie realizuje szeroki zakres zadan obejmujacych pomoc spoteczna,
ustugi spoleczne, wspieranie rodziny, przeciwdzialanie przemocy domowej, przeciwdziatanie
uzaleznieniom, §wiadczenia oraz dziatania profilaktyczne, aktywizacyjne i integracyjne.

Istotnym zasobem systemu jest takze struktura organizacyjna Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Wejherowie, w tym Dziat Pomocy w Srodowisku (zespoly odpowiedzialne za
prace socjalng, ustugi spoteczne, obstuge Gminnego Zespotu Interdyscyplinarnego i Gminne;j
Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych), Dzial Swiadczen, Dziat Organizacyjny i
Dziat Finansowy, a takze Placéwki Wsparcia Dziennego prowadzone w Goscicinie, Gowinie,
Le¢zycach 1 Warszkowie. Rozdzielenie pracy socjalnej, obstugi §wiadczen i realizacji ustug
sprzyja koncentracji pracownikéw socjalnych na pracy z osobami i rodzinami oraz
rozpoznawaniu ich potrzeb.

Model zaklada rozwijanie lokalnego systemu uslug spotecznych w pigciu wzajemnie
powiazanych obszarach odpowiadajacych przyjetym celom strategicznym:

I. Ushlugi dla rodzin, dzieci i mlodziezy.

Ten obszar obejmuje wczesne rozpoznawanie rodzin zagrozonych kryzysem, prace¢ socjalna,
asystentur¢ rodziny, poradnictwo, srodowiskowe formy pomocy, dziatania wzmacniajace
kompetencje opiekunczo-wychowawcze rodzicéw oraz dzienne i lokalne formy wsparcia
dzieci 1 miodziezy. Szczegdlne znaczenie majg Placowki Wsparcia Dziennego, ktore
zapewniaja dzieciom opieke, pomoc w nauce, organizacj¢ czasu wolnego oraz mozliwos¢
rozwijania kompetencji spotecznych.

EE I1. Ustugi profilaktyczne, interwencyjne i
. specjalistyczne w obszarze zdrowia psychicznego,

-

przemocy i uzaleznien.

Ten obszar obejmuje dziatania stuzace wezesnemu rozpoznawaniu kryzysow psychicznych,
przemocy rowiesniczej, cyberprzemocy, przemocy domowej oraz problemow uzaleznien.
Model zaktada lepsze taczenie dziatan szkoty, rodziny, pomocy spotecznej, ochrony zdrowia,
Policji, Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych 1 Zespolu
Interdyscyplinarnego. Waznym elementem istniejacego systemu jest Punkt Konsultacyjny
ds. Uzaleznien i Przeciwdzialania Przemocy Domowej, udzielajacy wsparcia osobom 1
rodzinom do$wiadczajacym problemoéw uzaleznien, ~wspotuzaleznienia 1 przemocy
domowe;.

I11. Uslugi srodowiskowe dla osob starszych, osob z
niepelnosprawnosciami i opiekundow.

26




Ten obszar obejmuje ustugi wspierajagce mozliwie samodzielne funkcjonowanie w miejscu
zamieszkania, w tym ustugi opiekuncze, sasiedzkie, asystenckie, informacyjne,
transportowe, integracyjne, poradnicze i wytchnieniowe. Diagnoza wskazuje, ze starzenie si¢
mieszkancow, wzrost liczby osob wymagajacych wsparcia oraz utrudniony dostep do
specjalistow, rehabilitacji, ustug zdrowotnych i transportu zwigkszaja zapotrzebowanie na
ushugi opiekuncze, rehabilitacyjne, asystenckie, sSrodowiskowe 1 wytchnieniowe.

IV. Ushugi aktywizujace i wspierajace samodzielnos¢
A2 0s6b oraz rodzin zagrozonych ubostwem, bezrobociem,
bezdomnoscia i wykluczeniem spolecznym.

Ten obszar obejmuje taczenie Swiadczen, pracy socjalnej, poradnictwa, dzialan
aktywizujacych, reintegracji spotecznej i zawodowej, wsparcia kobiet pozostajgcych bez
pracy, przeciwdziatania wykluczeniu mieszkaniowemu oraz wspotpracy z podmiotami rynku
pracy i ekonomii spotecznej. Diagnoza wskazuje na ponowny wzrost korzystania z pomocy
spotecznej, wzrost liczby 0sob bezrobotnych w 2025 r. oraz utrzymujace si¢ trudnosci czgsci
gospodarstw domowych zwigzane z kosztami utrzymania, choroba, niepetnosprawnoscig i
niestabilnos$cig zatrudnienia.

EE r V. Ushugi informacyjne, koordynacyjne i partnerskie.

>

Ten obszar ma charakter przekrojowy i dotyczy calego lokalnego systemu. Obejmuje dostep
do informacji o formach pomocy, porzadkowanie $ciezek wsparcia, koordynacje spraw osob
1 rodzin o ztozonych potrzebach, wspotprace migdzyinstytucjonalng, partnerstwa publiczno-
spoleczne oraz zarzadzanie lokalng polityka spoteczng na podstawie danych, rezultatow,
kosztow 1 monitoringu. Model zaktada, ze mieszkaniec lub rodzina wymagajacy wsparcia
nie powinni by¢ odsylani migdzy instytucjami bez uzyskania jasnej informacji, lecz powinni
otrzymac¢ skoordynowang pomoc adekwatng do swojej sytuacji.

Model powinien by¢ oparty na zasadzie ,,jedna potrzeba — skoordynowana odpowiedz wielu
podmiotéw”. Oznacza to, ze w przypadku prostych spraw mieszkaniec powinien uzyskaé
informacj¢, porade lub podstawowa forme wsparcia mozliwie szybko 1 bez zbednego
kierowania miedzy instytucjami. W przypadku spraw ztozonych, dotyczacych kilku
problemow jednoczesnie, konieczne jest uruchomienie wspdlpracy wielu podmiotéw i
wskazanie sposobu koordynacji pomocy.
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Rysunek 7.

Model zintegrowanego lokalnego
systemu ustug spotecznych

Diagnoza K Organizacje
potrzeb pozarzadowe

_ Monitoring Koordynacja
i ocena efektow wsparcia

3 Policjai ZI
Mieszkaniec /
rodzina

Ochrona

Aktywizacja Ustugi
= ¥ohia 9 PUP / PCPR

i usamodzielnianie spoteczne

Profilaktyka
i interwencja

Sotectwa i spotecznos¢ lokalna

%

Zrédto: opracowanie wlasne.

W praktyce model zaktada nastgpujacy schemat dziatania lokalnego systemu ushug
spotecznych:

Tabela 2.

ﬁg P Schemat dzialania lokalnego systemu ustug spolecznych

2

Etap modelu Znaczenie dla mieszkanca Glowne podmioty zaangazowane

1. Rozpoznanie | Mieszkaniec, rodzina, szkota, Gminny O$rodek Pomocy

potrzeby pracownik socjalny, sottys, Spotecznej w Wejherowie, szkoty,
organizacja spoteczna lub inny solectwa, placowki o§wiatowe,
podmiot, ktory identyfikuje organizacje spoteczne, instytucje
problem wymagajacy reakcji. ochrony zdrowia, Policja,

mieszkancy

2. Informacjai | Mieszkaniec otrzymuje Gminny Osrodek Pomocy

pierwszy informacj¢ o dostepnych formach | Spolecznej w Wejherowie, Urzad

kontakt pomocy, ustugach i mozliwych Gminy Wejherowo, jednostki
sciezkach wsparcia.
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organizacyjne gminy, partnerzy
lokalni

srodowiskowe, wsparcie rodzinne,
aktywizacja lub interwencja sa
dobierane do rzeczywistej sytuacji
mieszkanca.

3. Diagnoza W przypadku spraw Pracownicy socjalni, asystenci
sytuacji wymagajacych pogtebionego rodziny, specjalisci, szkoty,
wsparcia nastepuje rozpoznanie instytucje wspotpracujace
sytuacji osoby lub rodziny, jej
potrzeb, zasobdw 1 barier.
4. Dobor form Pomoc finansowa, praca socjalna, | Gminny Osrodek Pomocy
wsparcia poradnictwo, ustugi Spotecznej w Wejherowie,

podmioty wspotpracujace,
organizacje pozarzagdowe,
podmioty ekonomii spotecznej

5. Koordynacja
spraw ztozonych

W sytuacjach wieloproblemowych
pomoc jest uzgadniana miedzy
instytucjami, aby unikngé
rozproszenia dziatan i
przerzucania odpowiedzialnosci
na mieszkanca.

Gminny O$rodek Pomocy
Spotecznej w Wejherowie, Gminny
Zespot Interdyscyplinarny, Gminna
Komisja Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych, szkoty,
Policja, ochrona zdrowia,
Powiatowe Centrum Pomocy
Rodzinie, Powiatowy Urzad Pracy,
sad, kuratorzy, organizacje
spoteczne

6. Realizacja
ustlug 1 dziatan

Mieszkaniec korzysta z
konkretnych form pomocy
mozliwie blisko srodowiska zycia.

Realizatorzy ustug, Gminny
Osrodek Pomocy Spotecznej w
Wejherowie, placowki wsparcia
dziennego, kluby seniora,
organizacje spoteczne, podmioty
ekonomii spotecznej, partnerzy
lokalni

7. Ocena
efektow

System ocenia nie tylko liczbe
dziatan, lecz takze ich wptyw na
sytuacj¢ mieszkancow i rodzin.

Gminny Osrodek Pomocy
Spoteczne; w Wejherowie, Gmina
Wejherowo, partnerzy realizujacy
dzialania, zespot odpowiedzialny
za monitoring Strategii

Zrbdto: opracowanie wlasne.

Model wykorzystuje istniejace zasoby lokalne i ponadlokalne: instytucje publiczne, organizacje
pozarzadowe, inicjatywy lokalne, partnerstwa miedzyinstytucjonalne oraz podmioty ekonomii
spotecznej. Szczegdlowa charakterystyka tych zasobow zostala przedstawiona w diagnozie. W
czesci programowej kluczowe jest ich wykorzystanie do wspdlnego planowania realizacji 1
oceny ustug.
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Model zintegrowanego lokalnego systemu ustug spotecznych zaktada stopniowe przechodzenie
od dziatan rozproszonych do dziatan lepiej uporzadkowanych i koordynowanych. Nie oznacza
to centralizacji wszystkich zadan w jednej instytucji. Przeciwnie, model zaktada wykorzystanie
wielu podmiotéw, ale w sposob bardziej spdjny, oparty na wspolnej diagnozie potrzeb,
uzgadnianiu $ciezek pomocy, wymianie informacji, wspdlnym planowaniu ustug oraz ocenie
rezultatow.

Wdrazanie modelu powinno nastepowac stopniowo. W pierwszej kolejnosci nalezy wzmacniac
te elementy systemu, ktore juz funkcjonuja: prace socjalng, asystenture rodzin, placowki
wsparcia dziennego, kluby seniora, punkt konsultacyjny, wspotprace Gminnego Zespotu
Interdyscyplinarnego i Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych,
wspotprace z o$wiata, ochrong zdrowia, Policja, sadem, Powiatowym Centrum Pomocy
Rodzinie, Powiatowym Urzedem Pracy, organizacjami pozarzagdowymi, podmiotami ekonomii
spotecznej, sotectwami i lokalnymi liderami. Nastgpnie nalezy rozwija¢ mechanizmy
koordynacji, wspdlng informacj¢ o ustugach, monitoring potrzeb, analiz¢ dostgpnosci
terytorialnej oraz formy wspolpracy przy realizacji ustug.

Docelowo model powinien prowadzi¢ do pigciu zmian w funkcjonowaniu lokalnej polityki
spotecznej Gminy Wejherowo: wczesniejszego rozpoznawania potrzeb mieszkancow, wigkszej
dostepnosci wsparcia blisko miejsca zamieszkania, lepszej koordynacji spraw oséb i rodzin o
ztozonych potrzebach, szerszego wykorzystania lokalnych partnerstw oraz oceny dziatan przez
pryzmat rzeczywistych rezultatow dla mieszkancow.

Model ten stanowi podstawe do dalszych czesci Strategii. W punkcie 4.5 zostanie wykorzystany
do oceny zasadnosci 1 gotowosci do ewentualnego przeksztalcenia Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Wejherowie w Centrum Ustug Spotecznych. W punkcie 4.6 zostanie przelozony
na plan dzialan i1 przedsigwzig¢¢ strategicznych. W punktach dotyczacych zarzadzania,
monitoringu 1 finansowania poshuzy natomiast do okreslenia odpowiedzialno$ci, wskaznikow,
kosztéw oraz sposobu oceny skutecznosci lokalnego systemu ustug spotecznych.

1.50cena zasadnosci i gotowosci do przeksztatcenia
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w
Wejherowie w Centrum Ustug Spotecznych

Ocena zasadnosci 1 gotowosci do przeksztatcenia Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w
Wejherowie w Centrum Uslug Spolecznych stanowi jeden z elementow czgsci programowe;j
Strategii. Jej celem nie jest przesadzenie z gory o zmianie formy organizacyjnej lokalnego
systemu pomocy spotecznej i ustug spolecznych, lecz okreslenie, czy w warunkach Gminy
Wejherowo przeksztatcenie Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Wejherowie w Centrum
Ustug Spotecznych mogtoby przynies¢ mieszkancom wigksza dostepnosé, lepsza koordynacje
1 wyzszg skuteczno$¢ wsparcia niz dalsze rozwijanie zintegrowanych uslug w obecnym modelu
organizacyjnym.
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Podstawa prawng ewentualnego utworzenia Centrum Uslug Spotecznych jest ustawa z dnia 19
lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych (t.j. Dz. U. z
2026 r. poz. 165 ze zm.). Zgodnie z ustawg ustugi spoteczne obejmujg szeroki katalog dziatan,
m.in. z zakresu polityki prorodzinnej, wspierania rodziny, pomocy spotecznej, promocji i
ochrony zdrowia, wspierania os6b niepetnosprawnych, edukacji publicznej, przeciwdziatania
bezrobociu, mieszkalnictwa oraz reintegracji zawodowej 1 spotecznej. Ustawa stanowi, ze w
celu zaspokajania potrzeb wspdlnoty samorzadowej w zakresie okreslonych ustug spotecznych
oraz koordynacji tych ustlug gmina moze utworzy¢ centrum, ktore jest jednostka budzetowa,
przy czym utworzenie i prowadzenie Centrum Ustug Spolecznych nalezy do zadan wtasnych
gminy o charakterze fakultatywnym.

W przypadku centrum ustug spolecznych tworzonego dla jednej gminy ustawowym
mechanizmem jest przeksztalcenie funkcjonujacego w gminie osrodka pomocy spotecznej w
centrum. Warunkiem takiego rozwigzania jest przekazanie centrum wszystkich zadan, w tym
ushlug spotecznych, realizowanych dotychczas przez o$rodek pomocy spotecznej oraz
wybranych ustug nierealizowanych dotychczas przez osrodek pomocy spolecznej z co najmnie;j
dwoch zakresow ustug spotecznych. Oznacza to, Ze centrum ustug spolecznych nie jest jedynie
zmiang nazwy dotychczasowego o$rodka pomocy spolecznej, lecz modelem organizacyjnym
stuzacym szerszej integracji ustug spotecznych.

Zarozwazeniem kierunku centrum ustug spotecznych w Gminie Wejherowo przemawia przede
wszystkim skala 1 ztozono$¢ potrzeb spotecznych. Diagnoza wskazuje na wspotwystgpowanie
problemoéw materialnych, rodzinnych, zdrowotnych, opiekunczych, wychowawczych,
zawodowych 1 mieszkaniowych. W takich warunkach skuteczna odpowiedz wymaga nie tylko
pojedynczej formy pomocy, ale koordynacji roznych ustug 1 instytucji. W Strategii wskazano
robwniez, ze rozproszona zabudowa i1 zrdznicowany dostep do ustug wymagaja lepszej
koordynacji lokalnego systemu wsparcia, a jednym z oczekiwanych rezultatow jest
przygotowanie odpowiedzialnej oceny zasadnosci 1 gotowosci do ewentualnego
przeksztatcenia Gminnego Osrodka Pomocy Spoleczne; w Wejherowie w Centrum Ustug
Spotecznych.

Istotnym argumentem za dalszym rozwazaniem modelu centrum ustug spolecznych jest
potencjat Gminnego Os$rodka Pomocy Spoleczne; w Wejherowie. Potencjat ten wzmacnia
réwniez posiadana kadra. Jednoczes$nie sama obecno$¢ kadry nie przesadza jeszcze o pelnej
gotowosci do centrum ustug spotecznych, poniewaz model centrum ustug spotecznych wymaga
dodatkowych funkcji organizowania ustug spotecznych, koordynowania indywidualnych
planow ustug spotecznych, pracy srodowiskowej i zarzadzania szersza siecig ustugodawcow.
Znaczenie ma rowniez sie¢ partnerow lokalnych 1 ponadlokalnych. Diagnoza wskazuje takze
na rozwinietg sie¢ instytucji publicznych.

Ocena zasadnosci wskazuje zatem, ze kierunek integracji ustug spotecznych jest dla Gminy
Wejherowo uzasadniony. Nie oznacza to jednak automatycznej rekomendacji
natychmiastowego przeksztalcenia Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Wejherowie w
Centrum Ustug Spotecznych. Centrum Uslug Spotecznych nie powinno by¢ traktowane jako
,Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Wejherowie pod nowa nazwa”, lecz jako jednostka
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organizacyjna i koordynujaca szerszy system ustug spotecznych. W modelu jednogminnym
centrum ustug spotecznych przejmuje zadania osrodka pomocy spotecznej, realizuje ustugi z
co najmniej dwoch dodatkowych obszaréw, prowadzi rozpoznanie potrzeb i potencjatu lokalne;j
wspolnoty, organizuje programy ustug spolecznych i moze prowadzi¢ indywidualne plany
ustug spotecznych.

Z punktu widzenia gotowoS$ci organizacyjnej nalezy rozr6zni¢ dwa poziomy: gotowos¢ do
rozwijania zintegrowanych uslug oraz gotowos$¢ do formalnego przeksztalcenia Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Wejherowie w Centrum Ustlug Spotecznych. Gmina Wejherowo
posiada przestanki do pierwszego poziomu, poniewaz dysponuje Gminnym Osrodkiem
Pomocy Spotecznej w Wejherowie, lokalnymi formami wsparcia, siecig partnerow,
doswiadczeniem we wspoOlpracy miedzyinstytucjonalnej oraz rozpoznanymi potrzebami
mieszkancow. Pelna gotowo$¢ do drugiego poziomu wymaga jednak dodatkowej analizy,
obejmujacej co najmniej: stan kadrowy i1 kwalifikacje, koszty organizacyjne, koszty nowych
ushug, mozliwosci lokalowe, system informacji o ustugach, potencjat wykonawcoéw ustug,
trwatos¢ finansowania oraz aktualne uwarunkowania prawne.

Tabela 3.

- r Ocena zasadnoSci i gotowosci do ewentualnego

przeksztalcenia Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Wejherowie w Centrum Ushlug Spolecznych

Kryterium oceny | Ocena dla Gminy Wejherowo Znaczenie dla decyzji

Potrzeby Zasadno$¢ wysoka. Diagnoza Uzasadnia rozwijanie

mieszkancow wskazuje na wieloproblemowo$¢ zintegrowanego systemu ustug
czegsci rodzin, starzenie si¢ spotecznych, niezaleznie od
mieszkancow, potrzeby osob z docelowej formy organizacyjne;.

niepelnosprawnosciami i
opiekundow, problemy zdrowia
psychicznego, ubostwo,
bezrobocie, bezdomnos¢ 1 potrzebe
wiekszej dostepnosci ustug.

Potencjat Potencjat istotny. Gminny O$rodek | Gminny O$rodek Pomocy
Gminnego Pomocy Spotecznej w Wejherowie | Spotecznej w Wejherowie moze
Osrodka Pomocy | realizuje szeroki zakres zadan, by¢ podstawg rozwoju modelu
Spotecznej w posiada strukturg organizacyjna, zintegrowanych ustug oraz
Wejherowie doswiadczenie w pracy socjalnej, naturalnym punktem wyjscia do

ustugach spotecznych, wspieraniu | ewentualnego Centrum Ustug
rodziny, profilaktyce i wspolpracy | Spotecznych.
migdzyinstytucjonalne;j.

Sie¢ partnerow Potencjat istotny, ale wymagajacy | Warunkiem powodzenia centrum
dalszej koordynacji. System ustug spotecznych bytoby
obejmuje instytucje gminne, formalne i praktyczne
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powiatowe, oswiatowe, zdrowotne,
organizacje spoteczne, sotectwa i
lokalne srodowiska.

uporzadkowanie wspotpracy
oraz okreslenie rol partnerow.

Kadry i Gotowos¢ czesciowa. Istnieje Przed decyzja konieczny jest

kompetencje wykwalifikowana kadra Gminnego | audyt kadrowy oraz plan
Osrodka Pomocy Spotecznej w przygotowania pracownikow do
Wejherowie, ale model centrum nowych rol.
ustug spotecznych wymaga
dodatkowych funkcji, kwalifikacji i
kompetencji w zakresie
organizowania ushug, koordynacji
planow ustug spotecznych i pracy
spoteczno$ciowe;.

Organizacja ustug | Gotowos$¢ czg¢sciowa. Gmina Nalezy najpierw okresli¢ realny
posiada zasoby i lokalne formy koszyk ustug, a nie jedynie
wsparcia, ale centrum ustug formalnie wskaza¢ obszary
spotecznych wymagatoby ustawowe.
szerszego koszyka ustug,
obejmujacego co najmniej dwa
dodatkowe obszary poza zadaniami
realizowanymi dotychczas przez
osrodek pomocy spoteczne;j.

Finanse Gotowos¢ niepelna. Rzeczywisty Nie nalezy podejmowac decyzji
koszt reorganizacji, koordynacji o przeksztatceniu bez ustalenia
oraz nowych ustug wymaga kosztow, zrodet finansowania 1
odrebnej analizy finansowe;. trwatos$ci ustug po zakonczeniu

ewentualnego finansowania
projektowego.

Ryzyka Ryzyko $rednie. Najwazniejsze Decyzja o centrum ustug
ryzyka to wzrost kosztow statych, spotecznych powinna by¢
przeciagzenie kadry, zmiana poprzedzona oceng efektow dla
organizacyjna bez realnego mieszkancow.
poszerzenia ushug, nadmierna
biurokratyzacja oraz nietrwatos¢
finansowa.

Efekt dla Potencjalnie wysoki, pod Kluczowym kryterium decyzji

mieszkancow warunkiem ze centrum ustug powinien by¢ mierzalny efekt

spotecznych zwigkszy dostgpnosc,
koordynacje i jako$¢ ustug, a nie
bedzie wylacznie zmiang formalng.

dla mieszkancow, a nie sama
zmiana nazwy jednostki.

Zrddto: opracowanie wlasne.

Poréwnujgc mozliwe warianty, nalezy przyja¢, ze Gmina Wejherowo ma co najmniej dwie
sciezki dalszego rozwoju lokalnego systemu ustug spotecznych. Pierwsza polega na rozwijaniu
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zintegrowanych ustug przy zachowaniu Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Wejherowie
jako dotychczasowej jednostki organizacyjnej. Druga polega na rozwijaniu zintegrowanych
ustug poprzez przeksztalcenie Gminnego OsSrodka Pomocy Spotecznej w Wejherowie w
Centrum Ushlug Spotecznych. Wariant Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Wejherowie
oznacza kontynuacje, mniejsze ryzyko reorganizacji, wykorzystanie istniejacej kadry i
mozliwos¢ pilotazu, ale niesie ryzyko utrzymania sektorowosci oraz integracji zaleznej od
dobrowolnej wspotpracy instytucji. Wariant centrum ustug spotecznych daje wyrazniejszy
mandat do integracji ustug, ,,jedno miejsce” informacji, indywidualizacj¢ i- formalizacje
wspotpracy ustugodawcow, ale wigze si¢ z wigkszymi kosztami stalymi, dodatkowymi
obowigzkami organizacyjnymi i kadrowymi oraz potrzebg stabilnego finansowania.

Szczegolnie wazne jest rozdzielenie kosztu reorganizacji od kosztu faktycznych ustug dla
mieszkancow. Nawet dobrze zorganizowane centrum uslug spotecznych nie rozwigzuje
problemoéw spotecznych bez srodkdéw na realne ustugi, dlatego nalezy odr6zni¢ koszt instytucji
1 koordynacji od kosztu rzeczywistych ustug. Rzeczywista kwota wymaga analizy planu
finansowego Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Wejherowie, wynagrodzen, lokalu,
systemow informatycznych, kwalifikacji obecnych pracownikdéw oraz zakresu nowych ustug.

Decyzja o ewentualnym przeksztalceniu Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w
Wejherowie w Centrum Uslug Spotecznych powinna zosta¢ podjeta wylacznie wtedy, gdy
zostang spetnione warunki brzegowe. Po pierwsze, gmina powinna posiada¢ realny koszyk
uslug obejmujacy co najmniej dwa dodatkowe obszary ustlug spolecznych, a nie jedynie
formalne wskazanie tych obszaréw. Po drugie, powinny zostaé zapewnione zrodla
finansowania podstawowych ustug na okres umozliwiajacy ich trwate funkcjonowanie. Po
trzecie, konieczne jest potwierdzenie dostepnosci kadry lub mozliwosci jej przygotowania do
nowych funkcji. Po czwarte, potrzebna jest dziatajaca sie¢ ustugodawcow i partnerow. Po piate,
koszt staly po zakonczeniu ewentualnego finansowania projektowego powinien by¢ adekwatny
do budzetu gminy. Po szdste, model centrum ustug spotecznych powinien dawa¢ mieszkancom
mierzalng poprawe dostepnosci lub jakosci ustug w poréwnaniu z rozwinigtym modelem
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Wejherowie.

Rekomendowana S$ciezka postgpowania w latach 2027-2031 ma charakter etapowy. W
pierwszym etapie nalezy rozwijac integracj¢ uslug bez zmiany formy organizacyjnej, w tym
uporzadkowa¢ informacj¢ o dostgpnych formach wsparcia, okresli¢ standard pierwszego
kontaktu, wzmocni¢ wspolprace partnerdw 1 przygotowaé mape ustug spotecznych. W drugim
etapie nalezy przeprowadzi¢ analiz¢ gotowos$ci kadrowej, organizacyjnej, lokalowej i1
finansowej. Na podstawie wynikdw analizy 1 ewaluacji zostanie przygotowana decyzja
dotyczaca celowego modelu organizacyjnego. Ostatni etap obejmie wdrozenie wybranego
rozwigzania oraz ocen¢ jego efektow dla mieszkancow.

Na etapie przyjmowania Strategii nie rekomenduje si¢ wpisywania bezwarunkowej decyzji o
przeksztatceniu Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Wejherowie w Centrum Ustug
Spotecznych. Rekomenduje si¢ natomiast przyjecie kierunku przygotowawczego, polegajacego
na rozwijaniu zintegrowanego lokalnego systemu ustug spotecznych oraz przeprowadzeniu
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kompleksowej oceny zasadnosci i gotowosci do ewentualnego przeksztalcenia Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Wejherowie w Centrum Ustug Spotecznych.

Takie rozwigzanie pozwala zachowac spdjnos¢ Strategii z kierunkiem rozwoju ustug
spotecznych, nie blokuje mozliwo$ci utworzenia centrum ustug spotecznych w przysziosci, a
jednoczesnie chroni gming przed przedwczesna decyzja organizacyjna podjeta bez pelnej
wiedzy o kosztach, kadrach, zakresie ustug i trwatosci finansowania.

o —
o —

e Najpierw nalezy rozwija¢ realny system ustug i1 koordynacji, a dopiero

J nastgpnie ocenié, czy najlepsza forma jego trwalego funkcjonowania bedzie

dalszy rozw6j Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Wejherowie, czy
formalne przeksztatcenie go w Centrum Ustug Spotecznych.

1.6 Plan dziatan i przedsiewziecC strategicznych na lata
2027-2031

1.6.1 Portfel dziatan strategicznych i projekty flagowe

Portfel dziatan strategicznych stanowi pierwszy poziom operacyjnego przelozenia celow
Strategii na praktyczne dziatania wdrozeniowe. Portfel nie oznacza opracowania odrgbnych,
szczegdtowych kart dla wszystkich dziatan. Jego zadaniem jest uporzadkowanie gldwnych
pakietow interwencji, natomiast szczegdtowe karty opracowano dla wybranych projektow
flagowych Strategii.

Przyjeta konstrukcja portfela wynika z hierarchii celéw okre§lonej w punkcie 4.3 oraz modelu
zintegrowanego lokalnego systemu ustug spotecznych przedstawionych w punkcie 4.4. Portfel
stanowi ich bezposrednie przetozenie na poziom realizacyjny.

Przy konstruowaniu portfela uwzgledniono dziatania juz realizowane przez Gming Wejherowo,
w tym program wspierania rodziny, placowki wsparcia dziennego, asystentur¢ rodziny,
dzialania profilaktyczne, przeciwdziatanie przemocy domowej, program senioralny, ustugi
opiekuncze, programy asystenckie i wytchnieniowe, pomoc zywnos$ciowg, wolontariat oraz
wspolprace miedzyinstytucjonalna.

Portfel ma charakter strategiczny, a nie wylacznie sprawozdawczy. Oznacza to, Ze nie jest
prosta lista wszystkich ustawowych zadaf, $wiadczen i czynnos$ci wykonywanych przez
Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej w Wejherowie lub inne jednostki. Obejmuje te dziatania
1 projekty, ktore maja najwicksze znaczenie dla osiggnigcia zmiany spotecznej do 2031 roku:
wczesniejszego rozpoznawania potrzeb, wigkszej dostgpnosci wsparcia, lepszej koordynacji
spraw ztozonych, rozwoju ustug srodowiskowych, wzmacniania samodzielnosci mieszkancéw
oraz skuteczniejszego wykorzystania partnerstw lokalnych.

Portfel obejmuje dwanascie pakietow dziatan strategicznych, ktore porzadkuja gtéwne kierunki
interwencji w latach 2027-2031. Czg¢$¢ z nich stanowi rozwinigcie dziatan juz prowadzonych
w Gminie Wejherowo, cze$¢ porzadkuje wspotprace miedzyinstytucjonalng, a czesé
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przygotowuje gming do nowych wyzwan organizacyjnych 1 ustugowych w latach 2027-2031.

Sposréd nich wyodrebniono pi¢¢ projektow flagowych, wymagajacych

koordynacji, mierzalno$ci i przygotowania organizacyjnego.

Tabela 4.

szczegollnej

Portfel dzialan strategicznych na lata 2027-2031

Pakiet dzialan Powiazanie | Zakres dzialania Glowni
strategicznych z celami realizatorzy i
podmioty
wspolpracujace
Pl CS1 Rozwdj wezesnego, Gminny Osrodek
COIL1 srodowiskowego i Pomocy Spotecznej
Rodzina blizej CO1.2 specjalistycznego wsparcia w Wejherowie,
wsparcia CO13 rodzin przezywajacych trudnosci | szkoty, Powiatowe
CO1Ls5 opiekunczo-wychowawcze. Centrum Pomocy
Pakiet obejmuje prace socjalng, | Rodzinie, sad
asystenturg rodziny, rodzinny, poradnie,
poradnictwo, wsparcie placowki wsparcia
psychologiczne, dziatania dziennego,
edukacyjne dla rodzicow, prace | organizacje
z rodzing biologiczng oraz pozarzadowe
koordynacje dziatan przed
narastaniem kryzysu.
P2 CS1 Utrzymanie i rozwoj Gminny Osrodek
CO14 srodowiskowych oraz dziennych | Pomocy Spotecznej
Dzieci i mlodziez w | CS II form wsparcia dzieci 1 w Wejherowie,
srodowisku CO 112 mtodziezy, w tym placoéwek placowki wsparcia
CO1L5 wsparcia dziennego, klubow dziennego,
gier, zaje¢ rozwojowych, Biblioteka 1
profilaktycznych, edukacyjnych, | Centrum Kultury
integracyjnych i Gminy Wejherowo,
socjoterapeutycznych. Pakiet sotectwa,
powinien uwzgledniaé organizacje
zréznicowanie terytorialne pozarzadowe,
gminy i potrzebe dostgpnosci wolontariusze
zaje¢ blizej miejsca
zamieszkania.
P3 CS1I Rozw@j dziatan stuzacych Gminny Osrodek
CO1I.1 wczesnemu rozpoznawaniu Pomocy Spotecznej
Miodzi w CO11.2 kryzysow emocjonalnych, w Wejherowie,
réwnowadze CO1L5 trudnosci psychicznych, szkoty, poradnie,
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przemocy roéwiesniczej,
cyberprzemocy i innych

ochrona zdrowia,
Policja, Gminna

zagrozen bezpieczenstwa dzieci | Komisja
1 mtodziezy. Pakiet obejmuje Rozwigzywania
profilaktyke, edukacje, standard | Problemow
kierowania do pomocy, Alkoholowych,
wspotprace szkét z Gminnym Gminny Zespot
Osrodkiem Pomocy Spotecznej | Interdyscyplinarny,
w Wejherowie oraz wzmacnianie | organizacje
kompetencji os6b pracujacych z | pozarzadowe
dzie¢mi i mlodzieza.
P4 CS1I Wzmocnienie lokalnego Gminny Zespot
CO1IL3 systemu przeciwdziatania Interdyscyplinarny,
Bezpieczenstwo bez | CO 11.4 przemocy domowej, Gminny Osrodek
przemocy i COILS5 uzaleznieniom chemicznym i Pomocy Spotecznej
uzaleznien behawioralnym oraz innym w Wejherowie,
zagrozeniom bezpieczenstwa Gminna Komisja
rodzin. Pakiet obejmuje Rozwigzywania
profilaktyke, edukacje¢, dzialania | Problemow
informacyjne, procedure Alkoholowych,
»Niebieskie Karty”, prace grup | szkoty, Policja,
diagnostyczno-pomocowych, ochrona zdrowia,
kierowanie 0sob stosujacych sad, prokuratura,
przemoc do odpowiednich Osrodek
programéw oraz podnoszenie Profilaktyki 1
kompetencji stuzb. Rozwigzywania
Problemow
Alkoholowych,
organizacje
pozarzadowe
P5 CS I Rozwdj ustug umozliwiajacych | Gminny Os$rodek
COIIL1 osobom starszym i osobom z Pomocy Spoteczne;j
Blisko domu — CO1II1.2 niepetnosprawnosciami w Wejherowie,
ustugi CO 114 mozliwie samodzielne podmioty
srodowiskowe CO 1IL.5 funkcjonowanie w miejscu uslugowe,
zamieszkania. Pakiet obejmuje organizacje
ustugi opiekuncze, pozarzadowe,
specjalistyczne ustugi ochrona zdrowia,
opiekuncze, ustugi asystenckie, | solectwa,
transportowe, informacyjne, wolontariusze

rehabilitacyjne i integracyjne,
kontynuowanie i rozwijanie,
odpowiednio do rozpoznanych
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potrzeb, specjalistycznych ustug
opiekunczych dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi oraz
innych $rodowiskowych form
wsparcia tej grupy mieszkancow,
a takze rozwigzania
zwigkszajace bezpieczenstwo
0s0b samotnych 1
niesamodzielnych. W ramach
pakietu Gmina Wejherowo
rozwaza réwniez mozliwos¢é
ewentualnego utworzenia
dziennego domu pobytu jako
srodowiskowej formy wsparcia
dla 0s6b wymagajacych dziennej
opieki, aktywizacji i integracji
spoteczne;.

P6 CS1III Rozwo6j wsparcia dla opiekunéw | Gminny Osrodek
CO1IL3 0s6b starszych, 0sob z Pomocy Spoteczne;j
Opiekun tez COIIL5 niepelnosprawnos$ciami i 0séb w Wejherowie,
potrzebuje wymagajacych dlugoterminowej | ochrona zdrowia,
wsparcia pomocy. Pakiet obejmuje organizacje
informacje, poradnictwo, pozarzadowe,
edukacje opiekunow, wsparcie podmioty
psychologiczne, opieke ustugowe,
wytchnieniowa, grupy wsparcia, | Powiatowe
dziatania zapobiegajace Centrum Pomocy
przeciazeniu opiekunoéw oraz Rodzinie, grupy
lepsza koordynacj¢ pomocy $amopomocowe
spotecznej 1 zdrowotne;.
P7 CS I Rozwdj aktywnosci spotecznej, | Gminny Os$rodek
CO1IIL.2 kulturalnej, edukacyjnej i Pomocy Spotecznej
Aktywny seniori | CO II1.4 miedzypokoleniowej os6b w Wejherowie,
wspolnota CSV starszych. Pakiet obejmuje kluby seniora,
miedzypokoleniowa | CO V.3 dziatalnos¢ klubow seniora, Biblioteka 1
miedzypokoleniowg dziatalnos¢ | Centrum Kultury

kulturalna, spotkania lokalne,
warsztaty, wyjazdy, dzialania
integracyjne, wolontariat
opiekunczy, wspolprace ze
szkotami 1 solectwami oraz
przeciwdziatanie samotnosci i
izolacji.

Gminy Wejherowo,
szkoty, sotectwa,
wolontariusze,
organizacje
spoteczne
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P8 CS1IV Wzmocnienie samodzielnosci Gminny Osrodek
CO1V.1 spotecznej i zawodowej 0sOb Pomocy Spoleczne;j
Aktywnos$¢ i CO1Vv.2 zagrozonych ubdstwem, w Wejherowie,
samodzielnos$¢ CO1V3 bezrobociem i wykluczeniem. Powiatowy Urzad
CO1Vs Pakiet obejmuje pogiebiong Pracy, organizacje
prace socjalng, kontrakty pozarzadowe,
socjalne, motywowanie do podmioty ekonomii
aktywnosci, kierowanie do spotecznej,
projektow aktywizacyjnych, pracodawcy,
wspotprace z Powiatowym instytucje
Urzedem Pracy, poradnictwo, szkoleniowe
rozwo6j kompetencji
spotecznych, wsparcie kobiet z
barierami w dostgpie do rynku
pracy oraz wykorzystanie
podmiotow ekonomii
spoteczne;.
P9 CS1IV Ograniczenie skutkow ubdstwa, | Gminny Os$rodek
COIV.1 wykluczenia mieszkaniowego, Pomocy Spoteczne;j
Bezpieczny domi | COIV4 bezdomnosci i trudnosci w w Wejherowie,
bezpieczenstwo CS 1l zaspokajaniu podstawowych Bank Zywnosci,
bytowe COIII.1 potrzeb. Pakiet obejmuje pomoc | organizacje
rzeczowa, zywno$ciowa, positki, | pozarzadowe,
prace socjalng, wezesne placowki
rozpoznawanie ryzyka utraty zapewniajace
miejsca zamieszkania, schronienie,
poradnictwo, wsparcie 0séb podmioty ekonomii
zadtuzonych, wspotprace w spotecznej
zakresie schronienia oraz analize¢
mozliwo$ci rozwijania form
mieszkaniowych wspierajacych
samodzielnos¢.
P10 CSV Uporzadkowanie informacji o Gminny Osrodek
CO V.1 dostepnych ustugach Pomocy Spotecznej
Jedno miejsce— | COV.2 spotecznych i formach wsparcia | w Wejherowie,
wiele uslug CO V4 oraz stworzenie bardziej Urzad Gminy
czytelnej Sciezki pierwszego Wejherowo,
kontaktu dla mieszkanca. Pakiet | Biblioteka i
obejmuje mape ustug, Centrum Kultury
aktualizowang baze instytucji i Gminy Wejherowo,
partneréw, standard informacji, | szkoty, ochrona
mechanizm kierowania do zdrowia,
wlasciwej pomocy, identyfikacj¢ | organizacje
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,bialych plam” w dostepie do spoteczne,
ushug. sotectwa
P11 CSV Wzmocnienie wspotpracy Gminny Osrodek
COo V.2 mi¢dzyinstytucjonalne;j i Pomocy Spoteczne;j
Wspolpracadla | COV.3 publiczno-spolecznej w w Wejherowie,
mieszkancow COV4 realizacji lokalnej polityki organizacje
spotecznej. Pakiet obejmuje pozarzadowe,
tworzenie 1 aktualizacjg sieci podmioty ekonomii
partnerow, wspolprace z spotecznej,
organizacjami pozarzadowymii | solectwa,
podmiotami ekonomii Biblioteka i
spotecznej, rozwdj wolontariatu, | Centrum Kultury
wymiang informacji, wspolne Gminy Wejherowo,
planowanie dziatan, inicjatywy | szkoty, ochrona
lokalne oraz organizowanie zdrowia, Policja,
spotecznosci lokalne;. Powiatowy Urzad
Pracy, Powiatowe
Centrum Pomocy
Rodzinie,
mieszkancy
P12 CSV Przygotowanie Gminy Rada Gminy
CO Vs Wejherowo do odpowiedzialnej | Wejherowo, Wojt
Centrum uslug decyzji dotyczacej ewentualnego | Gminy Wejherowo,
spolecznych — przeksztalcenia Gminnego Urzad Gminy
decyzja oparta na Osrodka Pomocy Spotecznej w | Wejherowo,
danych Wejherowie w Centrum Ustug Gminny Osrodek
Spotecznych. Pakiet obejmuje Pomocy Spotecznej
analiz¢ kadrowa, organizacyjng, | w Wejherowie,
lokalowg i finansowa, kosztow | partnerzy lokalni,
ustug, oceng potencjatu ewentualni
ustugodawcow, analize ryzyk ustugodawcy
oraz decyzj¢ opartg na danych i
ocenie efektow dla
mieszkancow.

Zrodto: opracowanie wlasne.

Portfel dzialan strategicznych taczy kontynuacje sprawdzonych form wsparcia z dzialaniami
rozwojowymi. W obszarze bezpieczenstwa dzieci, mtodziezy 1 rodzin portfel rozwija dzialania
realizowane w ramach programu wspierania rodziny, programu przeciwdziatlania przemocy
domowej oraz profilaktyki uzaleznien. W obszarze senioréw, osob z niepetnosprawnosciami i
opiekunéw portfel wzmacnia kierunek wustlug Srodowiskowych, aktywizujacych i
wytchnieniowych. W obszarze bezpieczenstwa socjalnego 1 aktywizacji portfel uwzglednia
zardwno wsparcie dorazne, jak i dziatania prowadzace do wickszej samodzielnos$ci. Istotnym
elementem bezpieczenstwa bytowego pozostaja takze program ostonowy ,,Pomoc rzeczowa dla
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potrzebujacych”, pomoc Zywno$ciowa, wspolpraca z Bankiem Zywno$ci oraz Sklep Spoteczny
»Za stolem”, ktérego idea taczy wsparcie zywnosciowe z nauka racjonalnego korzystania z
dostepnych zasobdéw. W obszarze koordynacji i partnerstwa portfel opiera si¢ na zalozeniu, ze
skuteczna realizacja Strategii wymaga wspotdziatania.

Sposrod pakietow dziatan strategicznych wyodrebniono piec projektow flagowych Strategii. Sa
to przedsigwzigcia, ktore w najwigkszym stopniu odpowiadaja na kluczowe problemy
wskazane w diagnozie i analizie SWOT, wymagaja wspolpracy kilku podmiotow oraz moga
sta¢ si¢ najbardziej widocznymi efektami wdrazania Strategii. Projekty flagowe nie wyczerpuja
catego portfela dziatan, lecz stanowig jego priorytetowg cz¢s¢ wdrozeniowa.

Tabela 5.

' 2 Projekty flagowe Strategii

Powigzanie z

Projekt flagowy portfelem
dzialan

»Transport bez barier” — ustuga door-to-door P35, P6, P7, P10
»Rodzic ma wsparcie” — stala Szkota dla Rodzicéw i Wychowawcow P1, P2, P3, P4
»Sprawnos¢ blisko domu” — gminny program zwigkszenia dostepnosci do | P5, P6, P7
rehabilitacji
»Odpowiedzialno$¢ bez przemocy” — lokalna kompetencja pracy z | P1, P3, P4,
osobami stosujgcymi przemoc domowg P10, P11

»Szybciej do terapii” — zwigkszenie dostgpnosci pomocy terapeutycznej | P1, P3, P4,
w obszarze uzaleznienia od alkoholu 1 $rodkoéw psychoaktywnych, | P10, P11
wspotuzaleznienia i DDA

Zrbdto: opracowanie wilasne.

Przyjety portfel nie zamyka katalogu wszystkich mozliwych dziatan. W toku realizacji Strategii
moze by¢ uzupelniony o nowe projekty wynikajace z monitoringu potrzeb mieszkancow,
dostepnych zrodet finansowania, zmian prawnych, programow krajowych 1 wojewodzkich oraz
inicjatyw zglaszanych przez partneréw lokalnych. Warunkiem wiaczenia nowego dziatania do
portfela powinno by¢ jego powigzanie z celami Strategii, okreslenie oczekiwanego rezultatu
dla mieszkancow, wskazanie realizatora lub partneréw, mozliwo$¢ monitorowania, wskazanie
mozliwego Zrddta finansowania oraz realno$¢ finansowa i organizacyjna.

1.6.2 Karty projektow flagowych

Karty projektow flagowych stanowia uszczegdétowienie wybranych przedsigwzieé
wdrozeniowych, ktdre maja by¢ najbardziej widocznym i1 mierzalnym efektem realizacji
Strategii. Projekty flagowe nie zastepuja catego portfela dziatan strategicznych. Ich zadaniem
jest wskazanie kilku konkretnych ustug lub rozwigzan organizacyjnych, ktore odpowiadaja na
najwazniejsze problemy wskazane w diagnozie i analizie SWOT oraz moga w sposob
praktyczny poprawi¢ dostepnosc¢, koordynacje 1 skutecznos¢ lokalnego systemu wsparcia.
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Wyodrebnienie projektow flagowych wynika z potrzeby przejscia od ogolnych kierunkow
interwencji do dziatan, ktérych rezultaty bgeda mozliwe do opisania, zmierzenia i oceny.
Projekty flagowe zostaty dobrane w taki sposob, aby wynikaly bezposrednio ze stabych stron i
zagrozen zidentyfikowanych w analizie SWOT.

Dla projektow flagowych przyjeto etapowa Sciezke wdrazania, dostosowang do charakteru
danego przedsigwzigcia. W czeSci projektow przewiduje si¢ przygotowanie organizacyjne,
pilotaz, ocen¢ rezultatbw 1 kosztow, a nastepnie decyzje wdrozeniowa. W projektach
odpowiadajacych na juz rozpoznang i pilng potrzebe mieszkancoOw mozliwe jest bezposrednie
wdrozenie po wczesniejszym przygotowaniu zasad organizacyjnych, finansowych i
monitorujacych. Takie podej$cie pozwala ogranicza¢ ryzyko finansowe i organizacyjne, a
jednoczesnie umozliwia szybsze uruchomienie wsparcia tam, gdzie potrzeba zostala juz
potwierdzona.

Wskazanie w kartach podmiotow wspotpracujacych ma charakter planistyczny i nie przesadza
zawarcia formalnego partnerstwa, porozumienia ani powierzenia okre§lonych zadan. Zakres i
forma wspoétdziatania beda kazdorazowo uzgadniane na etapie przygotowania i realizacji
projektu, z uwzglednieniem kompetencji poszczegdlnych podmiotéw oraz obowigzujacych
przepisow.

W Kkartach rozréznia si¢ produkty projektu, rozumiane jako konkretne ushugi, rozwigzania
organizacyjne i1 dokumenty powstate w wyniku realizacji przedsiewzigcia, oraz rezultaty
bezposrednie, rozumiane jako zmiana osiggana po stronie mieszkancow lub lokalnego systemu
wsparcia. Wskazniki monitorowania projektow obejmujg wskazniki produktu oraz wskazniki
rezultatu bezposredniego. Dla kazdego wskaznika na etapie przygotowania projektu do
realizacji zostang okreslone: definicja i jednostka pomiaru oraz podmiot odpowiedzialny za
gromadzenie danych. Warto$ci bazowe 1 docelowe wskaznikow, ktorych nie mozna
wiarygodnie ustali¢ na etapie opracowania Strategii, zostang okreslone przed rozpoczeciem
realizacji danego projektu, a w przypadku projektow pilotazowych — przed uruchomieniem
pilotazu, na podstawie pomiaru bazowego, dostepnych danych oraz mozliwosci
organizacyjnych i finansowych.

Szczegotowa kalkulacja finansowa poszczegdlnych projektéw flagowych zostanie
przygotowana przed uruchomieniem wilasciwego etapu projektu na podstawie aktualnego
zakresu rzeczowego, liczby planowanych odbiorcéw, kosztow jednostkowych, cen ushug oraz
mozliwych zrodet finansowania.
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' E P Karta projektu flagowego nr 1

» Lransport bez barier” — usluga door-to-door

Powiazanie z portfelem dzialan strategicznych:

P5 ,,Blisko domu — ustugi srodowiskowe”

P6 ,,Opiekun tez potrzebuje wsparcia”

P7 ,,Aktywny senior i wspdlnota mi¢dzypokoleniowa”
P10 ,,Jedno miejsce — wiele ustug”

Powigzanie z celami Strategii:
CS 111, CO 111.1, CO 111.2, CO 1114, CO IIL.5, CS V, CO V.1, CO V4.

Problem, na ktory odpowiada projekt:

Projekt odpowiada na bariery transportowe utrudniajagce osobom starszym, osobom z
niepetnosprawnos$ciami, osobom zaleznym 1 ich opiekunom korzystanie z ustug spotecznych,
zdrowotnych, rehabilitacyjnych, administracyjnych 1 integracyjnych. W gminie o
rozproszone] zabudowie sama dostepnos¢ ustlug w sensie formalnym nie oznacza jeszcze
realnej dostepnosci dla mieszkanca. Dla czgsci 0s6b podstawowa przeszkoda nie jest brak
potrzeby ani brak motywacji, lecz brak mozliwosci dotarcia do miejsca §wiadczenia pomocy.

Uzasadnienie diagnostyczne i strategiczne:

Diagnoza wskazuje, ze Gmina Wejherowo ma charakter gminy wiejskiej, z rozproszong
zabudowa 1 zréznicowanym dostepem do ustug w poszczegdlnych miejscowosciach.
Oznacza to, ze odleglo$¢ od instytucji 1 ushug moze poglebiac izolacje osob starszych, oséb
z niepelnosprawnos$ciami 1 oséb samotnych. Diagnoza wskazuje rowniez, ze osoby z
niepetnosprawno$ciami do$wiadczaja trudnosci w dostepie do lekarzy specjalistow,
rehabilitacji, ustug zdrowotnych, transportu i wsparcia $rodowiskowego, a w analizie
strategicznej rozwoj ustug asystenckich, opiekunczych, rehabilitacyjnych i wytchnieniowych
potraktowano jako kierunek dziatan strategicznych.

Projekt jest takze bezposrednio powigzany ze stabg strong W2, zgodnie z ktérg utrudniony
dostep oséb starszych, os6b z niepetnosprawnos$ciami i ich opiekundéw do specjalistow,
rehabilitacji, transportu i ustug Srodowiskowych stanowi jedno z kluczowych ograniczen
lokalnego systemu wsparcia.

Cel projektu:

Zwigkszenie realnej dostgpnosci ustug spotecznych, zdrowotnych, rehabilitacyjnych i1
administracyjnych dla os6b majacych trudnosci w samodzielnym przemieszczaniu si¢
poprzez przygotowanie, pilotaz i ewentualne wdrozenie ustugi transportowej door-to-door
na terenie Gminy Wejherowo.

Odbiorcy projektu:
osoby starsze, osoby z niepelnosprawno$ciami, osoby z ograniczong mobilnoscig, osoby
samotne, osoby wymagajace pomocy w dotarciu do lekarza, rehabilitacji, urzedu, instytucji
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wsparcia, placowki dziennej, klubu seniora albo innej ustugi spolecznej; w uzasadnionych
przypadkach takze opiekunowie tych oséb

Zakres projektu:

1. Rozpoznanie skali potrzeb transportowych ws$rod osob starszych, oso6b z
niepetnosprawnosciami i opiekunow.

2. Przeprowadzenie wizyty studyjnej lub konsultacji roboczej z jednostka samorzadu
terytorialnego, ktéora wdrozyta ustuge door-to-door albo zblizony model transportu
dostepnego dla 0sob z ograniczong mobilnoscia, w celu rozpoznania praktycznych rozwigzan
dotyczacych organizacji ustugi, kryteriow kwalifikacji, obstugi zgloszen, kosztow,
finansowania, wspolpracy z przewoznikiem oraz monitorowania rezultatow.

3. Opracowanie regulaminu pilotazu, kryteridéw dostepu, katalogu celow przejazdow i zasad
odptatnosci.

4. Okreslenie modelu organizacyjnego uslugi, z uwzglednieniem co najmniej wariantu
realizacji wlasnej, zakupu ustugi od zewngtrznego operatora, realizacji we wspolpracy z
podmiotem zewnetrznym oraz modelu mieszanego, wraz z poroOwnaniem kosztow,
dostepnosci 1 ryzyk kazdego z wariantow.

5. Przygotowanie systemu zgloszen, rezerwacji i potwierdzania przejazdow.

6. Uruchomienie pilotazu door-to-door dla wybranej grupy mieszkancow.

7. Monitorowanie wykorzystania i dostgpnosci ustugi, obejmujace co najmniej liczbg
uzytkownikéw 1 przejazdow, cele przejazdow, stopien realizacji kwalifikujacych sie
zgloszen, liczbe¢ zgloszen niezrealizowanych z powodu braku dostgpnosci, koszt
jednostkowy oraz ocen¢ ustugi przez uzytkownikow.

8. Ocena pilotazu i1 przygotowanie rekomendacji wdrozeniowe;.

9. Decyzja o kontynuacji, rozszerzeniu, modyfikacji albo zakonczeniu projektu.

Etapy realizacji:

2027-2028 — rozpoznanie potrzeb transportowych, analiza mozliwych modeli
organizacyjnych, przeprowadzenie wizyty studyjnej lub konsultacji roboczej z jednostka
posiadajaca doswiadczenie w realizacji transportu door-to-door, przygotowanie regulaminu,
zasad kwalifikacji, zrodet finansowania 1 modelu pilotazu

2029 — pilotaz ustugi door-to-door

2030 — ewaluacja pilotazu i decyzja wdrozeniowa

2031 — ewentualne wdrozenie ustugi w stalym albo rozszerzonym modelu

Realizator wiodacy:
Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Wejherowie

Podmioty wspolpracujace:

Urzad Gminy Wejherowo, ,,Gminny Zaktad Komunalny Kaszubia” Spétka z o.0., solectwa,
organizacje pozarzadowe, podmioty transportowe, placoéwki ochrony zdrowia, podmioty
rehabilitacyjne, kluby seniora, wolontariusze, Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w
Wejherowie, Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych w przypadku
dostgpnych instrumentéw finansowania

44




Produkty:

notatka lub raport z wizyty studyjnej lub konsultacji roboczej, regulamin ustugi,
uruchomiona ustuga pilotazowa door-to-door, system rejestracji zgloszen przejazdoéw, raport
z realizacji pilotazu

Rezultaty bezposrednie:

zwiekszenie realnej dostepnosci ustug dla os6b z ograniczong mobilnos$cia; ograniczenie
liczby niezaspokojonych potrzeb transportowych; poprawa mozliwosci korzystania z
rehabilitacji, ochrony zdrowia, ustug spotecznych i administracyjnych; czesciowe odciagzenie
opiekunéw; zwigkszenie wiedzy Gminy o rzeczywistym popycie i kosztach transportu

Wskazniki monitorowania:

Wskaznik Definicja Zrédlo danych  Realistyczny cel roczny
1) liczba liczba r6znych rejestr ushugi wartos$¢ ustalana po
unikalnych mieszkancow, ktorzy okresleniu zdolnosci
uzytkownikow odbyli minimum 1 przewozowej

przejazd w roku

2) stopien realizacji liczba zrealizowanych rejestr zgloszen i  wzrost / stabilizacja na

kwalifikujacych sie  kwalifikujacych si¢ przejazdow poziomie ustalonym po
zgloszen zgloszen / wszystkie pilotazu

kwalifikujace sie

zgloszenia x 100
3) odsetek % badanych krotka ankieta warto$¢ docelowa
uzytkownikoéw uzytkownikow, ktorzy  uzytkownikéw  ustalana po pierwszym
deklarujacych wskazuja, ze transport pomiarze
poprawe dostepu umozliwit lub utatwit
do ustug skorzystanie z ustugi

Zrédla finansowania:

budzet Gminy Wejherowo, programy rzadowe i resortowe, srodki Panstwowego Funduszu
Rehabilitacji Osob Niepelnosprawnych, fundusze europejskie, ewentualna odplatnosé
uzytkownikow, srodki podmiotow wspotpracujacych lub inne $rodki zewngtrzne

Ryzyka:

wysoki koszt jednostkowy przejazdu, trudno$¢ w zapewnieniu dostepnego pojazdu i
kierowcy, ryzyko zbyt duzej liczby zgloszenh w stosunku do mozliwo$ci organizacyjnych,
problem z okreSleniem priorytetow przejazdow, ryzyko traktowania ustugi jako
powszechnego transportu zamiast ustugi spotecznej dla os6b z ograniczong mobilnoscia

Decyzja wdrozeniowa:

Decyzja o stalym wdrozeniu ustugi zostanie podjeta po zakonczeniu pilotazu, na podstawie
liczby uzytkownikow, liczby zrealizowanych 1 niezrealizowanych przejazdow, kosztu
jednostkowego, dostepnosci finansowania, oceny wpltywu na dostgp mieszkancow do ustug
oraz opinii uzytkownikéw 1 podmiotéw wspotpracujacych.
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' E P Karta projektu flagowego nr 2

»Rodzic ma wsparcie” — stala Szkola dla Rodzicow i
Wychowawcow

Powiazanie z portfelem dzialan strategicznych:
P1 ,,Rodzina blizej wsparcia”

P2 ,,Dzieci 1 mlodziez w srodowisku”

P3 ,,.Mtodzi w rownowadze”

P4 , Bezpieczenstwo bez przemocy i uzaleznien”

Powigzanie z celami Strategii:
CSLCOILL,COIL2,COL3,COLS5 CSII, COIL2, COIL3, COILS.

Problem, na ktory odpowiada projekt:

Projekt odpowiada na poglgbiajacy sie kryzys czeSci rodzin, trudnosci opiekunczo-
wychowawecze, konflikty rodzinne, narastajace potrzeby emocjonalne dzieci i mtodziezy oraz
ryzyko sytuacji prowadzacych do interwencji instytucjonalnej. Obecne dziatania edukacyjne
dla rodzicéw sg realizowane doraznie, po utworzeniu grupy i w zaleznosci od dostepnosci
zewnetrznego ustugodawcy. Projekt zaktada stopniowe przeksztatcanie tej formy wsparcia w
stala, lokalng ustuge prowadzong przez przygotowang kadre, we wspotpracy z Bibliotekg 1
Centrum Kultury Gminy Wejherowo oraz szkotami.

Uzasadnienie diagnostyczne i strategiczne:

Diagnoza wskazuje, ze cze$¢ rodzin w Gminie Wejherowo doswiadcza trudnosci
wielowymiarowych, ktére wymagaja dlugofalowej pomocy, a nie jednorazowej interwencji.
W rodzinach korzystajacych ze wsparcia wspotwystepuja m.in. ubdstwo, bezrobocie,
uzaleznienia, przemoc domowa, konflikty, problemy zdrowotne oraz bezradnos¢ w sprawach
opiekunczo-wychowawczych. Najbardziej niepokojacym sygnalem jest wzrost liczby dzieci
objetych piecza zastepcza: z 42 dzieci w 2019 roku do 84 dzieci w 2025 roku, co wskazuje
na potrzebe wzmocnienia wczesnego wsparcia rodzin.

Projekt odpowiada bezposrednio na stabg strong W3, czyli poglebiajacy si¢ kryzys czesci
rodzin widoczny m.in. w podwojeniu liczby dzieci objetych piecza zastepcza. Odpowiada
réwniez na zagrozenie T2, zgodnie z ktérym utrzymanie si¢ lub poglebienie kryzysu rodzin
moze zwigksza¢ liczbg dzieci w pieczy zastepczej 1 koszty wsparcia rodzin.

Cel projektu:

Utworzenie stalej, lokalnej formy edukacyjno-wspierajacej dla rodzicéw 1 wychowawcow,
wzmacniajacej] kompetencje opiekunczo-wychowawcze, komunikacj¢ w rodzinie,
umiejetnos¢ reagowania na trudne zachowania dzieci oraz zdolno$¢ korzystania z pomocy
przed poglebieniem kryzysu rodzinnego.

Odbiorcy projektu:
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rodzice i opiekunowie dzieci z terenu Gminy Wejherowo, rodziny przezywajace trudnos$ci
opiekunczo-wychowawcze, rodzice objgci pracg socjalng lub asystentura rodziny, rodzice
dzieci korzystajacych z placéwek wsparcia dziennego, rodzice kierowani przez szkoty,
wychowawcy i1 osoby pracujace z dzie¢mi i mtodziezg

Zakres projektu:

1. Analiza dotychczasowych doswiadczen w realizacji Szkoty dla Rodzicow 1
Wychowawcow.

2. Weryfikacja kwalifikacji os6b mogacych zosta¢ przygotowanych do prowadzenia
programu, z uwzglednieniem aktualnych wymagan i standardow wtasciwych dla wybranego
programu szkoleniowego, oraz wybdr osob spehniajacych te wymagania sposrod kadry
Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Wejherowie i podmiotow wspotpracujacych.

3. Przeszkolenie wybranych o0s6b oraz zapewnienie im niezbgdnego wsparcia
merytorycznego 1 — w razie potrzeby — superwizji.

4. Opracowanie lokalnego modelu naboru uczestnikow, kierowania rodzin i wspolpracy ze
szkotami.

5. Organizacja cyklicznych edycji Szkoty dla Rodzicow 1 Wychowawcow.

6. Prowadzenie zaje¢ w miejscach dostepnych dla mieszkancow, w tym w szkotach,
obiektach Biblioteki i Centrum Kultury Gminy Wejherowo lub innych lokalnych
przestrzeniach.

7. Uzupekienie zaje¢ o konsultacje indywidualne, poradnictwo Iub kierowanie do
specjalistow w sprawach wymagajacych poglebionej pomocy.

8. Monitorowanie efektow udzialu rodzicéw w programie.

9. Ocena pilotazu i1 decyzja o statym wdrozeniu ustugi.

Etapy realizacji:

2027 — wybdr kadry, szkolenie prowadzacych, opracowanie standardu lokalnego 1
przygotowanie pilotazu

2028 — pilotaz stalej Szkoty dla Rodzicow 1 Wychowawcoéw prowadzone] przez
przygotowang kadre

2029 — ewaluacja pilotazu i decyzja wdrozeniowa

2030-2031 — stala realizacja ustugi

Realizator wiodacy:
Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Wejherowie

Podmioty wspolpracujace:

Biblioteka i Centrum Kultury Gminy Wejherowo, szkoty, placoéwki wsparcia dziennego,
Gminna Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, Gminny Zespot
Interdyscyplinarny, poradnie, organizacje pozarzadowe, specjaliSci zewnetrzni na etapie
szkolenia i superwizji

Produkty:
ukonczone przygotowanie/szkolenie kadry, lokalny standard organizacji ustugi i naboru,
przeprowadzone cykle Szkoty dla Rodzicow i Wychowawcow
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Rezultaty bezpoSrednie:

zwigkszenie kompetencji wychowawczych rodzicéw, wczesniejsze reagowanie na trudnosci
rodzinne, poprawa komunikacji mi¢dzy rodzicami i dzie¢mi, lepsza wspotpraca rodziny ze
szkota 1 Gminnym Os$rodkiem Pomocy Spolecznej w Wejherowie, zmniejszenie zalezno$ci
od jednorazowych ustug zewnetrznych, budowanie trwatej kompetencji wlasnej gminy

Wskazniki monitorowania:

Wskaznik Definicja Zrodlo danych  Realistyczny cel roczny
1) liczba 0s6b liczba 0s6b dokumentacja minimum zapewniajace
posiadajacych spetniajacych kadrowa / samodzielng organizacje
kwalifikacje do wymagania certyfikaty programu — liczba do
prowadzenia przyjetego programu ustalenia po wyborze
programu standardu

2) odsetek uczestnicy konczacy listy obecnosci/  cel po pierwszej edycji
uczestnikow cykl/ dokumentacja bazowej

konczacych pelny rozpoczynajacy x programu

cykl 100

3) zmiana wyniku réznica wyniku pre-  formularz pre /  kierunek: poprawa;
przyjetego narzgdzia post w wybranym post wielko$¢ po ustaleniu
oceny kompetencji narze¢dziu narzedzia

rodzicielskich przed  kompetencji
1 po programie rodzicielskich

Zrédla finansowania:

budzet Gminy Wejherowo, S$rodki Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych, programy profilaktyczne, programy rzadowe 1 resortowe, fundusze
europejskie, srodki podmiotéw wspodlpracujgcych lub inne srodki zewnetrzne

Ryzyka:

brak wystarczajacej liczby pracownikéw gotowych do prowadzenia zajeé, ryzyko
przecigzenia kadry Gminnego O$rodka Pomocy Spolecznej w Wejherowie, trudnos¢ w
utrzymaniu regularnosci grup, niestabilna frekwencja rodzicow, potrzeba superwizji i stalego
podnoszenia kompetencji, ryzyko sprowadzenia programu do jednorazowych warsztatow
zamiast statej ustugi

Decyzja wdrozeniowa:

Decyzja o statym wdrozeniu ustugi zostanie podjeta po ocenie pilotazu, w szczegdlnosci po
analizie liczby uczestnikow, frekwencji, kosztow, gotowosci kadry, jakoSci wspotpracy ze
szkotami oraz Bibliotekg i Centrum Kultury Gminy Wejherowo, a takze wptywu programu
na dalszg prac¢ z rodzinami.
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' E P Karta projektu flagowego nr 3

»Oprawnos¢ blisko domu” - gminny program
zwiekszenia dostepnosci do rehabilitacji

Powiazanie z portfelem dzialan strategicznych:

P5 ,,Blisko domu — ustugi srodowiskowe”

P6 ,,Opiekun tez potrzebuje wsparcia”

P7 ,,Aktywny senior i wspolnota migdzypokoleniowa”
P10 ,,Jedno miejsce — wiele ustug”

Powigzanie z celami Strategii:
CS 111, CO 1I1.1, CO 111.2, CO 1IL.3, CO IIL.5, CS V, CO V.1, CO V4.

Problem, na ktory odpowiada projekt:

Projekt odpowiada na ograniczony dostep mieszkancoOw do rehabilitacji, szczegolnie osob
starszych, 0sob z niepelnosprawnos$ciami, oséb po urazach, zabiegach, hospitalizacji lub
pogorszeniu sprawnosci oraz osob, dla ktorych barierg jest jednocze$nie stan zdrowia, koszt,
transport 1 odleglto$¢ od ustlug. Brak dostepnej rehabilitacji moze przyspiesza¢ utrate
samodzielnosci, zwigksza¢ obcigzenie opiekunow rodzinnych i zwigksza¢ zapotrzebowanie
na ustugi opiekuncze.

Uzasadnienie diagnostyczne i strategiczne:

Diagnoza wskazuje, ze osoby z niepelnosprawno$ciami czgsto potrzebuja wsparcia w
codziennym funkcjonowaniu, rehabilitacji, leczeniu, transporcie i dostgpie do informacji.
Najwazniejsze trudnosci tej grupy koncentrujg si¢ wokot dostepu do lekarzy specjalistow,
rehabilitacji, uslug zdrowotnych, transportu oraz wsparcia Srodowiskowego. Diagnoza
wskazuje rowniez, ze wraz ze wzrostem liczby seniorow rosnie zapotrzebowanie na ushugi
opiekuncze, zdrowotne, rehabilitacyjne, transportowe 1 Srodowiskowe.

Projekt odpowiada bezposrednio na stabg stronge W2, czyli utrudniony dostep osob starszych,
0sOb z niepelnosprawnosciami 1 ich opiekundéw do specjalistow, rehabilitacji, transportu 1
ustug $rodowiskowych. Jednocze$nie wykorzystuje szans¢ O3, czyli mozliwos¢
pozyskiwania $rodkdw zewngtrznych na rozwdj ustug dla seniordw, oséb z
niepetnosprawnosciami, opiekundw, rodzin i 0osob zagrozonych wykluczeniem.

Model realizacji wybrany dla Strategii:

Projekt bedzie przygotowany jako gminny program polityki zdrowotnej; w rozumieniu
ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkow publicznych (t.j. Dz. U. z 2025 1. poz. 1461 ze zm.). Podmiotem odpowiedzialnym
za opracowanie i organizacj¢ programu bedzie Gmina Wejherowo. Projekt programu polityki
zdrowotnej zostanie opracowany na podstawie mapy potrzeb zdrowotnych i dostepnych
danych epidemiologicznych oraz zgodnie z obowigzujagcym wzorem programu polityki

zdrowotnej.
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Przed rozpoczgciem realizacji Gmina przeprowadzi wiasciwa procedure przewidziang w art.
48a-48aa ustawy, odpowiednig do stanu prawnego i rekomendacji Agencji Oceny
Technologii Medycznych i Taryfikacji (dalej: Agencja) obowigzujacych w momencie
przygotowania programu. Jezeli projekt bedzie podlegat opiniowaniu, warunkiem jego
uruchomienia bedzie uzyskanie opinii umozliwiajacej realizacje programu i uwzglednienie
wymaganych zmian. Jezeli mozliwe bedzie zastosowanie $Sciezki opartej na rekomendacji
Agencji, Gmina zastosuje wtasciwy dla niej tryb.

Realizator $wiadczen zostanie wyloniony w trybie przewidzianym dla realizatorow
programéw polityki zdrowotnej. Gmina moze ubiega¢ si¢ o dofinansowanie programu ze
srodkéw Narodowego Funduszu Zdrowia (dalej: NFZ), jezeli program i planowane
swiadczenia beda spelniaty obowigzujace warunki dofinansowania. Dofinansowanie NFZ
bedzie traktowane jako mozliwe zrédlo wspotfinansowania, a nie jako warunek prawny
uruchomienia programu.

Cel projektu:

Przygotowanie, pilotaz i ewentualne wdrozenie gminnego Programu Polityki Zdrowotne;j
zwigkszajacego dostep mieszkancoéw Gminy Wejherowo do rehabilitacji, w szczegdlnosci
dla oséb, u ktorych brak rehabilitacji moze prowadzi¢ do pogorszenia sprawnosci, utraty
samodzielnosci lub wzrostu zapotrzebowania na opiekg.

Odbiorcy projektu:

osoby starsze; osoby z niepelnosprawnosciami; osoby po hospitalizacji, urazach, zabiegach
lub naglym pogorszeniu sprawnos$ci; osoby wymagajace rehabilitacji w celu zachowania lub
odzyskania samodzielno$ci; opiekunowie osob zaleznych — w zakresie dziatan edukacyjnych
1 informacyjnych

Zakres projektu:

1. Analiza potrzeb rehabilitacyjnych mieszkancow 1 dostepnych zasobow lokalnych.

2. Przeprowadzenie wizyty studyjnej lub konsultacji roboczej z jednostka samorzadu
terytorialnego, ktora przygotowata i realizuje program polityki zdrowotnej w zakresie
rehabilitacji leczniczej lub zwigkszenia dostgpnosci rehabilitacji mieszkancow, w celu
rozpoznania praktycznych rozwigzan dotyczacych konstrukcji programu, kryteriow
kwalifikacji uczestnikdw, opiniowania programu, wyboru realizatora, sposobu finansowania,
monitorowania efektow oraz rozliczania $wiadczen.

3. Okreslenie problemu zdrowotnego i populacji docelowej programu na podstawie danych
epidemiologicznych 1 potrzeb zdrowotnych, wraz z opracowaniem obiektywnych i
mozliwych do zastosowania kryteridéw kwalifikacji 1 wylgczenia.

4. Przygotowanie projektu programu polityki zdrowotnej zgodnie z obowigzujacymi
przepisami, wzorem programu oraz aktualnymi rekomendacjami 1 praktyka opiniowania
Agencji.

5. Przeprowadzenie wlasciwej procedury przed Agencja, odpowiedniej do stanu prawnego i
obowigzujacych w chwili opracowania programu rekomendacji Prezesa Agencji, w tym
uzyskanie wymaganej opinii albo — jezeli znajdzie zastosowanie — zlozenie o§wiadczenia o

zgodnosci projektu programu z obowigzujaca rekomendacja.
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6. Przygotowanie co najmniej dwoch wariantdw finansowania programu: wariantu opartego
na $§rodkach Gminy oraz wariantu uwzgledniajacego mozliwe dofinansowanie NFZ lub inne
srodki zewnetrzne.

7. W przypadku ubiegania si¢ o dofinansowanie NFZ — przygotowanie i ztozenie wymaganej
dokumentacji w terminach obowigzujacych dla roku planowanego rozpoczecia programu.

8. Wylonienie realizatora lub realizatoréw $Swiadczen w wymaganym trybie i zawarcie
odpowiednich umow.

9. Uruchomienie pilotazowej edycji programu polityki zdrowotnej, wraz z prowadzonym od
poczatku monitoringiem zglaszalnosci, ukonczenia cyklu, dostepnosci, efektow
zdrowotnych lub funkcjonalnych oraz kosztow.

10. Monitorowanie liczby uczestnikow, liczby $wiadczen, kosztu jednostkowego, efektow
funkcjonalnych i satysfakcji uczestnikow.

I1. Ocena programu i decyzja o jego kontynuacji, rozszerzeniu, modyfikacji albo
zakonczeniu.

Etapy realizacji:

2027-2028 — analiza potrzeb zdrowotnych i rehabilitacyjnych; rozpoznanie zasobow i rynku
potencjalnych realizatorow; wizyta studyjna lub konsultacja robocza; opracowanie projektu
programu polityki zdrowotnej; przeprowadzenie wlasciwej procedury Agencji;
przygotowanie finansowania oraz — jezeli Gmina podejmie taka decyzje — dokumentacji
dotyczacej dofinansowania NFZ; przygotowanie procedury wyboru realizatora

2029 — wybor realizatora, uruchomienie i1 realizacja pilotazowej edycji programu oraz
biezacy monitoring

2030 — zakonczenie ewaluacji pilotazu, sporzadzenie wymaganych sprawozdan i raportéw
oraz decyzja wdrozeniowa

2031 — kontynuacja, rozszerzenie albo modyfikacja programu w przypadku pozytywnej
decyzji wdrozeniowej

Realizator wiodacy:
Gmina Wejherowo, przy organizacyjnym wspoétudziale Urzedu Gminy Wejherowo oraz — w
zakresie zgodnym z jego zadaniami — Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Wejherowie

Podmioty wspolpracujace:
podmiot lub podmioty wylonione w konkursie ofert zgodnie z wtasciwymi przepisami,
organizacje pozarzadowe, sotectwa, kluby seniora

Produkty:

analiza potrzeb zdrowotnych i zasoboéw; notatka lub raport z wizyty studyjnej lub konsultacji
roboczej; projekt programu polityki zdrowotnej; zakonczenie wtasciwej procedury Agencji;
dokumentacja wyboru realizatora; zawarta umowa z realizatorem; liczba osob zgtoszonych,
zakwalifikowanych, rozpoczynajacych i konczacych program; raport koncowy obejmujacy
m.in. osiggniecie celow, zrealizowane interwencje, monitoring, ewaluacje, koszty i problemy
wykonawcze

Rezultaty bezposrednie:
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zwigkszenie dostepnosci rehabilitacji dla okreslonej w programie polityki zdrowotnej
populacji mieszkancow; skrocenie czasu oczekiwania na interwencj¢ objeta programem;
poprawa lub utrzymanie sprawnosci u czgsci uczestnikéw zgodnie z miernikami okreslonymi
w programie polityki zdrowotnej; zwigkszenie wiedzy uczestnikow w zakresie
samodzielnego dbania o sprawnos¢, jezeli komponent edukacyjny zostanie przewidziany;
uzyskanie danych pozwalajacych Gminie oceni¢ koszt, zapotrzebowanie i skutecznos¢
lokalnego programu rehabilitacji

Wskazniki monitorowania:

Wskaznik Definicja Zrédlo danych  Realistyczny cel roczny
1) $redni lub liczba dni system spadek wzglgdem
medianowy czas od kalendarzowych rejestracji wartosci bazowej
kwalifikacji do programu

rozpoczgcia polityki

interwencji zdrowotnej

2) zmiana przyjetego  zmiana w dokumentacja zgodnie z miernikiem i
w programie polityki ~ narzedziu medyczna / celem programu polityki
zdrowotnej miernika  okreslonym w programowa zdrowotne;j

stanu funkcjonalnego  programie polityki
lub zdrowotnego zdrowotnej przed /
przed i po interwencji  po interwencji

Zrédla finansowania:

budzet Gminy Wejherowo, srodki NFZ w przypadku uzyskania dofinansowania, fundusze
europejskie, programy krajowe 1 wojewddzkie, srodki podmiotow wspotpracujgcych lub inne
srodki zewnetrzne

Ryzyka:

wysoki koszt programu; wigkszy od prognozowanego popyt na $wiadczenia; trudno$¢ w
okresleniu populacji i kryteriow kwalifikacji odpowiadajacych problemowi zdrowotnemu;
ryzyko uzyskania negatywnej opinii Prezesa Agencji — jezeli opinia bedzie wymagana — albo
konieczno$¢ istotnej modyfikacji projektu programu w celu zapewnienia zgodno$ci z
obowigzujagcymi wymaganiami lub rekomendacja Prezesa Agencji; ryzyko nieuzyskania
dofinansowania NFZ albo uzyskania go w wysokosci nizszej od zakladanej; ryzyko
dublowania finansowania $wiadczen pokrywanych z innych s$rodkoéw publicznych;
ograniczona liczba podmiotow gotowych do realizacji programu; wzrost cen $wiadczen;
ograniczony dostep transportowy czesci uczestnikdw; ryzyko niewystarczajacego
ukonczenia petnych cykli rehabilitacji

Decyzja wdrozeniowa:

Decyzja o kontynuacji programu zostanie podjeta po ocenie pilotazu, w szczegdlnosci po
analizie liczby uczestnikow, kosztu jednostkowego, dostepnosci realizatorow, mozliwosci
pozyskania dofinansowania oraz wpltywu programu na samodzielnos¢ mieszkancow i
obciazenie opiekunow.

52




: E P Karta projektu flagowego nr 4

»Odpowiedzialnos¢ bez przemocy” - lokalna
kompetencja pracy z osobami stosujacymi przemoc
domowg

Powigzanie z portfelem dzialan strategicznych:
P1 ,,Rodzina blizej wsparcia”

P3 ,,Mlodzi w rbwnowadze”

P4 , Bezpieczenstwo bez przemocy i uzaleznien”
P10 ,,Jedno miejsce — wiele ustug”

P11 ,,Wspotpraca dla mieszkancow”

Powiazanie z celami Strategii:
CSLLCOIL1,COL2,COLS,CSIL CO I3, CO 114, CO ILS.

Problem, na ktory odpowiada projekt:

Projekt odpowiada na potrzebe wzmocnienia lokalnego systemu pracy z osobami
stosujacymi przemoc domowg oraz osobami, ktore majg trudnosci z agresja, samokontrola,
regulacja emocji i rozwigzywaniem konfliktow bez przemocy. Dotychczasowy system
przeciwdziatania przemocy koncentruje si¢ przede wszystkim na reagowaniu na przemoc,
ochronie 0s6b doznajacych przemocy i1 prowadzeniu procedury ,,Niebieskie Karty”. Dla
skutecznego ograniczenia przemocy konieczne jest jednak rownolegle wzmacnianie
oddziatywan wobec 0s6b stosujacych przemoc albo zagrozonych jej stosowaniem.

Uzasadnienie diagnostyczne i strategiczne:

Diagnoza wskazuje, ze przemoc domowa jest jednym z najpowazniejszych problemow
wplywajacych na bezpieczenstwo rodzin oraz prawidtowe funkcjonowanie dzieci i
dorostych. Problem wymaga dziatah profilaktycznych, edukacyjnych 1 interwencyjnych. W
diagnozie podkreslono réwniez, ze przemoc moze wystepowac w roznych srodowiskach, w
tym w rodzinach wczeéniej niekorzystajacych ze wsparcia pomocy spotecznej, co oznacza,
ze skala zjawiska moze by¢ wigksza, niz wynika z samych danych instytucjonalnych.
Projekt jest spojny z analiza SWOT, poniewaz odpowiada na kryzys czesci rodzin,
ograniczong dostepno$¢ specjalistycznego wsparcia oraz potrzebe wzmacniania dzialan
profilaktycznych 1 interwencyjnych. Analiza SWOT wskazuje m.in. na poglebiajacy sie
kryzys cze$ci rodzin oraz ograniczong dostepnos¢ specjalistycznego wsparcia
psychologicznego, psychoterapeutycznego 1 psychiatrycznego przy rosngcych potrzebach
dzieci i mlodziezy.

Uwaga prawno-organizacyjna:
Zgodnie z ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowe;j (t.j. Dz. U.
72024 1. poz. 1673 ze zm.) opracowywanie 1 realizacja programow korekcyjno-edukacyjnych
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oraz programéw psychologiczno-terapeutycznych dla oséb stosujacych przemoc domowa
nalezy do zadan z zakresu administracji rzadowej realizowanych przez powiat.

W Strategii projekt nalezy wiec rozumie¢ jako: przygotowanie kadry Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Wejherowie do pracy z osobami stosujagcymi przemoc domowa,
rozw0j lokalnej $ciezki motywowania i kierowania do programu, mozliwo$¢ prowadzenia
lokalnych dziatan edukacyjno-motywacyjnych oraz przygotowanie do realizacji programu
korekcyjno-edukacyjnego w formule uzgodnionej z Powiatem Wejherowskim.

Cel projektu:

Zbudowanie trwatej lokalnej kompetencji Gminnego Os$rodka Pomocy Spolecznej w
Wejherowie w zakresie pracy z osobami stosujagcymi przemoc domowa oraz osobami
zagrozonymi stosowaniem przemocy, w celu ograniczenia zachowan przemocowych,
wzmocnienia odpowiedzialno$ci za wlasne zachowanie, poprawy samokontroli i
zwigkszenia bezpieczenstwa rodzin.

Odbiorcy projektu:

osoby stosujace przemoc domowa; osoby kierowane przez zespot interdyscyplinarny lub
grupy diagnostyczno-pomocowe; osoby objete procedura ,Niebieskie Karty”; osoby
zglaszajace si¢ dobrowolnie z powodu problemdéw z agresja, samokontrolg lub konfliktami
rodzinnymi; a takze osoby wymagajace dzialan motywacyjnych przed skierowaniem do
wlasciwego programu specjalistycznego

Zakres projektu:

1. Analiza mozliwos$ci prawnych i organizacyjnych realizacji lokalnych oddziatywan wobec
0s6b stosujacych przemoc domowa.

2. Uzgodnienia z Powiatem Wejherowskim w zakresie mozliwo$ci wspolpracy przy realizacji
programu korekcyjno-edukacyjnego dla 0sob stosujacych przemoc domowa.

3. Werytfikacja kwalifikacji 0s6b mogacych zosta¢ przygotowanych do prowadzenia
oddziatywan wobec 0sob stosujacych przemoc domowa, z uwzglednieniem aktualnych
wymagan formalnych i1 standardéw merytorycznych wtasciwych dla programéw korekcyjno-
edukacyjnych, a nastepnie wybdr osob spetniajacych albo mogacych po uzupehieniu
kwalifikacji spelni¢ te wymagania spos$rod kadry Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w
Wejherowie.

4. Przeszkolenie wybranych os6b oraz zapewnienie im niezbgdnego wsparcia
merytorycznego i — w razie potrzeby — superwizji.

5. Opracowanie lokalnej $ciezki motywowania, kwalifikowania 1 kierowania 0sob
stosujacych przemoc domowg do oddziatywan specjalistycznych.

6. Przygotowanie zasad przyjmowania osOb zglaszajacych si¢ dobrowolnie z powodu
problemow z agresja, samokontrolg albo ryzykiem stosowania przemocy.

7. Dla os6b zglaszajacych si¢ dobrowolnie z powodu trudno$ci w kontroli agresji,
samokontroli, regulacji emocji lub rozwigzywaniu konfliktow, ktére nie zostaly
zakwalifikowane jako osoby stosujace przemoc domowa w rozumieniu wlasciwych
przepisoéw, przewiduje si¢ mozliwo$¢ prowadzenia odrgbnych lokalnych oddzialywan

edukacyjno-motywacyjnych lub kierowania do odpowiedniej pomocy specjalistyczne;.
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Oddzialywania te nie sg utozsamiane z ustawowym programem korekeyjno-edukacyjnym
dla 0s6b stosujacych przemoc domowa.

8. Uruchomienie pilotazowego modelu edukacyjno-motywacyjnego albo programu
korekcyjno-edukacyjnego w formule zgodnej z prawem i uzgodnionej z wlasciwymi
podmiotami.

9. Monitorowanie uczestnictwa, ukonczenia programu, przerwan udziatu oraz dalszych
zgltoszen dotyczacych przemocy.

10. Ocena pilotazu 1 decyzja o statlym wdrozeniu ustugi.

Etapy realizacji:

2027 — analiza prawna i organizacyjna, uzgodnienia z Powiatem Wejherowskim, wybor
pracownikow do przygotowania specjalistycznego, szkolenie kadry

2028 — opracowanie lokalnej $ciezki pracy z osobami stosujagcymi przemoc lub zagrozonymi
jej stosowaniem

2029 — pilotaz oddzialywan edukacyjno-motywacyjnych albo programu korekcyjno-
edukacyjnego w uzgodnionej formule

2030 — ocena pilotazu i decyzja wdrozeniowa

2031 — ewentualne utrwalenie modelu jako stalego elementu lokalnego systemu
przeciwdziatania przemocy domowej

Realizator wiodacy:
Gminny Osrodek Pomocy Spoteczne; w Wejherowie

Podmioty wspolpracujace:

Powiat Wejherowski, Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Wejherowie, Gminny Zesp6t
Interdyscyplinarny, grupy diagnostyczno-pomocowe, Gminna Komisja Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych, Policja, sad, kuratorzy sadowi, Osrodek Profilaktyki 1
Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych, szkoty, specjalisci zewnegtrzni na etapie
szkolenia 1 superwizji

Produkty:

liczba przeszkolonych pracownikéw, lokalny model pracy z osobami stosujacymi przemoc
domowa, liczba przeprowadzonych spotkan indywidualnych lub grupowych, liczba 0sob
objetych pilotazem

Rezultaty bezposrednie:

zwiekszenie kompetencji Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Wejherowie w pracy z
osobami stosujacymi przemoc domowa; szybsze podejmowanie dziatah wobec o0séb
stosujacych przemoc lub zagrozonych jej stosowaniem; lepsza wspoipraca miedzy Gminnym
Osrodkiem Pomocy Spotecznej] w Wejherowie, Gminnym Zespotem Interdyscyplinarnym,
grupami diagnostyczno-pomocowymi 1 powiatem; zwigkszenie liczby o0sob objetych
oddziatywaniami  edukacyjno-korekcyjnymi  lub = motywacyjnymi;  wzmocnienie
bezpieczenstwa rodzin

Wskazniki monitorowania:
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Wskaznik Definicja Zrédlo danych  Realistyczny cel roczny

1) liczba liczba pracownikow  akta osobowe / - Warto$¢ zapewniajaca
pracownikow, ktorzy spetniajacych certyfikaty mozliwo$¢ organizacji
ukonczyli wymagane wymagania ustugi — ustalana po
szkolenia szkoleniowe analizie kwalifikacji
wiasciwe dla
przyjetego modelu
2) odsetek konczacy / dokumentacja warto$¢ bazowa po
ukonczenia udzialu  rozpoczynajacy x programu pierwszym cyklu
w projekcie 100

Zrédla finansowania:

budzet Gminy Wejherowo; $rodki przeznaczone na realizacj¢ gminnego programu
przeciwdziatania przemocy domowej i ochrony os6b doznajacych przemocy domowej;
srodki szkoleniowe; §rodki powiatu lub budzetu panstwa w przypadku uzgodnionej formutly
realizacji zadania powiatowego; $rodki Gminnego Programu Profilaktyki, Rozwigzywania
Problemo6w Alkoholowych 1 Przeciwdziatania Narkomanii wytacznie w zakresie zgodnym z
jego celami 1 przepisami; programy rzadowe, resortowe i wojewodzkie; fundusze
europejskie; srodki podmiotéw wspolpracujacych lub inne srodki zewnetrzne

Ryzyka:

brak uzgodnien z Powiatem Wejherowskim, niespetnienie przez pracownikow wymagan
kwalifikacyjnych, przecigzenie kadry Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w
Wejherowie, niska motywacja uczestnikéw, rezygnacje z udziatu, trudno$¢ w pracy z
osobami kierowanymi przymusowo, konieczno$¢ zachowania szczegdlnych zasad poufnosci
1 bezpieczenstwa

Decyzja wdrozeniowa:

Decyzja o statym wdrozeniu projektu zostanie podjeta po zakonczeniu pilotazu, na podstawie
oceny zgodnos$ci prawnej, liczby oséb objetych wsparciem, liczby oséb konczacych udzial,
kosztow, dostepnosci przeszkolonej kadry, jakosci wspotpracy z powiatem i zespolem
interdyscyplinarnym oraz wptywu projektu na lokalny system przeciwdziatania przemocy
domowe;j.
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' E P Karta projektu flagowego nr 5

»Szybciej do terapii” — zwi¢kszenie dostepnosci pomocy
terapeutycznej w obszarze uzaleznienia od alkoholu i
srodkow psychoaktywnych, wspoluzaleznienia i DDA

Powigzanie z portfelem dzialan strategicznych:
P1 ,,Rodzina blizej wsparcia”

P3 ,,Mlodzi w rbwnowadze”

P4 , Bezpieczenstwo bez przemocy i uzaleznien”
P10 ,,Jedno miejsce — wiele ustug”

P11 ,,Wspotpraca dla mieszkancow”

Powiazanie z celami Strategii:
CSLLCOIL1,COL2,COLS,CSIL CO I3, CO 114, CO ILS.

Problem, na ktory odpowiada projekt:

Projekt odpowiada na ograniczong dostepnos¢ pomocy terapeutycznej dla mieszkancow
Gminy Wejherowo z problemem uzaleznienia od alkoholu, srodkéw psychoaktywnych oraz
dla cztonkéw ich rodzin, w tym osob wspotuzaleznionych i dorostych dzieci z rodzin z
problemem alkoholowym. Szczeg6lnym problemem jest dlugi czas oczekiwania na terapie
w istniejgcym systemie wsparcia, w tym na terapi¢ DDA (terapia dla dorostych dzieci z
rodzin z problemem alkoholowym, okreslanych jako Doroste Dzieci Alkoholikéw).
Wydhizony czas oczekiwania moze powodowaé poglebienie si¢ problemu uzaleznienia,
narastanie kryzysow rodzinnych, wzrost ryzyka przemocy domowej, pogorszenie sytuacji
dzieci oraz rezygnacj¢ mieszkancow z podjgcia pracy i terapii.

Uzasadnienie diagnostyczne i strategiczne:

Diagnoza wskazuje, ze najczesciej wystepujagcym problemem uzaleznien w Gminie
Wejherowo pozostaje naduzywanie alkoholu. Problem ten oddzialuje nie tylko na osobe
uzalezniona, lecz takze na jej rodzing i1 otoczenie spoteczne. Uzaleznienie moze prowadzi¢
do przemocy domowej, zaniedban opiekunczo-wychowawczych, konfliktow, problemow
materialnych oraz pogorszenia zdrowia psychicznego domownikow.

Projekt jest bezposrednio powigzany z analizg strategiczng Gminy Wejherowo. Analiza
SWOT wskazuje na poglebiajacy si¢ kryzys czesci rodzin, ograniczong dostgpnos$¢ do
specjalistycznego wsparcia psychologicznego, psychoterapeutycznego 1 psychiatrycznego
oraz potrzeb¢ wzmacniania dzialah w obszarze zdrowia psychicznego, przemocy i
uzaleznien.

Podstawa prawno-organizacyjna:

Projekt miesci si¢ w obszarze zadan gminy zwigzanych z profilaktyka i rozwigzywaniem
problemoéw alkoholowych, w szczeg6lnosci ze zwigkszeniem dostepnosci pomocy
terapeutycznej i rehabilitacyjnej dla oséb uzaleznionych od alkoholu oraz udzielaniem
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rodzinom, w ktérych wystepuja problemy alkoholowe, pomocy psychospotecznej 1 prawne;.
Realizacja projektu powinna nastgpowa¢ w ramach Gminnego Programu Profilaktyki,
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych i Przeciwdziatania Narkomanii w zwigzku z
celami Narodowego Programu Zdrowia.

Projekt nie zastepuje publicznego systemu leczenia uzaleznien, lecz ma charakter
uzupetniajacy. Jego celem jest zwigkszenie dostepnosci pomocy terapeutycznej dla
mieszkancow Gminy Wejherowo w sytuacji, gdy czas oczekiwania na wsparcie moze
ostabia¢ motywacje do leczenia, poglebia¢ kryzys rodzinny albo utrwala¢ skutki
wspotuzaleznienia.

Projekt polega na zakupie przez Gming ustug terapeutycznych i psychoterapeutycznych od
realizatorow spetiajagcych wymagania wlasciwe dla danego rodzaju $wiadczenia,
wytonionych lub zakwalifikowanych w trybie zgodnym z obowigzujacymi przepisami, z
zapewnieniem mieszkancowi — w miar¢ mozliwo$ci organizacyjnych — wyboru spos$rod
dostepnych realizatorow.

Cel projektu:

Skrécenie czasu oczekiwania mieszkancow Gminy Wejherowo na pomoc terapeutyczng w
obszarze uzaleznienia od alkoholu i §rodkéw psychoaktywnych, wspotuzaleznienia i DDA
poprzez wdrozenie lokalnego mechanizmu finansowania dostepu do kwalifikowanych ustug
terapeutycznych i psychoterapii.

Odbiorcy projektu:

mieszkancy Gminy Wejherowo z problemem uzaleznienia od alkoholu, osoby naduzywajace
alkoholu, osoby motywowane do podj¢cia leczenia, czlonkowie rodzin 0sob uzaleznionych,
osoby wspotuzaleznione, doroste dzieci z rodzin z problemem alkoholowym, osoby
oczekujace na terapi¢ w istniejagcym systemie wsparcia oraz 0osoby wymagajace pomocy po
zakonczeniu leczenia lub terapii

Zakres projektu:

1. Analiza rzeczywistego czasu oczekiwania na poszczegdlne formy terapii i wsparcia.

2. Okreslenie grup odbiorcow oraz zasad pierwszenstwa dostepu do finansowanych form
pomocy.

3. Ustalenie katalogu finansowanych form wsparcia, obejmujacych w szczegodlnosci
konsultacje terapeutyczne, terapi¢ indywidualng, terapi¢ grupowa, terapi¢ dla o0sob
wspotuzaleznionych oraz terapi¢ DDA.

4. Opracowanie regulaminu projektu, sposobu dokumentowania udziatlu i zasad rozliczania
ustug.

5. Okreslenie wymagan wobec terapeutéw, psychoterapeutow lub podmiotéw realizujacych
ushugi.

6. Wybor realizatoréw ustug albo utworzenie listy kwalifikowanych realizatoréw w trybie
zgodnym z przepisami.

7. Zapewnienie mieszkancom mozliwosci wyboru terapeuty, terminu lub miejsca terapii
sposrod realizatoréw dopuszczonych do projektu.

8. Uruchomienie finansowania ustug terapeutycznych dla mieszkancow.
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9. Monitorowanie liczby o0s6b objetych wsparciem, czasu oczekiwania, liczby
zrealizowanych godzin, kosztoéw oraz wykorzystania srodkow.

10. Coroczna ocena realizacji projektu i decyzja o jego kontynuacji, zmianie zakresu albo
rozszerzeniu.

Etapy realizacji:

2027 — analiza potrzeb, czasu oczekiwania, dostgpnych zasoboéw terapeutycznych,
mozliwosci finansowania; przygotowanie regulaminu projektu; wybor lub kwalifikacja
realizatoroOw ustug; uruchomienie finansowania terapii oraz rozpoczecie realizacji projektu
2028-2031 — kontynuacja projektu; coroczna ocena wykorzystania srodkéw, dostepnosci
terapii, czasu oczekiwania, liczby uczestnikow i kosztow jednostkowych oraz ewentualna
modyfikacja zakresu finansowanych form pomocy

Realizator wiodacy:
Gmina Wejherowo, przy organizacyjnym udziale Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w
Wejherowie 1 Gminnej Komisji Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych

Podmioty wspoélpracujace:

Osrodek Profilaktyki 1 Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, Osrodek Terapii
Uzaleznien w Wejherowie, certyfikowani terapeuci i psychoterapeuci uzaleznien, podmioty
lecznicze lub poradnie terapii uzaleznien, organizacje pozarzadowe, szkoty, Gminny Zespot
Interdyscyplinarny, grupy diagnostyczno-pomocowe, kuratorzy sagdowi

Produkty:

regulamin projektu, katalog finansowanych form pomocy, lista kwalifikowanych
realizatorow albo umowy z realizatorami, liczba osob zakwalifikowanych do projektu, liczba
osOb korzystajacych z terapii, liczba zrealizowanych konsultacji, liczba godzin terapii
indywidualnej i1 grupowej, liczba oso6b objetych wsparciem dla oséb wspotuzaleznionych i
DDA, coroczne zestawienie realizacji projektu

Rezultaty bezposrednie:

skrocenie czasu oczekiwania na pomoc terapeutyczna; zwigkszenie dostepnosci terapii dla
0s0b z problemem alkoholowym 1i ich rodzin; wcze$niejsze podejmowanie leczenia lub
wsparcia; lepsze powigzanie dziatan Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych, Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Wejherowie, Os$rodka
Profilaktyki 1 Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych w Wejherowie 1 realizatoréw
terapii

Wskazniki monitorowania:

Wskaznik Definicja Zrédlo danych  Realistyczny cel roczny
1) $redni 1 liczba dni od rejestr projektu/  spadek wzgledem
medianowy czas zakwalifikowania do  rozliczenia pomiaru bazowego
oczekiwania na rozpoczecia cyklu realizatorow

rozpoczgcie terapii terapii
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2) odsetek osob, konczacy / dokumentacja cel po pierwszym
ktore ukonczyty roZpoczynajacy x realizatorow pelnym roku dzialania
zaplanowany cykl 100

3) ocena dostepnosci  $rednia lub % anonimowa warto$¢ bazowa po
1 przydatnosci pozytywnych ocen w ankieta pierwszym roku
pomocy przez jednolitym

uczestnikow formularzu

Zrodla finansowania:
srodki budzetu Gminy Wejherowo przeznaczone na realizacj¢ Gminnego Programu
Profilaktyki, Rozwigzywania Problemow Alkoholowych i Przeciwdziatania Narkomanii, w
tym dochody z optat przeznaczonych ustawowo na realizacje¢ tych zadan; programy rzadowe,
resortowe 1 wojewodzkie; fundusze europejskie; srodki podmiotow wspotpracujacych lub
inne $rodki zewnetrzne

Ryzyka:

wieksze zapotrzebowanie niz dostgpny budzet; trudno$¢ w pozyskaniu kwalifikowanych
terapeutéw; konieczno$¢ jasnego okreslenia kryteriow dostepu i limitow finansowania;
rezygnacje uczestnikow; niestabilno$¢ terapeutow

Ocena realizacji i decyzje na kolejne lata:

Projekt bedzie oceniany corocznie na podstawie liczby osob objetych wsparciem, kosztow
jednostkowych, dostepnosci realizatorow, wykorzystania srodkow, opinii uczestnikow oraz
zgodno$ci z Gminnym Programem Profilaktyki, Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych
i Przeciwdzialania Narkomanii. Wyniki corocznej oceny beda podstawa do decyzji o
kontynuacji, zmianie zakresu, zwigkszeniu finansowania, ograniczeniu finansowania albo
rozszerzeniu projektu na kolejne grupy odbiorcow.

Przyjecie projektow flagowych oznacza, ze Strategia bedzie realizowana na dwoch poziomach.
Pierwszy poziom stanowi portfel dziatan strategicznych, obejmujacy gléwne kierunki
interwencji w pigciu obszarach celow strategicznych. Drugi poziom stanowia projekty flagowe,
czyli wybrane przedsigwzigcia o szczegdlnym znaczeniu wdrozeniowym. Ich $ciezka realizacji
zostata dostosowana do charakteru danego projektu: czes¢ projektow obejmuje przygotowanie,
pilotaz, ewaluacje¢ i decyzje¢ wdrozeniowa, natomiast projekt ,,Szybciej do terapii” przewiduje
bezposrednie uruchomienie realizacji po przygotowaniu zasad organizacyjnych, finansowych 1
monitorujgcych.

Wszystkie projekty flagowe powinny by¢ objete monitoringiem operacyjnym. W przypadku
projektow pilotazowych pilotaz powinien zakonczy¢ si¢ decyzja wdrozeniowa. W przypadku
projektu ,,Szybciej do terapii” ocena bedzie prowadzona corocznie i bedzie podstawa decyzji o
kontynuacji, zmianie zakresu, zwigkszeniu finansowania, ograniczeniu finansowania albo
rozszerzeniu projektu na kolejne grupy odbiorcow. Podstawa decyzji beda w szczegdlnosci
dane dotyczace potrzeb mieszkancéw, dostepnosci ustugi, osiagnietych rezultatow, kosztéw i
kosztow jednostkowych, dostgpnosci kadry i1 wykonawcow, doswiadczen podmiotow
wspolpracujacych, opinii uzytkownikow oraz mozliwosci trwatego finansowania w kolejnych
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latach. W przypadku programow podlegajacych odrebnym regulacjom, w szczegoélnosci
programu polityki zdrowotnej, decyzja bedzie uwzgledniala réwniez wyniki monitoringu i
ewaluacji wymagane wiasciwymi przepisami.

1.6.3 Harmonogram realizacji Strategii

Realizacja Strategii zostata zaplanowana na lata 2027-203 1. Przyjety harmonogram uwzglednia
dwa poziomy dziatan. Pierwszy obejmuje dwanascie pakietow dziatan strategicznych P1-P12,
ktére wyznaczajg state kierunki lokalnej polityki spotecznej w catym okresie obowigzywania
Strategii. Drugi obejmuje pie¢ projektow flagowych, dla ktorych w kartach projektow
okreslono bardziej szczegdtowe etapy przygotowania, uruchomienia, realizacji, oceny oraz — w
przypadku projektow pilotazowych — decyzji wdrozeniowe;.

Pakiety dziatan strategicznych nie sg jednorazowymi projektami o zamknigtym  terminie
realizacji. Stanowig obszary interwencji, w ramach ktérych w latach 2027-2031 moga by¢
kontynuowane dotychczasowe dzialania, rozwijane istniejace ustugi oraz uruchamiane nowe
przedsiewzigcia odpowiadajace na zmieniajace si¢ potrzeby mieszkancoéw. Szczegdlowy zakres
realizacji w poszczegolnych latach bedzie dostosowywany do wyniko6w monitoringu,
mozliwo$ci organizacyjnych 1 kadrowych, dostepnosci zrddet finansowania oraz zmian
uwarunkowan spolecznych i prawnych.

Podzial odpowiedzialnosci za realizacje pakietow dzialan strategicznych oraz projektow
flagowych zostal przedstawiony w Tabeli 13 oraz w kartach projektow flagowych. W
niniejszym punkcie skoncentrowano si¢ wytacznie na wymiarze czasowym realizacji Strategii,
aby nie powiela¢ informacji dotyczacych realizatorow wiodacych 1 podmiotow
wspolpracujacych.

Tabela 6.
= r Harmonogram realizacji pakietow dzialan
€. strategicznych
Pakiet dziatan Okres Charakter Uwagi harmonogramowe
strategicznych realizacji | realizacji
.Pl . 2027 . Zakres dz‘ialaﬁ dostosowywany
Rodzina blizej . corocznie do potrzeb rodzin 1
- 2031 ciggta e o
wsparcia mozliwo$ci organizacyjno-finansowych.
o P2 N 2027 o — Dziatania T‘OZ\?VijE'lne w p(?\N.iqzanilf z‘
Dzieci i mlodziez w ola potrzebami dzieci, mtodziezy, szkot i
srodowisku 2031 & srodowisk lokalnych.
P3 . 2027 ol Dzialania prowadzone.w ‘powiqzaniu z
Milodzi w dalgs profilaktyka, edukacjg 1 weczesnym
rownowadze 2031 5 rozpoznawaniem Kryzysow.
P4 2027
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Bezpieczenstwo bez realizacia Zakres dziatan dostosowywany do
przemocy i 2031 . 1aJ potrzeb w obszarze przemocy,
uzaleznien 48 uzaleznien i bezpieczenstwa rodzin.

P5 2027 Dziatania rozwijane stopniowo,
Blisko domu realizacja zaleznie od potrzeb mieszkancéw,
ustugi srodowiskowe 2031 ciagla dostgpnosci ustug i zrodet
finansowania.
P6 2027 Zakres dziatan dostosowywany do
Obiekun tez realizacja | potrzeb opiekundw oséb starszych, 0sob
otrzell))u'e wsparcia 2031 ciagla z niepetnosprawnosciami i 0sob
¥ . L) zaleznych.
P7 S ; :
e 2027 . Dziatania prowadzone w powigzaniu z
Aktywny senior i realizacja S L
. . aktywizacja, integracja i
wspolnota ciagla ) . i P
T 2031 przeciwdziataniem samotnosci.
s 2027 Dziatania dostosowywane do sytuacji
Aktvwiodé i realizacja 0sOb zagrozonych ubostwem,
samo):izielnoéc' 2031 ciagla bezrobociem i wykluczeniem
spolecznym.
P9 S . .
) ] 2027 . Dziatania prowadzone w powigzaniu z
Bezpieczny dom i realizacja i L .
; : . pomoca ostonowa, Zywnosciowa,
bezpieczenstwo ciagla ) . . .
bytole 2031 mieszkaniowg 1 reintegracyjnag.
P10 2027 realizacia Dziatania rozwijane jako element
Jedno miejsce — o %aJ porzadkowania informacji, pierwszego
wiele ushug 2031 £ kontaktu 1 koordynacji pomocy.
P11 2027 realizacia Dziatania rozwijane jako element
Wspolpraca dla i laJ wspolpracy migdzyinstytucjonalnej i
mieszkancow 2031 i publiczno-spoteczne;.
P12 Realizacja zgodnie z podejsciem
Centrum ush 2027 okreslonym w punkcie 4.5: rozwijanie
spolecznveh g realizacja zintegrowanych ustug, analiza
decpz'a o Zrta na etapowa gotowosci, ewaluacja, decyzja i
¥ ;llan pch 2031 ewentualne wdrozenie wybranego
y modelu organizacyjnego.

Zrodto: opracowanie wlasne.

Uzupethieniem tabelarycznego harmonogramu jest graficzna mapa drogowa projektow na lata
2027-2031. Wykres przedstawia w ukladzie osi czasu planowang kolejno$¢ realizacji pakietow
dziatan strategicznych oraz pigciu projektow flagowych. Pozwala on syntetycznie zobrazowac,
ktore przedsiewziecia maja charakter ciggly, a ktére zostaly zaplanowane etapowo. Mapa
drogowa nie zastepuje szczegdtowych kart projektow, lecz porzadkuje ich logike czasows i
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ulatwia oceng, w ktorych latach przypadaja najwazniejsze dzialania organizacyjne,
wdrozeniowe i monitorujace.

Wykres 1.

g Mapa drogowa projektéw
)| nalata2027-2031

projekty flagowe i pakiety dziatan strategicznych

Projekt / dziatanie

Pakiety dziatan 5l
strategicznych P1-P12 jeslizaclaciagia il .4
- —= N

= —_—
N (e ewaluacja S
Transport bez barier ; ) pilotaz idecyzia wdrozenie
T.\ = = \Y = —
/ - _/

wdrozenie

Sprawnos¢ blisko domu

ewaluacja kontynuacja /
i decyzja realizacja
— ¥

X _— ewaluacja  \ utrwalenie/
4 i decyzja realizacja

Odpowiedzialnos¢
bez przemocy
Szybciej do terapii

@ przygotowanie / projektowanie - pilotaz / uruchomienie / ewaluacja @ wdrozenie / realizacja

/B SRS SRS, &4 s s
kontynuacja / coroczna ocena

Zrodto: opracowanie wlasne.

Harmonogram ma charakter ramowy. Dopuszcza si¢ przesunigcie etapow realizacji projektow,
jezeli bedzie to uzasadnione wynikami analiz przygotowawczych, procedurami prawnymi,
dostepnoscia finansowania, mozliwosciami kadrowymi lub innymi okoliczno$ciami majacymi
wplyw na prawidtowa realizacj¢ przedsigwzigcia. Zmiana harmonogramu operacyjnego, ktéra
nie prowadzi do zmiany celow strategicznych i zasadniczego zakresu interwencji, bedzie
uwzgledniona w ramach systemu zarzadzania i monitorowania Strategii.

1.6.4 Matryca realizacyjna Strategii

Matryca realizacyjna syntetyzuje powigzania pomigdzy najwazniejszymi wnioskami z
diagnozy i analizy SWOT, celami Strategii, pakietami dziatan, projektami flagowymi,
odpowiedzialno$cia za realizacje, sposobem pomiaru oraz potencjalnymi zrodtami
finansowania. Jej zadaniem nie jest ponowne przedstawienie zakresu dzialan opisanych w
punktach 4.6.1 1 4.6.2, lecz pokazanie jednej logicznej §ciezki prowadzacej od rozpoznanego
problemu do realizowanej interwencji 1 oceny jej efektow.
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Projekty flagowe nie wyczerpuja calego planu dziatan Strategii. S3 przedsigwzigciami o
szczegblnym znaczeniu wdrozeniowym, natomiast realizacja celéw odbywa si¢ poprzez caty
portfel P1-P12, a takze poprzez programy, ustugi i dzialania podejmowane w ramach tych
pakietow w okresie obowigzywania Strategii.

Rysunek 8.

Zrodto: opracowanie wlasne.

=,

2 Strategii

DIAGNOZA
| ANALIZA SWOT

CELE STRATEGICZNE
1 OPERACYJNE

PORTFEL DZIAtAN
P1-P12

PROJEKTY FLAGOWE
I INNE DZIALANIA

REALIZATOR WIODACY
- PODMIOTY WSPOLPRACUJACE

PRODUKTY
@ | REZULTATY
.
@ WSKAZNIKI )
.

FINANSOWANIE
MONITORING
( | EWALUACIA )
KONTYNUACJA / KOREKTA
/ DECYZJA WDROZENIOWA

» Logika realizacyjna

W celu zachowania czytelnosci matrycy zastosowano skroty diagnostyczne, ktore porzadkuja
najwazniejsze podstawy interwencji wynikajace z diagnozy i analizy SWOT. Skroéty te nie
zastgpuja pelnej diagnozy, lecz pozwalaja syntetycznie powigza¢ gldwne problemy i
uwarunkowania strategiczne z celami, pakietami dzialan oraz projektami realizacyjnymi.
Dzigki temu wiasciwa matryca nie powtarza obszernych opiséw diagnostycznych, lecz
odwotuje si¢ do ich najwazniejszych wnioskow.
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Tabela 7.

: E r Skroty diagnostyczne do matrycy

Kod

Podstawa interwencji

Czynniki SWOT

D1 —rodzina

wieloproblemowy kryzys czesci rodzin;
wzrost liczby dzieci w pieczy zastepczej
z42 w2019 1. do 84 w 2025 1.

W3, T2, S2, S3, 05

D2 — bezpieczenstwo
i zdrowie psychiczne

zdrowie psychiczne dzieci 1 mtodziezy,
przemoc rowiesnicza, cyberprzemoc,
przeciazenie technologia, uzaleznienia i
przemoc domowa

W4, T3, TS, S1, S2, S3

D3 — starzenie si¢ i
dostepnos¢ ustug

wzrost wskaznika starosci z 56,7 do
63,8; bariery w dostepie do
specjalistow, rehabilitacji, ustug
zdrowotnych 1 transportu

W2, TIl, O3, 04

D4 — bezpieczenstwo
socjalne

wzrost znaczenia ubdstwa, bezrobocia,
bezdomnosci 1 wykluczenia
mieszkaniowego; ponowny wzrost
korzystania z pomocy spotecznej

W1, W5, 02, 03, T4

DS — dostepnosé i
koordynacja systemu

znaczace zasoby instytucjonalne 1
spoteczne przy rozproszonej zabudowie
1 zro6znicowanym dostgpie mieszkancow
do ustug

S1, S2, S3, S4, 04, O5

Zrbdto: opracowanie wlasne.

Oprocz skrotéw diagnostycznych w matrycy zastosowano rowniez skroty nazw projektow
flagowych oraz wybranych instytucji 1 zrodet finansowania. Rozwigzanie to ma charakter
wylacznie redakcyjny i stuzy ograniczeniu powtorzen w tabeli realizacyjnej. Pelne nazwy
projektow, podmiotow 1 zrodet finansowania pozostaja zgodne z opisami zawartymi w kartach
projektow flagowych, harmonogramie oraz dalszych cz¢sciach Strategii.

Tabela 8.

: B, r Skroty uzyte w matrycy realizacyjnej Strategii

Skrot Rozwiniecie

F1 Projekt flagowy ,, Transport bez barier”

F2 Projekt flagowy ,,Rodzic ma wsparcie”

F3 Projekt flagowy ,,Sprawnos¢ blisko domu”

F4 Projekt flagowy ,,Odpowiedzialno$¢ bez przemocy”
F5 Projekt flagowy ,,Szybciej do terapii”

GOPS Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej w Wejherowie
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GZ1 Gminny Zespot Interdyscyplinarny

GKRPA | Gminna Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych
UG Urzad Gminy Wejherowo

PFRON Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych
UE Unia Europejska

NFZ Narodowy Fundusz Zdrowia

Zrodto: opracowanie wiasne.

Po zdefiniowaniu skrotow diagnostycznych i realizacyjnych mozliwe jest przedstawienie
wlasciwe] matrycy realizacyjnej Strategii. Matryca pokazuje powigzanie pomi¢dzy podstawa

interwencji, celami strategicznymi i operacyjnymi, pakietami dziatan, projektami flagowymi
lub gléwnymi formami realizacji, odpowiedzialno$cia wiodaca, kluczowym pomiarem oraz
finansowaniem. Jej celem jest syntetyczne pokazanie, ze dzialania przewidziane w Strategii
wynikaja z diagnozy i1 analizy SWOT, maja przypisang odpowiedzialno$¢, moga by¢

monitorowane oraz zostaty powigzane z ramami finansowymi dokumentu.

Tabela 9.

Matryca realizacyjna Strategii

> 2 3
« E g - .g g 'g
S = &5 T =S g =
g| = b= <z 8 -] > S
3 B 5 5 £ £ 2 2 2
A 22 = S ) =
S < E =
A S -

D1 | CS1 P1 F2 GOPS wskazniki F2, zgodnie z
CO1.1 Rodzina blizej F4 F41F5; kartami F2, F4,
CO1.2 wsparcia F5 wskazniki celu | F5 oraz ramami
CO13 oraz dziatania pakietu W systemie finansowymi w
COLS5 monitoringu punkcie 4.9

D1 | CSI P2 F2 GOPS wskazniki F2 budzet Gminy i

ar CO14 Dzieci i mlodziez w | oraz dziatania oraz wskazniki | zrédta wlasciwe

D2 | CSII srodowisku srodowiskowe i dzienne celu w systemie | dla
CO1I1.2 monitoringu realizowanych
COI1IL5 dziatan;

szczegoty w
punkcie 4.9

D2 | CSII P3 F2 GOPS wskazniki zgodnie z
COIl.1 | Mtlodzi w F4 wlasciwych kartami
COIL.2 | rownowadze F5 projektow oraz | projektow i
COIL5 oraz dziatania wskazniki celu | punktem 4.9

profilaktyczne i W systemie
wczesnej pomocy monitoringu
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D2 | CSII P4 F2 GOPS/ F4: ukonczenie | zgodnie z
COI1.3 | Bezpieczenstwo bez | F4 GZ1/ wymaganych kartami F2, F4 i
CO1Il.4 | przemocy i F5 GKRPA - szkolen i F5 oraz
COILS5 | uzaleznien oraz dziatania zgodnie z udziatu w punktem 4.9

systemowe w obszarze | zakresem projekcie;
przemocy i uzaleznien wiasciwych F5: czas
zadan oczekiwania,
ukonczenie
terapii 1 ocena
dostepnosci

D3 | CSIII P5 F1 GOPS; F1: F1: m.in. budzet
CO1III.1 | Blisko domu — F3 w F3 — Gmina uzytkownicy, Gminy, PFRON,
CO1IIL.2 | ushugi oraz rozwoj ustug Wejherowo przy | realizacja fundusze UE;
COII1.4 | sSrodowiskowe $rodowiskowych wspotudziale zgloszen, F3: m.in. budzet
CO IIL.5 UG 1 GOPS poprawa Gminy,

dostepu; ewentualne

F3: czas do dofinansowanie
interwencji i NFZ, fundusze
zmiana miernika | UE; szczegoty
funkcjonalnego/ | w kartach i
zdrowotnego punkcie 4.9

D3 | CSIII Pé6 F1 GOPS wskazniki zgodnie z
CO IIL.3 | Opiekun tez F3 projektow kartami
COIIL5 | potrzebuje wsparcia | oraz dziatania na rzecz powiazanych projektow i

opiekunoéw oraz wskazniki | punktem 4.9
celu w systemie
monitoringu

D3 | CS I P7 F1 GOPS wskazniki zgodnie z

+ COII1.2 | Aktywny senior i F3 projektow kartami

D5 | COIIL.4 | wspdélnota oraz dziatania powigzanych projektow i
CSV miedzypokoleniowa | aktywizacyjne i oraz wskazniki | punktem 4.9
COV3 integracyjne celu w systemie

monitoringu

D4 | CSIV P8 dziatania pakietu; brak | GOPS wskazniki CS ramy finansowe
COIV.1 | Aktywnos¢ i odrebnego projektu IV i pakietu okres$lone w
CO1V.2 | samodzielnosé¢ flagowego okreslone w punkcie 4.9
CO1V3 systemie
CO1V5S monitoringu

D4 | CSIV P9 dziatania pakietu; brak GOPS wskazniki CS ramy finansowe

T COIV.1 | Bezpieczny dom i odrebnego projektu IV i pakietu okreslone w

D3 | CO1V.4 | bezpieczenstwo flagowego okreslone w punkcie 4.9
CS I bytowe systemie
COIII.1 monitoringu

D5 [ CSV P10 F1 GOPS wskazniki zgodnie z
CO V.1 | Jedno miejsce — F2 projektow kartami
COV.2 | wiele ustug F3 powigzanych projektow i
CO V4 F4 oraz wskazniki | punktem 4.9
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F5 dostepnosci 1
oraz dziatania koordynacji
informacji i koordynacji okreslone w
systemie
monitoringu
D5 | CSV P11 F2 GOPS wskazniki zgodnie z
CO V.2 | Wspolpraca dla F4 projektow kartami
CO V.3 | mieszkancéow F5 powiazanych projektow i
CO V4 oraz dziatania oraz wskazniki | punktem 4.9
wspoOltpracy wspoOtpracy
migdzyinstytucjonalnej i okreslone w
publiczno-spotecznej systemie
monitoringu
D5 | CSV P12 analiza gotowosci 1 Rada Gminy wskazniki budzet Gminy
CO V.5 | Centrum ustug decyzja dotyczaca Wejherowo, gotowosci i oraz ewentualne
spotecznych — modelu organizacyjnego | Wojt Gminy realizacji zrodta
decyzja oparta na zgodnie z punktem 4.5 Wejherowo, UG | procesu zewnetrzne;
danych i GOPS — okreslone w szczegoty w
zgodnie z systemie punkcie 4.9
kompetencjami | monitoringu

Zrbdto: opracowanie wlasne.

Matryca realizacyjna ma charakter syntetyczny i powinna by¢ odczytywana tacznie z opisem
celow w punkcie 4.3, modelem zintegrowanego lokalnego systemu ustug spotecznych w
punkcie 4.4, portfelem dziatan w punkcie 4.6.1, kartami projektéw flagowych w punkcie 4.6.2,
systemem monitoringu 1 ewaluacji w punkcie 4.8 oraz ramami finansowymi w punkcie 4.9.
Takie rozwigzanie ogranicza powielanie tresci, a jednocze$nie umozliwia przesledzenie petne;j
logiki realizacji Strategii — od zdiagnozowanego problemu do dziatania, odpowiedzialnosci,
pomiaru i finansowania.

W toku realizacji Strategii matryca moze by¢ wykorzystana jako narzedzie porzadkujace roczne
planowanie dziatah 1 przygotowanie informacji z monitoringu. Wprowadzenie nowych
przedsigwzie¢ w ramach portfela powinno nastgpowaé z zachowaniem tej samej logiki:
powigzanie z diagnozg i celami, wskazanie odpowiedzialnosci, okreslenie oczekiwanych
produktow 1 rezultatow, sposobu pomiaru oraz realnych zrodet finansowania.

1.6.5 Ustugi spoteczne oraz zakres i zasady zlecania zadan publicznych

Strategia okres$la ustugi spoteczne oraz zakres zadan publicznych, w ktérych realizacji mozliwy
jest udziat organizacji pozarzadowych i innych uprawnionych podmiotow. Przyjete rozwigzania
stuzg zwigkszaniu dostepnosci 1 jako$ci wsparcia mieszkancéw, z uwzglednieniem
rozpoznanych potrzeb spotecznych, kompetencji Gminy Wejherowo oraz jej mozliwosci
organizacyjnych i finansowych.

Ustugi spoleczne objete Strategia, mieszczace si¢ w zakresach wskazanych w art. 2 ust. 1 pkt
1-14 ustawy o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych, zostaty
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opisane w modelu zintegrowanego lokalnego systemu ustug spotecznych oraz w portfelu
dziatan strategicznych. Obejmuja one w szczegdlnosci poradnictwo,. asystenture rodziny,
edukacje rodzicéw, dzienne 1 $rodowiskowe wsparcie dzieci 1 milodziezy, pomoc
psychologiczna, profilaktyke uzaleznien i przemocy, ustugi opiekuncze, specjalistyczne ustugi
opiekuncze, ustugi asystenckie i wytchnieniowe, wsparcie opiekunow, dziatania zwigkszajace
dostepnos¢  rehabilitacji 1 transportu, aktywizacj¢ osOb  starszych,  integracje
migdzypokoleniowa oraz wsparcie samodzielno$ci spolecznej 1 zawodowej. Uzupelniaja je
poradnictwo 1 praca socjalna stuzace ograniczaniu wykluczenia mieszkaniowego,
informowanie o dostepnych formach pomocy oraz dziatania wspierajgce aktywnos¢
mieszkancow i wolontariat. Zakres i tempo rozwoju poszczegolnych ustug pozostaja zgodne z
warunkami ich przygotowania i uruchomienia okres§lonymi w czgséci programowej Strategii.

Gmina Wejherowo bedzie dazy¢ do rozwijania wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi
oraz innymi podmiotami uprawnionymi do realizacji zadan publicznych. Jedng z ‘form tej
wspoOtpracy moze by¢ zlecenie zadan na zasadach okreslonych w ustawie o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie. Zastosowanie tej formy realizacji bedzie poprzedzone oceng
potrzeb mieszkancow, potencjatu wykonawcow, oczekiwanej jakos$ci 1 dostepnosci wsparcia,
kosztéw oraz mozliwosci zapewnienia cigglosci zadania.

Na potrzeby realizacji Strategii okresla si¢ nastepujacy zakres zadan publicznych,
mieszczacych si¢ w sferze wskazanej w art. 4 ust. 1 tej ustawy, ktore moga by¢ przedmiotem
zlecenia: wspieranie rodzin poprzez poradnictwo i dziatania edukacyjne; organizowanie zajgc
wspierajacych rozwdj 1 integracje dzieci 1 mlodziezy; prowadzenie dziatan profilaktycznych
dotyczacych zdrowia psychicznego, uzaleznien 1 przemocy;, organizowanie wsparcia
opiekunczego, asystenckiego i wytchnieniowego; wspieranie aktywnoS$ci 1 integracji osob
starszych oraz osob z niepetnosprawnosciami; prowadzenie dzialan shuzacych aktywizacji i
reintegracji spotecznej i zawodowej; organizowanie pomocy zywnosciowej i rzeczowej dla
0sOb 1 rodzin w trudnej sytuacji zyciowej, a takze rozwijanie wolontariatu i aktywnosci
spotecznosci lokalnej. Wskazany zakres wyznacza obszary mozliwego zlecania i nie przesadza
o przekazaniu do realizacji zewngetrznej wszystkich wymienionych zadan.

W przypadku podjecia decyzji o zleceniu zadania jego realizacja begdzie powierzona lub
wspierana odpowiednio z udzieleniem dotacji na finansowanie albo dofinansowanie. Wybor
realizatora bedzie nastgpowat w otwartym konkursie ofert albo w innym trybie dopuszczonym
ustawg o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie, wytacznie po spelieniu
przestanek zastosowania danego trybu oraz z uwzglednieniem przepiséw szczegdlnych. W
odniesieniu do zadan z zakresu pomocy spotecznej uwzglednia si¢ w szczeg6lnosci zasady 1
wylaczenia okreslone w art. 25 ustawy o pomocy spoteczne;.

Decyzje dotyczace zlecenia poszczegdlnych zadan, ich zakresu, terminow, finansowania i
sposobu wyboru realizatora bedg podejmowane na etapie wdrazania Strategii przez wlasciwe
organy, w powigzaniu z programem wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi, wiasciwymi
programami sektorowymi oraz srodkami zabezpieczonymi w budzecie Gminy. Strategia nie
przesadza wyboru konkretnego wykonawcy, zawarcia umowy ani przyznania dotacji 1 nie
zastepuje wymaganych prawem odrebnych rozstrzygnieé i procedur.
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Przyjety kierunek wspotpracy pozostawia mozliwo$¢ realizowania zadan przez Gming i jej
jednostki organizacyjne, zlecenia ich uprawnionym podmiotom lub stosowania innych prawnie
dopuszczalnych form realizacji, stosownie do charakteru zadania i wynikoOw oceny jego
efektywnosci. Elastyczno$¢ wyboru sposobu realizacji nie uchyla ustawowych obowigzkow
Gminy wobec mieszkancow.

1.7 System zarzgdzania realizacjg Strategii

Skuteczna realizacja Strategii wymaga okre§lenia podmiotow odpowiedzialnych za
koordynacj¢, wdrozenie, monitorowanie i sprawozdawczos$¢. Strategia nie jest dokumentem
jednorazowym, lecz narz¢dziem prowadzenia lokalnej polityki spotecznej w latach 2027-2031.
Oznacza to konieczno$¢ systematycznego sprawdzania postepow, reagowania na zmieniajace
si¢ potrzeby mieszkancow, korygowania sposobu realizacji dziatan oraz wykorzystywania
danych z monitoringu do podejmowania decyzji organizacyjnych i finansowych.

System zarzadzania realizacja Strategii opiera si¢ na czterech poziomach: strategicznym,
koordynacyjnym, operacyjnym oraz monitorujgco-sprawozdawczym.

Tabela 10.

: 2 I System zarzadzania realizacja Strategii

>

Poziom Zakres odpowiedzialnoSci Glowne zadania

zarzadzania

Poziom Rada Gminy Wejherowo, Przyjecie Strategii, podejmowanie
strategiczny Wojt Gminy Wejherowo decyzji o kierunkach lokalnej polityki

spolecznej, zapewnienie warunkow
organizacyjnych i finansowych realizacji
Strategii, podejmowanie decyzji o
ewentualnej aktualizacji dokumentu.

Poziom Zespot ds. realizacji Strategii | Koordynowanie procesu wdrazania
koordynacyjny | powotany zarzadzeniem Strategii, analiza postepow, identyfikacja
Wojta Gminy Wejherowo probleméw realizacyjnych, opracowanie

projektu rocznego sprawozdania z
realizacji Strategii.

Poziom Gminny O$rodek Pomocy Realizacja pakietow dziatan

operacyjny Spotecznej w Wejherowie, strategicznych, projektéw flagowych,
Urzad Gminy Wejherowo, programow 1 ustug zgodnie z zakresem
jednostki organizacyjne kompetencji, przyj¢tymi procedurami,
gminy oraz podmioty harmonogramem oraz mozliwo$ciami
realizujace lub organizacyjnymi 1 finansowymi.

wspolpracujace przy
poszczegdlnych dziataniach
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Poziom Zespot ds. realizacji Strategii | Gromadzenie informacji o realizacji
monitorujaco- | przy organizacyjnym dziatan, analiza wskaznikow,
sprawozdawczy | wsparciu Gminnego Osrodka | przygotowanie zestawien, ocena
Pomocy Spotecznej w postepow, opracowanie projektu
Wejherowie sprawozdania oraz propozycji dziatan
korygujacych.

Zrddto: opracowanie wlasne.

Realizacjg Strategii bedzie zarzadzat Zespot ds. realizacji Strategii, powotany zarzadzeniem
Wojta Gminy Wejherowo. Zarzadzenie okresli w szczegélnosci sktad Zespotu, osobe
koordynujacg jego prace, zadania Zespotu, tryb pracy oraz zasady przekazywania informacji
niezbe¢dnych do monitorowania realizacji Strategii.

W sktad Zespolu powinni wejs¢ przedstawiciele podmiotéw majacych kluczowe znaczenie dla
realizacji Strategii, w szczegdlnosci Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Wejherowie
oraz Urzedu Gminy Wejherowo. W zaleznosci od potrzeb do udziatu w pracach Zespotu moga
by¢ zapraszani przedstawiciele szkoét, Gminnej Komisji Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych, Gminnego Zespotu Interdyscyplinarnego, Biblioteki i Centrum Kultury Gminy
Wejherowo, ,,Gminnego Zaktadu Komunalnego Kaszubia” Sp. z o.0. solectw, organizacji
pozarzadowych, podmiotéw ekonomii spotecznej, instytucji powiatowych, ochrony zdrowia,
Policji oraz innych podmiotoéw istotnych dla realizacji konkretnych dzialan. Udziat podmiotow
wspotpracujacych ma charakter funkcjonalny i shuzy wymianie informacji, koordynacji dziatan
oraz przygotowaniu rekomendacji. Nie oznacza automatycznego powierzenia im zadan ani
zawarcia formalnego partnerstwa.

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Wejherowie bedzie petnit funkcje organizacyjnego
zaplecza procesu zarzadzania realizacjg Strategii. Do jego zadan naleze¢ bedzie w
szczegbdlnosci gromadzenie informacji od realizatorow dziatan, przygotowywanie materialow
na posiedzenia Zespotu, prowadzenie roboczej dokumentacji monitoringu, opracowywanie
zestawien dotyczacych wskaznikow oraz przygotowywanie projektu sprawozdania z realizacji
Strategii.

Tabela 11.

: i, r Zadania Zespolu ds. realizacji Strategii

Obszar zadaniowy | Zakres zadan Zespolu

Koordynacja Uzgadnianie sposobu realizacji dzialan wynikajacych ze Strategii,
wdrazania analiza zgodnosci dzialan z celami strategicznymi 1 operacyjnymi,
porzadkowanie wspotpracy miedzy podmiotami zaangazowanymi w
realizacje Strategii.

Monitorowanie Analiza informacji o realizacji pakietow dziatan strategicznych,
postepow projektéw flagowych, programow i ustug, w tym ocena postepu
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rzeczowego, dostepnosci wsparcia, osigganych produktow i
rezultatow oraz wykorzystania dostepnych zrédet finansowania.

Identyfikacja ryzyk | Rozpoznawanie opdznien, barier organizacyjnych, kadrowych,
prawnych, finansowych i merytorycznych, ktére moga utrudnia¢
realizacj¢ Strategii.

Dziatania Przygotowanie propozycji zmian organizacyjnych, przesunigé¢
korygujace harmonogramu, korekt sposobu realizacji dziatan, modyfikacji
projektow albo rekomendacji dotyczacych aktualizacji Strategii.

Sprawozdawczo$¢ | Sporzadzanie projektu rocznego sprawozdania z realizacji Strategii za
rok poprzedni, w terminie do 31 marca roku nast¢pnego.

Aktualizacja Przygotowywanie rekomendacji dotyczacych ewentualnej
Strategii aktualizacji Strategii, jezeli wyniki monitoringu, ewaluacji, zmiany

prawne, finansowe lub spoleczne beda wskazywaly na takg potrzebg.
Zrédto: opracowanie wlasne.

Zesp6t monitoruje rowniez zmiany w dokumentach strategicznych i programowych szczebla
krajowego, regionalnego, metropolitalnego, powiatowego i gminnego, mogace mie¢ wptyw na
realizacj¢ Strategii.

Zespot ds. realizacji Strategii bedzie pracowal w cyklu rocznym. Podstawa jego pracy beda
informacje przekazywane przez podmioty odpowiedzialne za realizacj¢ dziatan, dane
gromadzone przez Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Wejherowie, dane innych jednostek
organizacyjnych gminy, informacje z programow gminnych, dane statystyczne, wyniki
monitoringu  projektow flagowych oraz informacje pochodzace od podmiotow
wspotpracujacych.

Do dnia 31 marca kazdego roku Zespot sporzadzi projekt sprawozdania z realizacji Strategii za
rok poprzedni. Sprawozdanie z realizacji Strategii bedzie stanowilo wyodrebniong czes¢
sprawozdania z dziatalnosci Gminnego Os$rodka Pomocy Spolecznej w Wejherowie,
zachowujac odrebnos¢ informacji dotyczacych realizacji celow, pakietow dziatan, projektow
flagowych, wskaznikow, finansowania, ryzyk 1 rekomendacji. Takie rozwigzanie pozwoli
powigzad realizacj¢ Strategii z coroczng oceng dziatalnosci Osrodka, a jednocze$nie ograniczy
tworzenie odrebnych, rozproszonych dokumentéw sprawozdawczych.

Projekt sprawozdania z realizacji Strategii powinien obejmowac¢ w szczegolnosci:

1) informacje o realizacji pakietéw dziatan strategicznych P1-P12;
2) informacj¢ o stanie realizacji projektow flagowych;

3) opis najwazniejszych dziatah podjetych w danym roku;

4) analize wybranych wskaznikow produktu, rezultatu i dostepnosci;
5) informacje o zrodlach finansowania dziatan;

6) opis najwazniejszych barier, ryzyk 1 problemoéw realizacyjnych;
7) oceng potrzeby wprowadzenia dziatan korygujacych;

8) rekomendacje na kolejny rok realizacji Strategii.
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W czesci finansowej sprawozdania wskazuje sie, w- zakresie dostepnych danych, zrédia
finansowania dziatan, poniesione wydatki, pozyskane §rodki zewnetrzne oraz — dla dziatan, dla
ktoérych jest to zasadne i mozliwe — koszt jednostkowy.

Roczny cykl zarzadzania realizacja Strategii bedzie przebiegal wedtug nastepujacej logiki:

Tabela 12.

: E r Roczny cykl zarzadzania realizacja Strategii

Etap Termin Zakres dzialania

Gromadzenie danych styczen-luty Zebranie informacji od realizatorow
dziatan, jednostek organizacyjnych oraz
podmiotow wspodtpracujacych.

Analiza realizacji luty-marzec Ocena postepow, analiza wskaznikow,
identyfikacja barier i ryzyk, przygotowanie
wnioskow.

Projekt sprawozdania do 31 marca Sporzadzenie przez Zespot projektu
sprawozdania z realizacji Strategii za rok
poprzedni.

Wiaczenie do sprawozdania | do 31 marca Ujecie informacji o realizacji Strategii jako

Gminnego Osrodka Pomocy czesci sprawozdania z dziatalnos$ci

Spotecznej w Wejherowie Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w
Wejherowie.

Whnioski do dalszej IT kwartal roku | Okreslenie dziatan korygujacych,

realizacji priorytetow na kolejny okres oraz

ewentualnych rekomendacji dotyczacych
aktualizacji Strategii.

Zrddto: opracowanie wlasne.

System zarzadzania realizacja Strategii ma charakter elastyczny. Zasady wprowadzania korekt
operacyjnych oraz przestanki formalnej aktualizacji Strategii okre§lono w punkcie 4.8.6
,» Wykorzystanie wynikow monitoringu, ewaluacji i analizy ryzyka”.

Przyjety system zarzadzania realizacja Strategii shluzy temu, aby dokument byt
wykorzystywany praktycznie: do planowania dziatah, koordynacji wspotpracy, oceny
postepow, przygotowywania sprawozdan, identyfikowania ryzyk oraz podejmowania decyzji o
kontynuacji, modyfikacji lub aktualizacji dziatan. Dzieki temu Strategia pozostaje dokumentem
zywym, powigzanym z biezgcg dziatalnoscig Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w
Wejherowie, lokalnym systemem ustug spotecznych oraz corocznym procesem oceny potrzeb
mieszkancow.
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1.8 Monitoring, ewaluacja i zarzgdzanie ryzykiem

Monitoring, ewaluacja i zarzadzanie ryzykiem stanowig podstawowe narzedzia sprawdzania,
czy Strategia jest realizowana zgodnie z przyjetymi celami, harmonogramem, zakresem dziatan
oraz oczekiwanymi rezultatami. Ich zadaniem nie jest wylacznie zebranie informacji
sprawozdawczych, lecz przede wszystkim dostarczenie danych potrzebnych do biezacego
zarzadzania lokalng polityka spoteczng, podejmowania decyzji korygujacych oraz oceny, czy
dziatania rzeczywiscie wptywajg na sytuacje mieszkancow.

Monitoring bgdzie rozumiany jako systematyczne zbieranie, porzagdkowanie i analizowanie
informacji o realizacji celéw strategicznych, pakietow dziatan strategicznych P1-P12,
projektow flagowych oraz innych dziatah podejmowanych w ramach Strategii. Ewaluacja
bedzie rozumiana jako poglebiona ocena i interpretacja danych z monitoringu, pozwalajaca
odpowiedzie¢ nie tylko na pytanie, co zostalo wykonane, ale takze czy podjete dziatania byty
trafne, skuteczne, uzyteczne, efektywne i trwate. Zarzadzanie ryzykiem bedzie natomiast
obejmowato identyfikowanie barier i zagrozen, ocen¢ ich wptywu na realizacj¢ Strategii oraz
przygotowanie dziatan zapobiegawczych i korygujacych.

System monitoringu i ewaluacji bedzie prowadzony w sposob mozliwie prosty i uzyteczny
organizacyjnie. Oznacza to, ze podstawowy zestaw wskaznikow nie powinien by¢ nadmiernie
rozbudowany. W Strategii przyjeto zasade, ze dla kazdego celu strategicznego oraz dla kazdego
pakietu dziatan strategicznych okresla si¢ jeden wiodacy wskaznik rezultatu. Zestaw ten bedzie
uzupetniony wskaznikami produktu 1 rezultatu bezposredniego okreslonymi w kartach
projektow flagowych oraz danymi gromadzonymi w ramach biezacej dzialalnosci Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Wejherowie 1 podmiotéw wspolpracujacych.

Wartosci bazowe wskaznikdéw zostang ustalone na podstawie danych za rok 2026 albo — jezeli
dane za ten rok nie beda dostgpne lub poréwnywalne — na podstawie pierwszego pomiaru
przeprowadzonego w roku 2027. Warto$ci docelowe begda okreslane przez Zespot ds. realizacji
Strategii po ustaleniu warto$ci bazowych, z uwzglednieniem realnych mozliwosci
organizacyjnych, kadrowych 1 finansowych Gminy Wejherowo. Wskazniki nalezy
interpretowac z ostroznos$cia, poniewaz czes¢ zjawisk spotecznych zalezy takze od czynnikéw
zewngetrznych, takich jak zmiany prawne, demograficzne, gospodarcze, zdrowotne 1 finansowe.

1.8.1 System monitoringu Strategii

Monitoring Strategii bedzie prowadzony w cyklu rocznym, zgodnie z systemem zarzadzania
realizacjg Strategii okreslonym w punkcie 4.7. Za koordynacje¢ monitoringu odpowiada Zespot
ds. realizacji Strategii, powotany zarzagdzeniem Wojta Gminy Wejherowo, przy organizacyjnym
wsparciu Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Wejherowie.

Monitoring b¢dzie obejmowat w szczegdlnosci:

1) stopien realizacji celow strategicznych;
2) stopien realizacji pakietow dziatan strategicznych P1-P12;
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3) stan realizacji projektow flagowych;

4) osiggane produkty i rezultaty bezposrednie;

5) dostepnos¢ ustug i form wsparcia dla mieszkancow;
6) wykorzystanie zrodet finansowania;

7) bariery, opdznienia i ryzyka realizacyjne;

8) potrzebe wprowadzenia dziatan korygujacych.

Podstawa monitoringu beda dane pochodzace w szczego6lnosci z dokumentacji Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Wejherowie, sprawozdan z dziatalnosci Osrodka, danych
jednostek organizacyjnych gminy, informacji przekazanych przez podmioty wspotpracujace,
dokumentacji programow gminnych, dokumentacji projektow flagowych, danych
Powiatowego Urzedu Pracy w Wejherowie, Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w
Wejherowie, Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, Gminnego Zespotu
Interdyscyplinarnego, danych statystycznych oraz ankiet i krotkich formularzy oceny ushug
wypehianych przez uczestnikow wybranych dziatah.

Tabela 13.

' & r Organizacja monitoringu Strategii

Element systemu monitoringu Przyjete rozwigzanie

Podmiot koordynujacy Zespot ds. realizacji Strategii powolany zarzadzeniem
Wojta Gminy Wejherowo

Zaplecze organizacyjne Gminny O$rodek Pomocy Spolecznej w Wejherowie

Czestotliwos¢ monitoringu monitoring biezacy oraz podsumowanie roczne

Termin rocznego podsumowania | do 31 marca roku nastgpnego, w ramach projektu
sprawozdania z realizacji Strategii za rok poprzedni

Podstawowe Zrdédta danych dokumentacja Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Wejherowie, dane jednostek organizacyjnych gminy,
dane programo6w gminnych, rejestry ushug,
dokumentacja projektow flagowych, dane podmiotow
wspolpracujagcych, dane statystyczne, ankiety
uczestnikow

Forma dokumentowania zestawienie wskaznikow, cze$¢ opisowa, identyfikacja
barier i ryzyk, wnioski oraz rekomendacje

Wykorzystanie wynikow roczne planowanie dziatan, korekty organizacyjne,

decyzje finansowe, rekomendacje dla Wojta Gminy
Wejherowo 1 Rady Gminy Wejherowo, ewentualna

aktualizacja Strategii

Zrddto: opracowanie wlasne.
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1.8.2 Wskazniki rezultatu dla celéw strategicznych

Wskazniki na poziomie celow strategicznych stuzg ocenie, czy Strategia prowadzi do

oczekiwanych zmian w gtownych obszarach lokalnej polityki spotecznej. Nie zastepuja one
szczegblowych wskaznikow projektow flagowych ani danych sprawozdawczych, lecz

pozwalaja corocznie oceni¢ kierunek zmian w pigciu najwazniejszych obszarach interwencji.

Tabela 14.

Wskazniki rezultatu dla celow strategicznych

Cel strategiczny Wiodacy wskaznik Zrodlo danych Czestotliwosé | Oczekiwany
rezultatu pomiaru kierunek

zmiany
CS 1. Wzmocnié liczba dzieci z terenu dane Gminnego Os$rodka | raz w roku zahamowanie
bezpieczenstwo i Gminy Wejherowo Pomocy Spotecznej w wzrostu
funkcje opiekunczo- przebywajacych w Wejherowie, dane
wychowawcze rodzin pieczy zastepczej Powiatowego Centrum
oraz warunki rozwoju Pomocy Rodzinie w
dzieci i mtodziezy Wejherowie, sprawozdania

gminne
CS II. Zwigkszyc¢ liczba 0s6b 1 rodzin dane Gminnego Osrodka | raz w roku wzrost
bezpieczenstwo objetych wczesng Pomocy Spotecznej w dostgpnosci
mieszkancow oraz pomoca, Wejherowie, Gminnej wczesnej
skuteczno$¢ profilaktyki | poradnictwem, Komisji Rozwigzywania pomocy
1 wczesnej pomocy W dziataniami Probleméw
obszarze zdrowia profilaktycznymi lub Alkoholowych, Gminnego
psychicznego, interwencyjnymi w Zespotu
przemocy i uzaleznien, | obszarze zdrowia Interdyscyplinarnego,
ze szczegOlnym psychicznego, szkot, punktu
uwzglednieniem dzieci i | przemocy i uzaleznien | konsultacyjnego 1
mtodziezy projektow realizowanych
w ramach Strategii

CS III. Zwigkszy¢ liczba o0sob starszych, | dane Gminnego Osrodka | raz w roku wzrost
samodzielnos$¢ i 0s6b z Pomocy Spotecznej w dostepnosci
bezpieczenstwo 0sob niepelnosprawno$ciami | Wejherowie, rejestry ustug
starszych, 0séb z 1 opiekunow ushug, dokumentacja srodowiskowych

niepetnosprawnosciami
1 ich opiekunow
poprzez rozwoj
dostepnych ustug
srodowiskowych

korzystajacych z ustug
srodowiskowych,
opiekunczych,
asystenckich,
transportowych,

rehabilitacyjnych,

programow 1 projektow
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wytchnieniowych,

informacyjnych lub

integracyjnych
CS IV. Wzmocnié liczba 0s6b objetych dane Gminnego Os$rodka | raz w roku wzrost liczby
samodzielnos¢ dziataniami Pomocy Spotecznej w 0sOb
ekonomiczng i aktywizujacymi, Wejherowie, Powiatowego osiggajacych
spoteczng 0sob i rodzin | reintegracyjnymi, Urzedu Pracy, poprawe
zagrozonych ubostwem, | poradniczymi lub dokumentacja pracy samodzielnosci
bezrobociem, wspierajacymi socjalnej, kontrakty
bezdomnoscig i samodzielnos¢, u socjalne, dokumentacja
wykluczeniem ktoérych odnotowano projektow
spotecznym podjecie aktywnosci

spotecznej,

zawodowej,

edukacyjnej albo

poprawe sytuacji

bytowe;j
CS V. Zwigkszy¢ liczba spraw 0sob i dane Gminnego Os$rodka | raz w roku wzrost liczby
dostepnosé, rodzin o ztozonych Pomocy Spotecznej w spraw objetych
koordynacje¢ 1 potrzebach objetych Wejherowie, dokumentacja koordynacja
skuteczno$¢ lokalnego | koordynacja Zespotu ds. realizacji
systemu ustug migdzyinstytucjonalng | Strategii, dane podmiotow
spotecznych oraz lub uzgodniong $ciezka | wspotpracujacych
wspolpracy pomocy
migdzyinstytucjonalne;j

Zrodto: opracowanie wlasne.

Wskazniki dla celow strategicznych powinny by¢ analizowane tacznie z opisem dziatan
podjetych w danym roku. Sama zmiana wartosci wskaznika nie zawsze bedzie oznaczata
jednoznaczng poprawe lub pogorszenie sytuacji spotecznej. Przykladowo wzrost liczby osob
objetych pomoca moze oznacza¢ zardwno wzrost potrzeb, jak i1 lepsze rozpoznawanie
problemow oraz wieksza dostgpnos¢ wsparcia. Dlatego roczne sprawozdanie powinno
zawiera¢ nie tylko wartosci liczbowe, ale rowniez krotka interpretacje przyczyn zmian.

1.8.3 Wskazniki monitorowania pakietoéw dziatan strategicznych

Wskazniki dla pakietow dziatan strategicznych stuzg monitorowaniu operacyjnego poziomu
realizacji Strategii. Dla kazdego pakietu okreslono jeden wiodacy wskaznik monitorowania.
Zaleznie od charakteru pakietu moze on odzwierciedla¢ rezultat bezposredni, skale objecia
wsparciem, produkt albo osiagnig¢cie istotnego etapu realizacji. Wskazniki wiodace maja
charakter syntetyczny i s3 uzupetiane wskaznikami przypisanymi do konkretnych dziatah oraz
projektow flagowych.

Dla zapewnienia spojnosci systemu monitoringu kazdy konkretny program, ustuga lub
przedsigwziecie uruchamiane w ramach pakietéw P1-P12 powinno mie¢ prze rozpoczeciem
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realizacji okreslony co najmniej jeden wskaznik produktu oraz co najmniej jeden wskaznik
rezultatu bezposredniego, jezeli charakter dzialania pozwala na wiarygodne okreslenie takiego
rezultatu. Dla wskaznikow okresla si¢ jednostke miary, zrodto danych, czestotliwo$¢ pomiaru,
podmiot odpowiedzialny za przekazanie danych oraz wartosci bazowe i docelowe, jezeli ich
ustalenie jest mozliwe i zasadne. Wiodacy wskaznik pakietu nie zastepuje wskaznikow

przypisanych do konkretnych dziatan, lecz stuzy syntetycznej ocenie calego obszaru

interwencji.
Tabela 15.
Wiodace  wskazniki monitorowania  pakietow - dzialan
strategicznych
Pakiet dzialan Wiodacy wskaznik Zrédlo danych Czestotliwos¢ | Oczekiwany kierunek
strategicznych rezultatu pomiaru zmiany
P1. Rodzina blizej Liczba rodzin objetych | dane Gminnego raz w roku wzrost dostgpnosci
wsparcia wczesnym, Osrodka Pomocy wczesnego wsparcia
srodowiskowym lub Spotecznej w
specjalistycznym Wejherowie,
wsparciem przed dokumentacja pracy
koniecznoscia socjalnej, asystentury
zastosowania glebszej rodziny 1 poradnictwa
interwencji
instytucjonalne;j
P2. Dzieci i Liczba dzieci 1 dane Gminnego raz w roku wzrost lub utrzymanie
mtodziez w mlodziezy regularnie Osrodka Pomocy dostepnos$ci wsparcia
srodowisku korzystajacych ze Spotecznej w srodowiskowego
srodowiskowych lub Wejherowie, placowek
dziennych form wsparcia dziennego,
wsparcia klubow, projektow 1
podmiotow
realizujacych dziatania
P3. Mtodzi w Liczba rozpoznanych dane szkoét, Gminnego | raz w roku wzrost skutecznosci
rownowadze sytuacji kryzysowych Osrodka Pomocy rozpoznawania i
dzieci 1 mtodziezy, w Spotecznej w kierowania do pomocy
ktorych uruchomiono Wejherowie, punktu
sciezke wsparcia lub konsultacyjnego,
skierowania do pomocy | podmiotow
wspotpracujacych
P4. Bezpieczenstwo | Liczba 0s6b i rodzin dane Gminnego raz w roku wzrost dostgpnosci
bez przemocy i objetych dziataniami Osrodka Pomocy pomocy i dziatan
uzaleznien profilaktycznymi, Spotecznej w profilaktycznych
interwencyjnymi, Wejherowie,
motywujacymi lub Gminnego Zespotu
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specjalistycznymi w
obszarze przemocy i
uzaleznien

Interdyscyplinarnego,
Gminnej Komisji
Rozwigzywania
Problemow
Alkoholowych, punktu
konsultacyjnego,
programéw gminnych
1 projektow

P5. Blisko domu — Liczba os6b dane Gminnego raz w roku wzrost dostepnosci
ustugi srodowiskowe | korzystajacych z ustug | Osrodka Pomocy ustug srodowiskowych
wspierajacych mozliwie | Spotecznej w
samodzielne Wejherowie, rejestry
funkcjonowanie w ustug, dane
miejscu zamieszkania realizatorow ushug,
dokumentacja
projektow
P6. Opiekun tez Liczba opiekunéw 0s6b | dane Gminnego raz w roku wzrost dostepnosci
potrzebuje wsparcia | starszych, 0sob z Osrodka Pomocy wsparcia dla
niepetnosprawnosciami | Spotecznej w opiekunow
lub o0s6b zaleznych Wejherowie,
objetych informac;ja, dokumentacja ustug,
poradnictwem, dane podmiotéw
edukacja, wsparciem wspolpracujacych
psychologicznym,
grupg wsparcia albo
usluga wytchnieniowa
P7. Aktywny senior i | Liczba seniorow dane Gminnego raz w roku wzrost lub utrzymanie
wspolnota uczestniczacych w Osrodka Pomocy aktywno$ci spotecznej
mig¢dzypokoleniowa | dzialaniach Spotecznej w seniorow
aktywizujacych, Wejherowie, klubow
integracyjnych, seniora, Biblioteki 1
edukacyjnych, Centrum Kultury
kulturalnych lub Gminy Wejherowo,
migdzypokoleniowych | sotectw 1 organizacji
spotecznych
P8. Aktywno$¢ 1 Liczba os6b dane Gminnego raz w roku wzrost liczby 0so6b
samodzielnos¢ zagrozonych ubdstwem, | Osrodka Pomocy aktywizowanych
bezrobociem lub Spotecznej w
wykluczeniem Wejherowie,

spotecznym, ktore po
objeciu wsparciem
podjety aktywnos¢
spoteczng, zawodow3,

Powiatowego Urzedu
Pracy, dokumentacja
projektow, kontrakty
socjalne
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edukacyjng albo

reintegracyjng
P9. Bezpieczny dom | Liczba 0sob i rodzin, u | dane Gminnego raz w roku utrzymanie lub wzrost
1 bezpieczenstwo ktérych zastosowano Osrodka Pomocy skuteczno$ci wsparcia
bytowe dziatania ograniczajagce | Spotecznej w ostonowego 1
skutki ubostwa, Wejherowie, interwencyjnego
bezdomnosci, dokumentacja pomocy
wykluczenia IZE€CZOWej,
mieszkaniowego lub Zywnosciowej,
niezaspokojenia mieszkaniowej,
podstawowych potrzeb | schronienia i pracy
socjalnej
P10. Jedno miejsce — | Liczba spraw, w dane Gminnego raz w roku wzrost dostepnosci
wiele ustug ktérych mieszkaniec Osrodka Pomocy informacji 1
otrzymat informacje, Spotecznej w skutecznosci
poradg lub skierowanie | Wejherowie, rejestry pierwszego kontaktu
do wlasciwej formy kontaktéw, mapa
pomocy w ramach ustug, dokumentacja
uporzadkowanej §ciezki | informacyjna
pierwszego kontaktu
P11. Wspolpraca dla | Liczba dziatan, dokumentacja raz w roku wzrost wspotpracy
mieszkancow inicjatyw lub spraw Gminnego Osrodka miedzyinstytucjonalnej
realizowanych przy Pomocy Spotecznej w 1 publiczno-spolecznej
wspolpracy co najmniej | Wejherowie, Zespotu
dwoch podmiotow ds. realizacji Strategii,
lokalnego systemu podmiotow
wsparcia wspotpracujacych,
programow i
projektow
P12. Centrum ustug | Stopien przygotowania | dokumentacja raz w roku przeprowadzenie

spotecznych —
decyzja oparta na
danych

oceny zasadnosci 1
gotowosci do
ewentualnego
przeksztalcenia
Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w
Wejherowie w Centrum
Ustug Spotecznych,
liczony wedtug etapow:
analiza zasobow,

analiza kosztow, analiza

ushlug, analiza ryzyk,
rekomendacja i decyzja

Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w
Wejherowie, Urzedu
Gminy Wejherowo,
Zespotu ds. realizacji
Strategii, analizy
wewnetrzne i
zewnetrzne

oceny 1 podjecie
decyzji na podstawie
danych

Zrédlo: opracowanie wlasne.
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Dla kazdego wskaznika Zespdt ds. realizacji Strategii powinien okres$li¢ techniczny sposob
pomiaru, w szczegolnosci definicje wskaznika, jednostke miary, zrédto danych, osobe albo
komorke odpowiedzialng za przekazanie danych, czestotliwo$¢ pomiaru oraz sposob
prezentacji w rocznym sprawozdaniu. Jezeli w toku realizacji Strategii okaze si¢, ze dany
wskaznik jest trudny do pozyskania, nieporownywalny albo nie pokazuje rzeczywistej zmiany,
Zespot moze zaproponowac jego doprecyzowanie lub zastgpienie innym wskaznikiem, pod
warunkiem zachowania powigzania z celem 1 pakietem dziatan.

1.8.4 Ewaluacja Strategii

Ewaluacja Strategii bedzie stuzyta poglebionej ocenie, czy przyjete cele, pakiety dziatan i
projekty odpowiadaja na rozpoznane problemy spoteczne oraz czy sposob ich realizacji
prowadzi do oczekiwanych rezultatow. Ewaluacja bedzie wykorzystywata dane z monitoringu,
ale nie begdzie ograniczata si¢ do samego zestawienia wartosci wskaznikow. Jej zadaniem
bedzie interpretacja danych, wyjasnienie przyczyn osiggniecia albo nieosiggnigcia rezultatow
oraz przygotowanie rekomendacji dotyczacych dalszego wdrazania Strategii.

W procesie ewaluacji beda stosowane nastgpujace kryteria:

Tabela 16.

Kryterium Znaczenie dla oceny Strategii Przykladowe pytanie ewaluacyjne

ewaluacji

Trafno$¢ Ocena, czy cele 1 dziatania Czy dziatania realizowane w ramach
odpowiadaja na problemy Strategii odpowiadajg na
wskazane w diagnozie i analizie najwazniejsze potrzeby
SWOT. mieszkancow?

Skutecznos¢ Ocena, czy osiggni¢to zaktadane | W jakim stopniu cele strategiczne,
produkty 1 rezultaty. pakiety dziatan 1 projekty flagowe

zostaty zrealizowane?

Efektywnos¢ Ocena relacji pomiedzy Czy osiagane rezultaty sa adekwatne

naktadami organizacyjnymi, do ponoszonych naktadow?

kadrowymi i finansowymi a
osiggnietymi efektami.

Uzytecznos¢ Ocena, czy dziatania przynosza Czy realizowane formy wsparcia sg
mieszkancom realng korzys¢ 1 uzyteczne dla mieszkancow i
odpowiadajg na zmieniajace si¢ podmiotow lokalnego systemu
potrzeby. pomocy?

Trwalos¢ Ocena, czy efekty dziatan moga Czy wypracowane rozwigzania moga
by¢ utrzymane po zakonczeniu by¢ kontynuowane w kolejnych
projektu, programu lub okresu latach?
finansowania.
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Zrédto: opracowanie whasne.
Ewaluacja Strategii bedzie prowadzona na trzech poziomach:

1) ewaluacja biezaca, prowadzona w ramach rocznego monitoringu i sprawozdawczosci,
stuzaca wprowadzaniu korekt organizacyjnych i harmonogramowych;

2) ewaluacja Srodokresowa, przeprowadzona po zakonczeniu 2029 roku, w ramach
przygotowania sprawozdania za rok 2029, stuzaca ocenie postepu realizacji Strategii w
polowie okresu jej obowigzywania;

3) ewaluacja koncowa, przeprowadzona po zakonczeniu okresu realizacji Strategii,
stuzaca ocenie stopnia osiggnigcia celéw i przygotowaniu wnioskow do kolejnego
dokumentu strategicznego.

Ewaluacja srodokresowa powinna odpowiedzie¢ w szczego6lnos$ci na pytania, czy przyjete cele
1 pakiety dziatah pozostaja aktualne, czy harmonogram realizacji projektow flagowych jest
realny, czy wskazniki sa mozliwe do monitorowania, czy zrddta finansowania sg wystarczajace
oraz czy wystepuje potrzeba aktualizacji Strategii. Ewaluacja koncowa powinna ocenic¢ stopien
osiggnigcia celow strategicznych, skuteczno$¢ pakietow dzialan, rezultaty projektow
flagowych, trwato§¢ wypracowanych rozwigzan oraz kierunki dalszego rozwoju lokalnego
systemu ustug spotecznych.

Za organizacj¢ procesu ewaluacji odpowiada Zespot ds. realizacji Strategii, przy wsparciu
organizacyjnym Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Wejherowie. W zaleznosci od
przedmiotu 1 skali badania Zespot moze rekomendowaé przeprowadzenie catosci lub czesci
ewaluacji przez podmiot zewngetrzny, w szczegdlnosci gdy uzasadnia to potrzeba zapewnienia
niezaleznosci oceny albo wykorzystania specjalistycznych kompetencji badawczych.

Raport z ewaluacji powinien zawiera¢ co najmniej: cel 1 zakres ewaluacji, okres objety ocena,
zastosowane metody, zrédta danych, analize wskaznikdéw, opis osiggnigtych rezultatow,
identyfikacje problemow, wnioski, rekomendacje oraz propozycje sposobu wdrazania
rekomendacji. W zaleznosci od potrzeb ewaluacja moze wykorzystywac analize dokumentow,
dane statystyczne, dane administracyjne, ankiety, rozmowy z realizatorami dziatan, opinie
mieszkancow korzystajacych ze wsparcia oraz informacje od podmiotéw wspotpracujacych.
Raporty z ewaluacji srédokresowej i koncowej, po ich przyjeciu w obowigzujacym trybie, beda
udostegpniane publicznie w Biuletynie Informacji Publicznej lub na stronie internetowej Gminy
Wejherowo albo Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Wejherowie.

1.8.5 Zarzgdzanie ryzykiem

Zarzadzanie ryzykiem bedzie prowadzone jako element biezagcego wdrazania Strategii. Jego
celem jest wczesne rozpoznawanie zagrozen, ktore mogg utrudni¢ realizacje celow
strategicznych, pakietow dziatan lub projektow flagowych, a nast¢pnie przygotowanie dziatan
ograniczajagcych prawdopodobienstwo wystgpienia ryzyka albo zmniejszajacych jego
negatywne skutki.
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Ryzyka beda analizowane co najmniej raz w roku, przy przygotowaniu projektu sprawozdania
z realizacji Strategii. W przypadku wystapienia istotnych zmian prawnych, finansowych,
organizacyjnych lub spotecznych analiza ryzyka moze by¢ przeprowadzona réwniez w._trybie
biezacym. Ocena ryzyka powinna obejmowaé¢ prawdopodobienstwo wystgpienia ryzyka,
mozliwy wplyw na realizacj¢ Strategii oraz proponowane dziatania zapobiegawcze lub

korygujace.
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Tabela 17.

: B, I Matryca ryzyk realizacji Strategii

Obszar Opis ryzyka Mozliwy wplyw na realizacj¢ | Dzialania zapobiegawcze i

ryzyka Strategii korygujace

Ryzyko Brak wystarczajacych Ograniczenie zakresu dziatan, | Coroczna analiza kosztow i

finansowe srodkoOw na rozwoj ustug, opoznienie projektow dostepnych zrodet finansowania,
wzrost kosztow ustug, flagowych, trudnos¢ w etapowe wdrazanie projektow,
ograniczenie dostgpnosci utrzymaniu nowych ustug. poszukiwanie finansowania
srodkow zewnetrznych albo zewngtrznego, dostosowywanie
brak mozliwosci kontynuacji zakresu dzialan do realnych
finansowania po zakonczeniu mozliwo$ci budzetowych:
projektu.

Ryzyko Niewystarczajaca liczba Opoznienie realizacji dziatan, | Planowanie zadan zgodnie z

kadrowe pracownikow, przecigzenie obnizenie dostgpnosci ustug, realnym potencjatem kadrowym,
kadry, trudno$¢ w pozyskaniu | ryzyko niewdrozenia czesci szkolenia, korzystanie z ustug
specjalistow, terapeutow, projektow. zewnetrznych, wspotpraca z
ustugodawcow albo 0sob o podmiotami specjalistycznymi,
wymaganych kwalifikacjach. etapowe rozszerzanie dziatan.

Ryzyko Trudno$¢ w koordynacji Rozproszenie dziatan, Praca Zespotu ds. realizacji

organizacyjne | wielu dziatan, programow, powielanie zadan, niepelna Strategii, roczny cykl
projektow 1 podmiotow wymiana informacji, mniejsza | monitoringu, jasny podziat
wspolpracujacych. skuteczno$¢ pomocy. zadan, korzystanie z matrycy

realizacyjnej, dokumentowanie
uzgodnien 1 rekomendacji.

Ryzyko Zmiany przepisow Konieczno$¢ zmiany sposobu | Monitorowanie zmian

prawne wplywajace na zadania realizacji dziatan, op6znienia, | prawnych, konsultacje prawne
gminy, zasady finansowania, | potrzeba aktualizacji przed uruchomieniem nowych
sposob realizacji ustug, dokumentdéw 1 procedur. ustug, elastyczne zapisy
programy polityki wykonawcze, aktualizacja
zdrowotnej, przeciwdziatanie procedur i regulamindw.
przemocy domowe;j,
zamoOwienia publiczne lub
ochrong¢ danych.

Ryzyko Niski udzial mieszkancow w | Nizsza skuteczno$¢ dziatan, Informowanie mieszkancow o

spoteczne dziataniach, rezygnacja z niewykorzystanie dostgpnych | dostepnych formach wsparcia,

udziatu w ushugach,
stygmatyzacja korzystania z
pomocy albo niska
motywacja do zmiany
sytuacji zyciowe;.

ustug, trudno$¢ w osigganiu
rezultatow.

dzialania srodowiskowe, prosty
dostep do pomocy, wzmacnianie
motywacji, dostosowanie form
wsparcia do potrzeb odbiorcow.
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Ryzyko Ograniczona gotowo$¢ Mniejsza koordynacja Wezesne uzgadnianie zakresu
wspoOtpracy podmiotow wspoétpracujacych | wsparcia, opdznienia, wspoOtpracy, zapraszanie
do udziatu w realizacji ograniczony zakres dziatan wlasciwych podmiotéw do prac
dziatan albo trudnosci w migdzyinstytucjonalnych. Zespotu, dokumentowanie
uzgadnianiu rol i ustalen, planowanie dziatan
odpowiedzialnosci. zgodnie z kompetencjami
podmiotow.
Ryzyko Brak poréwnywalnych Ograniczona mozliwo$¢ oceny | Ustalenie definicji wskaznikow,
danych i danych, trudno$¢ w zbieraniu | rezultatow i przygotowania prostych formularzy
monitoringu | informacji od wielu rzetelnego sprawozdania. sprawozdawczych, zrodet
podmiotdw, niejednolite danych i terminoéw
definicje wskaznikow. przekazywania informac;ji;
doprecyzowanie wskaznikow po
pierwszym roku pomiaru.
Ryzyko Szybszy, niz zaktadano, Przeciazenie lokalnego Coroczna analiza potrzeb,
wzrostu wzrost potrzeb mieszkancow, | systemu wsparcia, wzrost wykorzystywanie danych z
potrzeb wynikajacy m.in. ze starzenia | kosztow, koniecznosé diagnozy i monitoringu,
spotecznych | si¢ ludno$ci, naptywu przesunigcia priorytetow. aktualizacja priorytetow

nowych mieszkancow, zmian
gospodarczych, sytuacji
mieszkaniowej lub narastania
problemow zdrowia
psychicznego, przemocy i
uzaleznien.

rocznych, rozwijanie ustug
srodowiskowych i dziatan
profilaktycznych.

Zrbdto: opracowanie wlasne.

W przypadku zidentyfikowania ryzyka o wysokim znaczeniu Zesp6t ds. realizacji Strategii
powinien wskaza¢ rekomendowane dziatania zaradcze, podmiot odpowiedzialny za ich
przygotowanie, termin wykonania oraz sposob sprawdzenia, czy dziatanie ograniczylto ryzyko.
Jezeli ryzyko ma charakter przekrojowy i1 moze wplywacé na kilka celow strategicznych
jednoczesnie, powinno zosta¢ omowione w rocznym sprawozdaniu z realizacji Strategii.

1.8.6 Wykorzystanie wynikdow monitoringu, ewaluacji i analizy ryzyka

Wyniki monitoringu, ewaluacji 1 analizy ryzyka beda wykorzystywane do biezacego
zarzadzania Strategig. W szczegolnosci beda podstawa do:

1) przygotowania projektu rocznego sprawozdania z realizacji Strategii;
2) okreslenia priorytetow dziatan na kolejny rok;

3) wprowadzenia korekt organizacyjnych i harmonogramowych;
4) modyfikacji sposobu realizacji pakietow dziatan strategicznych;

5) podejmowania decyzji dotyczacych kontynuacji, rozszerzenia, ograniczenia albo

zakonczenia projektow flagowych;
6) planowania srodkéw finansowych;
7) przygotowywania wnioskow o srodki zewnetrzne;
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8) oceny potrzeby aktualizacji Strategii.

W odniesieniu do planowania, uruchamiania i kontynuacji finansowania dziatan stosuje si¢
zasady okreslone w punkcie 4.9.

Nie kazda zmiana wynikajaca z monitoringu bedzie wymagata formalnej aktualizacji Strategii.
Korekty operacyjne, takie jak doprecyzowanie sposobu realizacji dziatania, przesunigcie
terminu, zmiana narz¢dzi organizacyjnych, aktualizacja formularzy monitoringu albo
doprecyzowanie wskaznika, moga by¢ wprowadzane w ramach biezacego zarzadzania, o ile
nie zmieniajg celow strategicznych, zasadniczych kierunkoéw interwencji ani podstawowych
zatozen dokumentu.

Formalna aktualizacja Strategii bedzie zasadna w szczego6lnosci wtedy, gdy monitoring lub
ewaluacja wykazg trwatg nieadekwatnos$¢ przyjetych celow, pakietéw dziatan albo projektow
do potrzeb mieszkancow, pojawia si¢ nowe istotne problemy spoleczne, nastgpi istotna zmiana
uwarunkowan prawnych lub finansowych, zostang przyjete lub istotnie zmienione dokumenty
strategiczne 1 programowe wyzszego rzedu wplywajace na zakres lokalnej polityki spotecznej,
realizacja przyjetych dziatan okaze si¢ niemozliwa w zaktadanym ksztatcie albo analiza ryzyka
wykaze konieczno$¢ zmiany zasadniczych kierunkéw interwencji.

Przyjety system monitoringu, ewaluacji i zarzadzania ryzykiem ma zapewnié, ze Strategia
bedzie dokumentem praktycznie wykorzystywanym w zarzadzaniu lokalng polityka spoteczng.
Jego celem jest nie tylko rozliczanie wykonanych dziatan, ale takze uczenie si¢ na podstawie
danych, wzmacnianie skutecznych rozwigzan, ograniczanie dzialan nieskutecznych,
reagowanie na nowe potrzeby mieszkancéw oraz podejmowanie decyzji na podstawie rzetelnej
informacji.

1.9 Ramy finansowe Strategii

Realizacja Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych Gminy Wejherowo na lata 2027-
2031 bedzie finansowana ze Ssrodkow wiasnych Gminy oraz z mozliwych do pozyskania
srodkow zewnetrznych. Planowanie finansowe bedzie prowadzone z uwzglednieniem
rozroznienia pomiedzy dziataniami juz realizowanymi w ramach biezacych zadan Gminy 1 jej
jednostek organizacyjnych a nowymi przedsigwzigciami lub rozszerzeniem istniejacych ustug
wymagajacym dodatkowych naktadow.

Dla dziatan juz realizowanych punktem odniesienia beda rzeczywiste wydatki ponoszone w
latach poprzedzajacych realizacj¢ Strategii oraz $rodki ujmowane w kolejnych uchwatach
budzetowych i planach finansowych wlasciwych jednostek. Dane te bedg wykorzystywane jako
baza do oceny skali finansowania, nie jako staty poziom wydatkdw wymagany w catym okresie
obowigzywania Strategii.

Dla nowych dziatan, w szczeg6lno$ci projektow flagowych, przed ich uruchomieniem albo
przejsciem do kolejnego etapu bedzie sporzadzana aktualna kalkulacja obejmujaca co najmnie;j
przewidywany zakres dziatania, liczb¢ odbiorcow lub jednostek ustugi, gtowne kategorie
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kosztow, szacowany koszt catkowity lub przedziat kosztowy, koszt jednostkowy — jezeli jego

ustalenie bedzie mozliwe — oraz mozliwe zrédta finansowania.

Mechanizm okreslania kosztow 1 podejmowania decyzji finansowych w odniesieniu do
poszczegblnych grup dziatan przedstawia tabela 27.

Tabela 18.

finansowych w ramach Strategii

Mechanizm okreslania kosztow i podejmowania decyzji

P1-P12

poprzednich oraz
coroczny plan

dotacje oraz
wlasciwe programy

Grupa dzialan Sposob okreslenia Glowne Moment decyzji
kosztu potencjalne zrodla | finansowej
finansowania
Dziatania biezace | rzeczywiste koszty z lat | budzet Gminy, coroczna procedura

budzetowa

jezeli jego ustalenie
bedzie mozliwe

finansowy
Projekty flagowe w | aktualna kalkulacja budzet Gminy oraz | przed rozpoczgciem
przygotowaniu przed uruchomieniem | mozliwe zrodia etapu

etapu zewnetrzne
Projekty koszt pilotazu oraz zrodta wlasciwe dla | przed rozpoczgciem
pilotazowe koszt jednostkowy, danego projektu pilotazu

dodawane w
okresie realizacji
Strategii

przygotowana przed
podjeciem decyzji

wskazane przed
uruchomieniem
dziatania

State wdrozenie po | aktualny koszt petne;j zrodla mozliwe do | po ewaluacji i
pilotazu, jezeli skali dziatania oraz utrzymania w decyzji

dotyczy koszt jednostkowy kolejnych latach wdrozeniowe]
Nowe dzialania kalkulacja zrodta finansowania | przed wlaczeniem

do realizacji

Zrodto: opracowanie wlasne.

Kalkulacje finansowe majg charakter planistyczny i sluzg ocenie wykonalno$ci dziatah oraz
relacji pomigdzy nakladami i oczekiwanymi rezultatami. Nie stanowig one gwarancji
finansowania, limitu wydatkéw ani zobowigzania Gminy Wejherowo do poniesienia wydatku
w okreslonej wysokos$ci. Ujecie dziatania lub projektu w Strategii nie stanowi samoistnej
podstawy do wydatkowania §rodkéw ani zaciggania zobowigzan finansowych.

Podstawowym Zrodtem finansowania zadan wtasnych realizowanych w ramach Strategii bedzie
budzet Gminy Wejherowo. W zaleznosci od rodzaju dziatania 1 obowigzujacych warunkow
prawnych wykorzystywane mogg by¢ rowniez $rodki budzetu panstwa, dotacje celowe,
panstwowe fundusze celowe, srodki europejskie, srodki pochodzace z budzetu samorzadu
wojewodztwa lub powiatu, $rodki dostgpne w ramach programow rzadowych, resortowych 1
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regionalnych oraz inne prawnie dopuszczalne Zzrodia finansowania. Wskazanie danego zrodta
w Strategii ma charakter potencjalny i nie oznacza zapewnienia otrzymania Srodkow.

W przypadku finansowania konkursowego, projektowego lub wymagajacego wniesienia
wktadu wlasnego uruchomienie dziatania bedzie uzaleznione od spetnienia warunkéw danego
instrumentu finansowego, uzyskania decyzji o przyznaniu $rodkow oraz zabezpieczenia
wymaganej czesci finansowania po stronie Gminy, jezeli bedzie ona konieczna.

Szczegolowy poziom finansowania dzialan bedzie okre§lany corocznie w ramach procedury
budzetowej, z uwzglednieniem wynikow monitoringu Strategii, rzeczywistych kosztow ustug,
osigganych rezultatoéw, potrzeb mieszkancow, dostepnosci kadry 1 wykonawcow oraz
aktualnych mozliwosci finansowych Gminy. W przypadku przedsigwzig¢ wieloletnich
finansowanie bedzie uyymowane rowniez w wieloletniej prognozie finansowej, jezeli bedzie to
wymagane obowigzujacymi przepisami.

W szczegolnosci przejscie projektu flagowego z etapu przygotowania albo — w projektach, w
ktérych przewidziano pilotaz — z etapu pilotazu do statego wdrozenia bgdzie poprzedzone oceng
jego skutecznosci, zapotrzebowania, kosztu catkowitego, kosztu jednostkowego oraz
mozliwo$ci trwatego finansowania. Sfinansowanie pilotazu nie oznacza automatycznego
zobowigzania do finansowania projektu w kolejnych latach.

Ocena realizacji ram finansowych bgdzie stanowita element corocznego monitoringu Strategii.
Analizie podlega¢ beda w szczegdlnosci poniesione wydatki, pozyskane srodki zewnetrzne,
koszty jednostkowe wybranych ustug, roznice pomigdzy wczesniejszymi szacunkami a
rzeczywistymi kosztami oraz ryzyka dla trwatosci finansowania. Wyniki analizy beda
wykorzystywane przy planowaniu zakresu dziatan na kolejny rok.

1.10 Zgodnosc¢ i spdjnosc Strategii z dokumentami
strategicznymi i programowymi

Ocena zgodnosci Strategii Rozwigzywania Problemdw Spotecznych Gminy Wejherowo na lata
2027-2031 z dokumentami strategicznymi 1 programowymi zostata przeprowadzona w uktadzie
pionowym: od dokumentéw S$wiatowych 1 europejskich, przez dokumenty krajowe,
wojewddzkie, metropolitalne 1 powiatowe, po dokument nadrzgdny na poziomie lokalnym, tj.
Strategi¢ Rozwoju Gminy Wejherowo na lata 2022-2030.

Analizie poddano rzeczywista relacje pomigdzy celami, kierunkami i priorytetami dokumentéw
wyzszego rzedu a celami strategicznymi, pakietami dzialan i projektami flagowymi niniejszej
Strategii.

Analizie poddano wytacznie dokumenty obowigzujace lub realizowane wedlug stanu na dzien
opracowania Strategii. Wzi¢to pod uwage przede wszystkim te dokumenty, ktére maja
bezposredni lub istotny zwigzek z zakresem Strategii, tj. rodzing, dzie¢mi i mlodzieza,
zdrowiem psychicznym, przemoca domowa, uzaleznieniami, seniorami, osobami z
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niepelnosprawnosciami, opiekunami, ubostwem, bezrobociem, bezdomnoscia, wykluczeniem
spolecznym, ustugami spotecznymi, deinstytucjonalizacja, aktywizacja oraz wspotpraca
migdzyinstytucjonalng.

Rysunek 9.

™ Piramida spéjnosci Strategii

A@i z dokumentami strategicznymi i programowymi

SRPS GMINY WEJHEROWO 2027-2031

cele strategiczne o pakiety P1-P12 e projekty flagowe

( DOKUMENTY POWIATU WEJHEROWSKIEGO }
A
[ STRATEGIA PONADLOKALNA OMGGS DO 2030 R. }
A

[ DOKUMENTY WOJEWODZTWA POMORSKIEGO \B
7\

[ DOKUMENTY KRAJOWE X

g
[ DOKUMENTY EUROPEJSKIE 3
i

[ DOKUMENTY SWIATOWE B

Zrbdto: opracowanie wlasne.

Rysunek przedstawia hierarchiczny uklad odniesienia przyjety w ocenie spdjnosci Strategii.
Najszerszy kontekst tworzg dokumenty Swiatowe 1 europejskie, nastepnie dokumenty krajowe,
wojewddzkie, metropolitalne 1 powiatowe, natomiast najblizszym dokumentem odniesienia na
poziomie lokalnym jest Strategia Rozwoju Gminy Wejherowo na lata 2022-2030. Takie ujecie
pozwala pokaza¢, ze Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Gminy Wejherowo na
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lata 2027-2031 nie funkcjonuje jako dokument oderwany od szerszego systemu planowania,
lecz uszczegodtawia kierunki polityki spotecznej w sposob dostosowany do lokalnych potrzeb,
zasobow 1 kompetencji Gminy.

Tabela 19.

o~

Zgodnos¢ i spojnos
programowymi

Strategii z dokumentami strategicznymi i

Poziom Dokument strategiczny lub Kierunki istotne dla Strategii | Powiazanie ze Strategig
programowy Rozwigzywania Problemow
Spolecznych Gminy
Wejherowo na lata 2027-
2031
Swiatowy Agenda na rzecz przeciwdziatanie ubdstwu, Spojnos¢ z CS II-V, w
zrbwnowazonego rozwoju 2030 | zdrowie i dobrostan, godna szczegolnos$ci z dzialaniami
praca, zmniejszenie na rzecz zdrowia
nierdwnosci, wlaczajace psychicznego,
spotecznosci, skuteczne przeciwdziatania
instytucje i wspotpraca wykluczeniu, rozwoju ustug
srodowiskowych, aktywizacji
spotecznej i zawodowej oraz
wspolpracy
migdzyinstytucjonalne;.
Swiatowy Dekada Organizacji Narodow srodowiska przyjazne osobom | Spdjnos¢ z CS III oraz
Zjednoczonych na rzecz starszym, zintegrowana pakietami P5 ,,Blisko domu —
zdrowego starzenia si¢ 2021- opieka, samodzielno$¢ 1 dostgp | ustugi sSrodowiskowe”, P6
2030 do wsparcia ,Opiekun tez potrzebuje
dlugoterminowego wsparcia” 1 P7 ,,Aktywny
senior 1 wspdlnota
mig¢dzypokoleniowa”.
Swiatowy Kompleksowy plan dziatan promocja i profilaktyka Spojnos¢ z CS 11, szczegdlnie
Swiatowej Organizacji Zdrowia | zdrowia psychicznego, z P3 ,,Mlodzi w rownowadze”
w zakresie zdrowia zintegrowane §wiadczenia oraz dziataniami dotyczacymi
psychicznego na lata 2013-2030 | zdrowotne 1 spoteczne, wczesnego rozpoznawania
wczesna pomoc kryzysow psychicznych
dzieci i mtodziezy.
Europejski Europejski filar praw socjalnych | zatrudnienie, rozwoj Spojnos¢ z CS 1I-V, w

i Plan dzialania na rzecz
Europejskiego filaru praw
socjalnych

kompetencji, ochrona socjalna,
przeciwdziatanie ubdstwu i
wykluczeniu, dostep do ushug

szczegolnosci z PS5, P6, P8,
P9 1 P10, ktore dotycza ustug
srodowiskowych, wsparcia
opiekunow, aktywizacji,
bezpieczenstwa bytowego i
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uporzadkowania dostepu do
ustug.

Europejski Strategia na rzecz praw oso6b z | niezalezne zycie, dostgpnosé, | Spdjnos¢ z CS 111, P51 P6
niepelnosprawnosciami 2021- réwne prawa, uczestnictwo oraz projektem flagowym
2030 spoteczne, dostep do ustug i ,, Transport bez barier”, ktory
wsparcia wzmacnia dostgpnos¢ ustug
dla osob z ograniczong
mobilnoscia.
Europejski Strategia UE na rzecz praw wlaczenie spoteczne dzieci, Spojnos¢ zCS 11 CS II oraz
dziecka oraz Europejska edukacja, zdrowie, ochrona pakietami P1, P2, P3 i P4,
Gwarancja dla Dzieci przed przemoca, dostep do dotyczacymi wsparcia rodzin,
podstawowych ustug dzieci 1 mtodziezy, zdrowia
psychicznego; profilaktyki i
bezpieczenstwa.
Europejski Europejska strategia w dostepnos¢, jakosc¢ i Spojnos¢ z CS 111, PS5 1 P6,
dziedzinie opieki przystepnos¢ opieki, opieka szczegblnie z zakresem
dlugoterminowa, wsparcie rozwijania ustug blisko
opiekunéw nieformalnych miejsca zamieszkania oraz
traktowania opiekuna jako
odrgbnego odbiorcy wsparcia.
Krajowy Strategia na rzecz wzrost spdjnosci spotecznej, Spojnos¢ zCSIV1CS V oraz
Odpowiedzialnego Rozwoju do | ekonomicznej i terytorialne;j, pakietami P§-P11, ktore
roku 2020 z perspektywa do rozwo6j dostepnych ustug i wzmacniajg samodzielnos¢,
2030 r. ograniczenie wykluczenia aktywizacjeg, dostepnosc
ustug 1 wspotprace lokalna.
Krajowy Krajowa Strategia Rozwoju rozwoj terytorialnie Spdjnos¢ z modelem ustug
Regionalnego 2030 zrOwnowazony, poprawa spotecznych w gminie o
dostepnosci ustug rozproszonej strukturze
publicznych, uwzglednienie osadniczej, w szczegdlnosci z
roznic przestrzennych PS5, P10 i projektem
,, Lransport bez barier”.
Krajowy Strategia Rozwoju Kapitatu rozwo6j kompetencji, zdrowie, | Spojnos¢ z CS I-1V,
Ludzkiego 2030 aktywno$¢ zawodowa, szczeg6lnie z P2, P31 P8
przeciwdziatanie wykluczeniu, | dotyczacymi rozwoju dzieci i
rozwoj dzieci i mlodziezy mlodziezy, zdrowia
psychicznego oraz
aktywizacji spotecznej 1
zawodowej.
Krajowy Strategia Demograficzna 2040 | warunki sprzyjajace rodzinom, | Spojnos¢ z CS I, P1 i P2 oraz

rodzicielstwu, wychowywaniu
dzieci oraz godzeniu Zycia
rodzinnego 1 zawodowego

elementami P8 dotyczacymi
aktywizacji osob
napotykajacych bariery
opiekuncze.
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Krajowy Krajowy Program przeciwdziatanie ubostwu, Spojnos¢ zCS IV i CS V oraz
Przeciwdziatania Ubdstwu i wykluczeniu spotecznemu i pakietami P8, P9 1 P10;
Wykluczeniu Spotecznemu. bezdomnosci, rozwdj ustug i dodatkowo z CS 11 CS 111,
Aktualizacja 2021-2027, aktywnej integracji gdy ryzyko wykluczenia
polityka publiczna z dotyczy dzieci, osob
perspektywa do roku 2030 starszych 1 0sob z
niepetnosprawnosciami.
Krajowy Strategia rozwoju ustug rozwoj ustug spotecznych, Bardzo silna spojnos¢ z
spotecznych, polityka publiczna | deinstytucjonalizacja, catym modelem Strategii,
do roku 2030, z perspektywa do | wsparcie rodziny, oséb szczegolnie z P1, PS5, P6, P9,
2035 . starszych, 0sob z P10, P11 1 P12 oraz ocena
niepetnosprawnosciami, osob | zasadno$ci ewentualnego
w kryzysie zdrowia przeksztalcenia Gminnego
psychicznego 1 bezdomnosci Osrodka Pomocy Spotecznej
w Wejherowie w Centrum
Ustug Spotecznych.
Krajowy Strategia na rzecz Oséb z niezalezne zycie, dostepnos¢, | Spojnos¢ z CS 111, PS5, P6, P8
Niepelnosprawnosciami 2021- | praca, zdrowie, warunki zycia, | i P10 oraz projektem
2030 ochrona socjalna i1 koordynacja | ,,Transport bez barier” i
wsparcia dziataniami zwigkszajgcymi
dostep do rehabilitacji.
Krajowy Narodowy Program Ochrony rozwo0j ochrony zdrowia Spojnos¢ z CS 11, P3 ,,Mtodzi
Zdrowia Psychicznego na lata psychicznego, wspotpraca w rownowadze” oraz z CS V
2023-2030 sektora zdrowotnego 1 w zakresie koordynacji
spotecznego, zadania pomocy pomigdzy szkota,
samorzadu terytorialnego pomocyg spoteczng, rodzing 1
podmiotami ochrony zdrowia.
Krajowy Rzadowy Program profilaktyka, ochrona i pomoc | Spojnos¢ z CS 11, P4
Przeciwdzialania Przemocy osobom doznajacym »Bezpieczenstwo bez
Domowej na lata 2024-2030 przemocy, dziatania wobec przemocy i uzaleznien” oraz
0s0b stosujacych przemoc, projektem
wzmacnianie kompetencji ,»Odpowiedzialno$¢ bez
stuzb przemocy’.
Krajowy Polityka spoleczna wobec 0s6b | bezpieczenstwo, zdrowie, Spojnos¢ z CS 11 oraz
starszych 2030. Bezpieczenstwo | ustugi, aktywnos¢ spoleczna, | pakietami P5, P61 P7
— Uczestnictwo — Solidarno$¢ samodzielno$¢, wsparcie osob | dotyczacymi ustug
niesamodzielnych i ich srodowiskowych, wsparcia
otoczenia opiekunow, aktywnosci
seniorow i integracji
miedzypokoleniowe;.
Krajowy Krajowy Program Rozwoju rozwo6j ekonomii spoteczne;, Spojnos¢ zCS ViPl1
Ekonomii Spotecznej do 2030 udziat podmiotéw ekonomii »Wspolpraca dla

mieszkancow”, a takze z P8
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roku. Ekonomia Solidarnosci

spotecznej w ustugach i

w zakresie aktywizacji 1

Spolecznej aktywizacji reintegracji osob zagrozonych
wykluczeniem.

Krajowy Strategia Rozwoju Kapitatu aktywno$¢ obywatelska, Spdjnos¢ uzupetniajaca z P7 i
Spotecznego 2030 wspotdziatanie, kultura, P11, zwlaszcza w obszarze

kapitat spoteczny 1 wolontariatu, inicjatyw

zaangazowanie mieszkancéw | lokalnych, aktywnosci
spotecznej 1 wspotpracy z
organizacjami spotecznymi.

Wojewddzki Strategia Rozwoju otwarta wspolnota regionalna, | Spdjnos¢ ze wszystkimi
Wojewodztwa Pomorskiego wrazliwos¢ spoteczna, celami Strategii, szczego6lnie
2030 dostepnos¢ ustug, zdrowie zCSILCSIIiCSV oraz

psychiczne, mobilnos¢, pakietami P3, P5, P6, P10 1
aktywizacja 1 wspotpraca P11.

Wojewddzki Regionalny Program dostepne 1 przyjazne ustugi Spojnos¢ z P1-P6 oraz P8§-
Strategiczny w zakresie spoteczne, aktywna integracja, | P11, a takze z projektami
bezpieczenstwa zdrowotnego i | zdrowie psychiczne, flagowymi dotyczacymi
wrazliwos$ci spotecznej deinstytucjonalizacja, sektor transportu, rehabilitacji,

pozarzadowy i ekonomia przemocy i terapii uzaleznien.
spoteczna

Wojewddzki Regionalny Plan Rozwoju i rozwoj ustug spotecznych i Spojnos¢ z P1, P3, PS5, P6 1
Deinstytucjonalizacji Ustug zdrowotnych w spolecznosci P9 oraz modelem
Spotecznych 1 Zdrowotnych w | lokalnej, wsparcie rodzin, zintegrowanego lokalnego
Wojewodztwie Pomorskim na dzieci, seniorow, 0sob z systemu ustug spotecznych.
lata 2026-2028 niepetnosprawnosciami, osob | Dokument obejmuje lata

w kryzysie zdrowia 2026-2028, a wigc pierwsza
psychicznego 1 bezdomnosci cze$¢ okresu realizacji
Strategii.

Metropolitalny | Strategia Rozwoju wykorzystanie potencjatu Spojnos¢ z CS I-V,
Ponadlokalnego Obszaru spotecznego i gospodarczego, | szczegdlnie z PS5, P6, P10,
Metropolitalnego Gdansk- dostepne ustugi spoteczne 1 P11, P12 oraz projektem
Gdynia-Sopot do roku 2030 zdrowotne, ,, Lransport bez barier”.

deinstytucjonalizacja,
transport, koordynacja
wspolpracy metropolitalnej

Powiatowy Strategia Rozwoju Powiatu dostepnos¢ i1 jakos¢ ustug Spojnos¢ z celem gtownym
Wejherowskiego 2021-2030 publicznych, poprawa jakosci | Strategii, CSI1i CS 'V oraz z

zycia mieszkancow, rozwoj logika zwigkszania
dzieci i mtodziezy dostepnosci ustug
spotecznych.

Powiatowy Powiatowa Strategia wsparcie dzieci, mtodziezy i Bezposrednia spdjnosé¢ z CS

Rozwigzywania Problemow
Spotecznych na lata 2021-2030

rodzin, oséb z
niepetnosprawnosciami,

LLCSI,CSILiCSV,w
szczegolnosci z P1-P7, P10 i
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seniorow, osob w kryzysie,
0s6b doswiadczajacych
przemocy oraz pieczy

P11 oraz wspoétpraca z
Powiatowym Centrum
Pomocy Rodzinie w

zastgpczej Wejherowie.
Powiatowy Powiatowy Program profilaktyka, ochrona oséb Spojnos¢ z CS 11, P4 1
Przeciwdziatania Przemocy doznajacych przemocy, projektem
Domowej i Ochrony Oséb dziatania wobec 0s6b ,,Odpowiedzialnos¢ bez
Doznajacych Przemocy stosujacych przemoc, przemocy”’, zwlaszcza w
Domowej na lata 2024-2028 wzmacnianie kompetencji czesci dotyczacej wspotpracy
stuzb z Powiatem Wejherowskim.
Powiatowy Powiatowy Program na rzecz dziatania na rzecz 0sob z Powigzanie przedmiotowe z
0soOb niepetnosprawnych na lata | niepelnosprawnos$ciami CS 111, P51 P6.
2022-2032
Gminny Strategia Rozwoju Gminy rozwoj ustug spotecznych i Najsilniejsza lokalna spdjnos¢

Wejherowo na lata 2022-2030

potencjatu spoteczenstwa
obywatelskiego, rozwdj
edukacji, aktywnosci
mieszkancow, polityki
spotecznej i zdrowotnej,
transportu oraz rynku pracy

dokumentéw. Niniejsza
Strategia uszczegotawia
spoleczny wymiar Strategii
Rozwoju Gminy, w
szczegolnosci Cel 111 oraz
cele operacyjne 3.1, 3.21 3.3,
a takze cze$ciowo Cel I.1 1
Cel I1.1.

Zroédto: opracowanie whasne na podstawie analizy dokumentow strategicznych i programowych.

Strategia Rozwoju Gminy Wejherowo na lata 2022-2030 ma szczegodlne znaczenie dla
niniejszego dokumentu, poniewaz stanowi podstawowy dokument rozwojowy Gminy. Zgodnie
z jej zapisami jest ona dokumentem nadrzednym wzgledem innych regulacji planistyczno-
strategicznych obowiazujacych w Gminie Wejherowo i wyznacza kierunki dla planéw oraz
programdw powstajacych w czasie jej obowigzywania.

Najsilniejsze powiagzanie wystepuje z Celem III Strategii Rozwoju Gminy Wejherowo na lata
2022-2030, dotyczacym rozwoju ustlug spolecznych 1 potencjalu spoleczenstwa
obywatelskiego, oraz z jego celami operacyjnymi 3.1-3.3. Szczegdélowe powigzania celow i
projektow niniejszej Strategii z kierunkami Strategii Rozwoju Gminy przedstawiono w tabeli
29.

Tabela 20.

E r Spojnos¢  Strategii  Rozwigzywania  Problemow

Spolecznych z celami Strategii
Wejherowo na lata 2022-2030

Rozwoju Gminy

Strategia Rozwiazywania Problemow
Spotecznych Gminy Wejherowo 2027-2031

Strategia Rozwoju Gminy Wejherowo
2022-2030
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CS 1. Rodziny, dzieci i mtodziez;
P1 ,,Rodzina blizej wsparcia”,
P2 ,,Dzieci i mlodziez w srodowisku

2

Cel 1, w szczegblnosci

3.2 ,,Prowadzenie edukacji wspierajacej
rozwoj dzieci i mtodziezy” oraz

3.3 ,,Rozwdj polityki spolecznej i
zdrowotnej”

CS II. Zdrowie psychiczne, przemoc i
uzaleznienia;

P3 , Mlodzi w rownowadze”,

P4 ,Bezpieczenstwo bez przemocy i
uzaleznien”

Cel III, w szczegdlnosci

3.2 ,,Prowadzenie edukacji wspierajacej
rozwoj dzieci i mtodziezy” oraz

3.3 ,,Rozw0j polityki spolecznej i
zdrowotnej”

CS III. Osoby starsze, osoby z
niepetnosprawnosciami i opiekunowie;

PS5 ,,Blisko domu — ustugi srodowiskowe”,
P6 ,,Opiekun tez potrzebuje wsparcia”,

P7 ,,Aktywny senior i wspdlnota
mig¢dzypokoleniowa”

Cel 111, w szczego6lnosci

3.1 ,,Wzrost aktywno$ci mieszkancow i
zagospodarowanie czasu wolnego” oraz
3.3 ,,Rozw0j polityki spolecznej i
zdrowotnej”

CS IV. Samodzielno$¢ ekonomiczna i
spoteczna 0s6b zagrozonych ubdstwem,
bezrobociem, bezdomnos$cig i wykluczeniem:
P8 ,,Aktywnos$¢ i samodzielnos¢”,

P9 ,,Bezpieczny dom i bezpieczenstwo
bytowe”

Cel 11, szczegdlnie

2.1 ,,Wzrost atrakcyjnos$ci rynku pracy”,
oraz

Cel 111

CS V. Dostepnos¢, koordynacja 1 skuteczno$¢
lokalnego systemu ustug spotecznych,;

P10 ,,Jedno miejsce — wiele ustug”,

P11 ,,Wspotpraca dla mieszkancow”,

P12 ,,Centrum ustug spotecznych — decyzja
oparta na danych”

Cel III ,,Rozw0j ustug spotecznych i
potencjatu spoteczenstwa obywatelskiego”

Projekt flagowy ,,Transport bez barier”

Cel 1.1 ,,Rozw@j uktadu transportowego”
oraz

Cel 3.3 ,,Rozw0j polityki spotecznej 1
zdrowotnej”

Projekt flagowy ,,Rodzic ma wsparcie”

Cel 3.2 ,,Prowadzenie edukacji wspierajace;j
rozw0j dzieci 1 mtodziezy” oraz

Cel 3.3 ,,Rozw0j polityki spotecznej 1
zdrowotnej”

Projekt flagowy ,,Sprawnos¢ blisko domu”

Cel 3.3 ,,Rozwdj polityki spotecznej i
zdrowotnej”

Projekt flagowy ,,Odpowiedzialno$¢ bez
przemocy”

Cel 3.3 ,,Rozw0j polityki spotecznej 1
zdrowotnej”

Projekt flagowy ,,Szybciej do terapii”

Cel 3.3 ,,Rozwdj polityki spotecznej 1
zdrowotnej”

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie Strategii Rozwoju Gminy Wejherowo na lata 2022-2030 oraz

cze$ci programowej niniejszej Strategii.
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Analiza dokumentdéw strategicznych 1 programowych wskazuje na wysoka spojnosc
kierunkowa Strategii z politykami prowadzonymi na poziomie mi¢dzynarodowym,
europejskim, krajowym, wojewodzkim, metropolitalnym, powiatowym 1 gminnym.
Najsilniejsze powiagzania dotyczg rozwoju dostepnych i srodowiskowych ustug spotecznych,
wspierania rodzin 1 rozwoju dzieci i1 mtlodziezy, ochrony zdrowia psychicznego,
przeciwdziatania przemocy domowej i1 uzaleznieniom, zwigkszania samodzielnosci 0sob
starszych 1 0sob z niepetnosprawnosciami, wspierania opiekunow, przeciwdziatania ubostwu i
wykluczeniu oraz wzmocnienia wspOlpracy miedzyinstytucjonalnej. Nie  stwierdzono
sprzecznosci pomigdzy celami Strategii a analizowanymi dokumentami. W wymiarze lokalnym
Strategia operacjonalizuje spoteczny wymiar Strategii Rozwoju Gminy Wejherowo na lata
2022-2030.

Z uwagi na zmienno$¢ otoczenia prawnego i strategicznego, w szczegolnosci mozliwosé
przyjmowania nowych dokumentow krajowych, regionalnych, metropolitalnych lub lokalnych
w trakcie obowigzywania niniejszej Strategii, ocena spdjnosci powinna by¢ elementem
corocznego monitoringu. Przyjecie nowych dokumentéow wyzszego rzgdu lub istotng
aktualizacj¢ dokumentéw obowigzujacych nalezy analizowaé pod katem wptywu na cele,
pakiety dziatan, projekty flagowe oraz sposob realizacji Strategii.
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